CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH - DICH VU HOI AN Pdc lap - Tu do - Hanh phic
BAN KIEM SOAT
% Quang Nam, ngay 20 thang 3 ndm 2021

S6: 01/2021/BC - BKS

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
CONG TY CO PHAN DU LICH - DICH VU HOI AN
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Kinh giri: Quy C déng Céng ty C6 phén Du lich - Dich vu Héi An

- Can ¢t chic nang, nhigm vu ciia Ban Kiém soat quy dinh tai iéu I¢ t6 chirc
va hoat dong ctia Cong ty c6 phan Du lich - Dich vu Ho1 An (sau déy viet tat 1a Cong
ty).

- Cén cit bdo cdo tai chinh nam 2020 ctia Cong ty di dugc kiém toan bsi Cong
ty TNHH Héng Kiém toan AASC.

Ban Kiém soét (sau ddy viét tét Ia BKS) béo cdo truée Dai héi dong C6 dong

két qua kiém tra, giam sat cdc mit hoat ddng trong nam 2020 clia Céng ty c6 phan Du
lich - Dich vu Héi An nhu sau:

I- Hoat djng ciia Ban Kiém soat

- Nam 2020, BKS da tham gia tat ca céc cude hop dinh ky ciia Hoi ddng quan
trl (sau day goi tat la HDQT) cua Cong ty. Hoat dong ctia BKS thuc hién theo ding
chiic néng, nhiém vu duoc quy dinh tai Pidu 1€ Cong ty.

- BKS d3 tién hanh kiém tra, gidm sat viéc tudn thu cc quy dinh cua phap luat
tai Cong ty trong viéc quan ly, diéu hanh hoat dong kinh doanh ciia HPQT, Ban Biéu
hanh (sau ddy goi tat 1a BDH) trong nim 2020, cu thé:

~ + Xem xét tinh phap 1y, thim quyén, trinh tu, tha tuc ban hanh céc nghi quyét,
quyet dinh cia HDQT, BPH theo cic quy dinh cua phap ludt va Dicu 1€ cong ty.

+ Tham gia ¥ kién va dua ra céc kién nghi véi HDQT, BPH vé céc vn d& lién
quan dén hoat dong cua Cong ty.

. + Kiém tra, giam sat viéc trién khgli va két qua thue hién Nghi quyét DPai hoi
déng c6 dong thudng nién nam 2020, Diéu 1& Cong ty, nghi quyét cac cudc hop dinh
ky cua HDQT, BDH.

+ Kiém soat viéc tudn thi céc quy dinh v& cong bb théng tin clia Cong ty theo
quy dinh ctia phap [uat.




II- Két qua kiém tra, giam sat cac mit hoat dong

1- Péi véi HPQOT:

HDQT da t6 chirc cac cude hop dinh ky hang quy, ndm theo quy dinh cua Diédu
1é Cong ty va td chirc hop dot xuat khi can thiét. Trong sudt khoang thoi gian dich

Covid bung phat, HDQT da kip thai tién hanh céc cude hop dinh ky qua hinh thie true

tuyén va tién hanh xin y kién qua email dé kip thoi chi dao xtt ly céc van dé thach thirc
lién quan dén tng phé dai dich nhu tam ngtng kinh doanh, thu gon bo méy hoat déng
cia cac chi nhanh trong bbi canh hét stic khé khin.. BKS déanh gia hoat dong cua
HDPQT phu hop v6i phap luét va Piéu 1& Coéng ty; nhanh chong dua ra céc quyét dinh
quan trong nham giam bét thiét hai do dai dich gay ra va chuén bi chién luoc kinh
doanh méi phu hop vdi tinh hinh thuce té va theo tinh thin Nghi quyét ctiia Dai hdi déng
¢ dong Cong ty.

Trong nam 2020, HDQT d& ban hanh nhiéu nghi quyét va quy ét dinh quan trong,
bao dam tinh phép 1¥, thAm quyén, trinh ty, thi tuc theo quy dinh ctia phap luat va Diéu
1é Céng tv, kip thoi dinh hudng, chi dao giai quyét cac van d& lién quan dén hoat déng
cua Cong ty.

2- Déi véi BPH:

Nhin chung, hoat ddng ciia BDH bao dam cac quy dinh cta phap ludt, Piéu l&
Céng ty trong quan ly, diéu hanh; thye hién ding chue nang, nhiém vu da dugc giao
dé thuc hién Nghi quyét dai hoi déng c6 dong nam 2020 va céc nghi quyét, quyét dinh,
két luan cia HPQT.

Theo Béo céo két qua hoat dong kinh doanh nam 2020 cua Cong ty da dugc
Céng ty TNHH Hang Kiém toan AASC thuc hién thi két qua kinh doanh ctia Cong ty
nhu sau:

i Tong doanh thu tir cong ty me: 33.056 triéu dong dat 97,23 % ké hoach nam
diéu chinh va bang 21,64% so v&i thuc hién nam trudc.

-Ld truérc‘thué tir cong ty me: - 22,684 tricu déng 16 104,1% so véi ké hoach
kinh doanh da diéu chinh.

- L3 truée thué tir Cong ty TNHH MTV Lir hanh: -2.250 triéu dong va bang
134,02% so véi thuc hién nam trudc.

~_ -Loinhuén trude thué toan Cong ty: -24.935 triéu ddng, bang 114,43% so véi
s0 16 theo ké hoach kinh doanh diéu chinh

Hoat dong kinh doanh ctia Cong ty chu yéu dién ra trong Quy 1nim 2020, cdc
thang tiép theo Céng ty tam ngung kinh doanh do tic déng nghiém trong va kéo dai
cua dai dich Covid 19 dén phéan khac thi truong truyén théng. Pé khic phuc mét phan
thi¢t hai cua gian cach xa héi, Cong ty da quy ét dinh dong cura Chi nhanh Khach san
Hbi an dé tién hanh nang cap khéach san theo tiéu chuén tap doan Melia cling nhu tién
hanh céc bién phap tinh gon b may, tiét kiém chi phi hoat dong.

BKS dénh gid BDH da nhanh chong, kip thoi tinh toan dé viéc nang cép dién ra
trong thoi gian tam ngung kinh doanh nham tiét kiém t6i da chi phi hoat dong va trd
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lai trang thdi san sang cung cép dich vu khi dai dich du'c_)rg day Ibi. BKS cling kién nghi
HDPQT chi dao BPH trong thoi gian truée mat can chuan bi xay dung ké hoach kinh
doanh linh hoat hon nira, chuyén huéng sang phén khuc thi trirdng phu hop dé tdn tai

va chudn bj t6t nhat cho thoi diém thi trudng du lich phuc hdi.
3. Cong tic diu tw XDCB va mua sém tai sn.

Nam 2020 Cdng ty chu yéu tién hanh dy 4n ddu tu nang cip Khéch san Hoi An
theo tiéu chuan tap doan quan 1y Melia. D4 co ban hoan tit qua trinh moi thiu chon va
ky két Hop ddng tur van thiét ké va tridn khai thi cong xay lap va ngi thit 03 phong
mau. Qua theo ddi, kiém tra, BKS nhan thdy viéc mua sim tai san, xay dung co ban,
stra chira déu bao dam quy trinh, thi tuc theo quy dinh.

Dé viéc trién khai thuc hién Dy 4n nang c4p Khéch san Hoi An theo tiéu chuin
Tap doan Melia dugc thuc hién mot cach tiét kiém va hiéu qua nhét. BKS dé nghj sém
hoan thanh viéc phan ky cac hang muc dAu tw nhim dam bao khich san c6 thé tién
hanh viéc nang cap song song v6i viéc dén khéch khi thi trudong phuc hdi. Day manh
4p dung céc giai phap tiét kiém chi phi ndng cao hiéu qua hoat déng va diu tu.

4. Cong tac tai chinh - ké todn va kiém sodt npi bd

Céng tac tai chinh - ké todn tai Cong ty dang duoc thuc hién theo dung luat ké
toan hién hanh. Phong Tai chinh - K& to4n Cdng ty da thuc hién tot ché d6 bao c4o
dinh ky theo quy dinh doi véi cong ty ¢6 niém yét trén san chimg khodn.

5. Céng tdc lao dong - tién lirong

Nizm 2020, dé img phd v6i tinh hinh tam ngimng kinh doanh do dai dich nghiém
trong kéo dai, Cong ty da cat giam nhan su toan cong ty, cham dirt hop dong lao déng
trudce thoi hgm Vi cédc lao dong nude ngqéi; giai quyét th(}i viéc cho 223 lao ddng; tam
ho@n hop dong vdi 86 lao déng. Tinh dén 31/12/2020 s6 nhan vién toan Cong ty chi
con 122 lao dong; Trong bdi canh kinh té khé khan, Cong ty da giai quyét ché do chinh
sach cho nguoi lao ddng phu hop véi quy dinh phép luat va phi hop véi tinh hinh thire
te.

. BKS nhan thay Céng ty d4 giai quyét vin d& nhan sw mét cach nhanh chéng va
quyét liét nham gié’m} thi€u chi phi hoat dong trong th(‘)riq gian tam ngung kinh doanh.
Tuy nhién Cong ty can cé chinh séch dao tao linh hoat dé dam bao duy tri ngudn nhén
lyc chat luong cao ddp tng véi tiéu chuan cua tp doan Melia cling nhu canh tranh tét
veé dich vu khi thi truong phuc héi.

I11. Kién nghi

1. Déi v6i HDQT:

Cén tiép tuc dé}\! manh vai tro dinh hudng chién luoc cho céc hoat dcfmg kinh
doanh trong thoi ky day thach thirc nhu hién nay va trong cac nam tiép theo dé phat
huy t6t nhat thé manh cuia Céng ty va khéc phyc céc ton tai yéu kém.

Chi dao BDH chuén bj k§ cang cac phuong an kinh doanh dé linh hoat img phé
véi tinh trang phic tap cta dai dich; chuén bi phuong 4n sén sang khi dai dich qua di
va thi truong du lich phuc hdi.
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Chi dao BPH ddi méi phuong phap quan Iy, diéu hanh dé tiét kiém chi phi hoat
dong va chi phi dau tu, quan Iy hiéu qua dé Cong ty ding ving va trd lai manh mé sau
kho khan.

Khén truong ban hanh céc nghi quyét, dinh huéng va chi dao BDH thuc hién
céc thi tuc lién quan dén viéc dam phan v6i Tap doan Melia vé hop dong thué quan Iy
Khéch san Hoi An trong diéu kién khé khan hién nay va c6 giai phap trién khai Du an
cai tao nang cap Khach san Hoi An phi hop véi kha nang huy dong von, bao dam tinh
kha thi, tiet kiém va hiéu qua.

2. Déi véi BDH:

Thue hién quan ly, didu hanh Cong ty theo dung chiic ning, nhiém vu da dugc
giao; nghién ctru, dé xuat ap dung céc phuong phép quan ly méi dé nang cao hiéu qua
kinh (‘ioanh. Tang cudng cac bién phap dé kiém so4t ndi bd, thuc hién tdt quan 1y chi
phi dau tu.

Chu déng xay dung Phuong 4n tuyén dung, dao tao dam bao ngudn nhan luc

dap ung yéu cau c'(")ng viéc, nhét la khi dai dich qua di va khi Khach san Hoi An hoan
thanh viéc nang cip theo tiéu chuan tap doan Melia.

Chii dong xay dung c6 co ché, chinh sach tién luong va st dung lao dong phu
hop trong nim 2021 do anh hudng anh huong cua dich bénh covid-19.

Thyc hién ddy di cac th tuc lién quan 3 tridn khai Du 4n nang cip Khach san
Hoi An theo tiéu chuan Tép doan Melia bao dam cac quy dinh ciia Pang va phép luat
ctia Nha nudc.

. Pé xuét chon Cong ty TNHH Kiém todn va K& toan AAC Pa nang thuc hién
kiém toan Bao céo Tai chinh nam 2021 cua Cong ty (Bao gom BCTC riéng, BCTC
cong ty thanh vién va BCTC hop nhat).

Trén day 1a bao cao cia Ban Kiém soét trinh bHDCD thuong nién nam 2021
c@a Cong ty ¢o phan Du lich - Dich vu Hoi An, Ban Kiém soat kinh trinh Pai hoi va
dé nghi PHDCD thdng qua.
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