CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH-DICH VU HOI AN Péc lip — Tw do — Hanh phiic
ok kK ok
$6:37 /TT-HPQT Héi An, ngay 10 thang 9 nam 2014
TO TRINH

“Vé viéc rhéng nhat giao Khu du lich Bién Hoi An truc thudc
Cong tv Co phan Du lich - Dich vu Hoi An cho Tap doan AHS quan [y

Kinh giri: Dai hoi df\mg co dong
Cong ty Co6 phan Du lich - Dich vu Hoi An

- Can cir Diéu 16 t6 chite va hoat dong ciia Cong ty;
- Can cit Nghi qz.tycé"f Dai héi déng cé dong thwong nién ndm 2014 ngay

22/3/2014;

- Can cir Nghi quyét sé 33/2014/NQ-HDQT ngay 02/6/2014 cua Héi dong quan
tri Cong ty.

Hoi ddng quan tri Cong ty C6 phan Du lich - Dich vu Hoi An (HOT) da thuc
hién danh gia, thAm dinh uy tin, nang luc ctia nha quan ly AHS (c6 dinh kém theo
Bdo cdo ddanh gia, tham dinh uy tin, ndng lee cua nha quan Iy AHS cua HPQT). Kinh
trinh Dai hoi dong cb déng xem xét phé duyét ndi dung nhu sau:

o Thong qua viéc giao Khu du lich Bién Hoi An truc thude Cong ty C ) ph?m
Du lich - Dich vu Ho1 An cho Tap doan AHS quan ly;

o Théng qua viée tdp doan AHS quan ly Khu Du lich Bién Héi An dudi
thuong hiéu U-Hotel;

o Pai hoi dong co déng ty quyén cho Hoi dong quan tri thue hién céc thu

tuc, ho so va quyét dinh cac van dé co lién quan.

Hoi dong quan tri kinh trinh Pai hoi déng c6 dong thong qua.

Tran trong!

1L HOI PONG QUAN TRI
Noi nhan: -
- Nhue trén
- Ban KS Cong ty
- Luru

CONGTY
CO PHAN
DU LICH DICH VU




CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

DU LICH - DICH VU HOI AN Déc ldp — Tw do — Hanh phic
EE e
S6: 38/BC-HDQT Hoi An, ngay 09 thing 9 nam 2014
BAO CAO

Pinh gia, thim dinh uy tin, niang lwe cia nha quan Iy AHS

Kinh giii: Quy C6 dong Cong ty C6 phin Du Lich-Dich Vu Hgi An.

Thuc hién Nghi quyét Dai hoi dong cd dong thuong nién nam 2014 cua
Cong ty C6 phan Du lich — Dich vu Héi An ngay 22/3/2014 vé viéc “Danh gi4,
tham dinh uy tin, nang luc cua nha quan Iy AHS va xin y kién cua cd dong bang
van ban viéc giao Khu Du lich Bién Héi An cho tap doan AHS quan ly va hoat
dong duoi thuong hi¢u U-Hotel trong nam 2014,

Thue hien Nghi quy ét s6 81/2013/NQ- -HDQT ngay 4/11/2013 cua Hoi donfr
quan trj vé viéc thué Cong ty Absolute Hotel Servicer (AHS) tu van quan ly doi
voi Khu Du lich Bién Hoi An, voi gia tri 50.000 USD (chua cé thue) trong thoi
gian tir 01/11/2013 dén ngay 30/6/2014 va c6 thé gia han dén trude ngay
01/11/2014 nhung khong phét sinh chi phi. Qua thoi gian trién khai thuc hién Hop/é
dong tu vén trén. Nay Hoi dong quan tri bao céo két qua danh gi4 nhu sau: /9

L. Thong tin vé Cong ty Tw van ‘quan ly: : chr'

Theo Ho so vé phia cong ty tu van guri dén Cong ty C6 phan Du lich - Dich v A\C
§?4~'

Ho6i An nhu sau:

1.Tén coéng ty: ABSOLUTE HOTEL SERVICES Il\DOCHlNA
LIMITED.

Dia chi: phong 908 Dominion Centre 43-59 Queen’s road Earst HK.

Tinh chat dich vu: Tu van va quan ly khéch san.

Don vi phép ly: Céng ty phap nhan.

Ngay bat dau: 05/11/2013, ngay két thuc: 04/11/2014.

2.T¢én Van phong dai dién tai Viét nam : VAN PHONG PAI DIEN CONG
TY TNHH DICH VU KHACH SAN HOAN HAO TAI VIET NAM
Dia diém tru so van phong dai dién: Phong 701, tang 7, Toa nha Vin Hoa, s6
3L, pho Kim Ma, phuong Kim M4, quan Ba Binh, Thanh phd Ha Néi, Viét Nam.
Gidy phép thanh lap s0: VP-01-0006, do So Van haa, Thé thao, Du lich thanh
phd Ha Noi cdp ngay: 13 thang 9 ndm 2010, cap sira doi, bd sung lan 1: ngay 04
thang 4 ndm 2011, cap sira doi, bd sung lan 2 ngay: 19 thang 8 nam 2013, lan 3
ngay & thang 7 nam 2014 tai Ha Noi.
Ngudi dimg dau van phong dai dién: ong John Mark Westoby
S6 luong nhan vién tai Viét Nam: 10 nguoi.



3. Nhitng Khach san Cong ty AHS da quan ly tai Viét Nam:

- Tai Ha Ngi: Céng ty dang quan ly khach san cua GTC Ha No6i duoti thuong
hiéu EASTIN, dia chi s6 27 Quéc Tu Gidm, thanh phd Ha Noi,Viét Nam

- Tai Sa Pa: Cong ty dang xuc tién quan 1y va chuan bi dua vao khai truong
mot khach san tai Sa-Pa.

Pén nay, Cong ty AHS chua c6 khach san nao quan ly véi thuong hi¢u U-
Hotel tai Viét Nam.

-Tai Thdi Lan: da quan ly nhiéu khach san tai Bangkok, Puket..., Thai Lan
v4i thuong hiéu U-Hotel, Eastin, easy.

TT. Két qua thue hién tw vin quan Iy ky thuit tai KDL Bién Hoi An.

1; Ve twr van hd trg k§ thuit da thue hién:

- T chie cudce hop trién khai gita BDH Hoi an Beach Resort voi cac
chuyén gia cua AHS bao gom: Giam déc AHS tai Viét Nam, Giam doc K§ thuat
tap doan, Giam ddc Nhan sy tap doan, Giam dbc kinh doanh tap doan, Gidam déc
tai chinh...

- Cung cap bd tiéu chuan k¥ thuat phuc vu cong tic thiét ké, mua sam trang
thiét bi, tién nghi theo chudn U Hotel cua AHS.

- Trién khai cong téc tu van k¥ thudt tai hién truong, phdi hop véi don vi tu
vén thiét ké (CMV) va ban quan ly du 4n cai tao HABR.

- Trién khai cong tac danh gia thuc trang tinh hinh nhan su cua HABR (tat
ca cac bo phén trong khach san, bao gbm trudng bo phan, giam sat, nhan vién)

- Trién khai cong tac danh gia by phén thi truong, phdi hop voi nhan sy
phong thi trudng cong ty di cong tac tai HCMC, lam vigc vo1 mot s6 cong ty 1
hanh lon. _

- Tim hiéu san phﬁm du lich, dich vu tai HABR, danh gia thuc trang va dé
xuét y tuong, diéu chinh, bo sung xay dung san pham méi trong nam 2014.

- G161 thiéu Glam ddc d1eu hanh (General Manager), phomc,r van tai cho va
g0i di dao tao 1 tuan ¢ Thailand vé quan Iy khach san theo tiéu chuan U hotel.

- Phéi hop v6i Ban quan ly du an trien khai cong tac cap nhat tién d6 cong
trinh cai tao, nang cap khach san theo tiéu chuan U Hotel dén cac cong ty 1it hanh
trong nudc va quaoc te.

- Phéi hop véi phong thi truong cong ty, BBH x4y dung chuong trinh thong
cao bao chi va gap g& khach hang dau nam 2014 tai HCMC.

- Giéi thiéu va cu chuyén gia tu van mang am thuc vé lam viée tai Nha hang
Bién (da ndp don xin nghi viée tir ngay 20/5/2014).

- Chuyén giao toan bd Quy trinh quan ly, quy trinh nghi¢p vu cac bd phan
chuyén mén (trir mang giai tri trén blen) bang ueng Anh ap dung cho thuong hi¢u
U tai Thai Lan vé cho Khu Du lich Bién Hoi An dé tién hanh dia phuong héa.

2- V& tu vAn giéi thiéu tuy én dung Giam doc diéu hanh:

Tu thang 01/2014, Tap doan AHS da tu véAn va dé nghi Cong ty tién hanh
tuyén dung Gidm dbc diéu hanh Khu Du lich Bién Hoi An:

- Mr Darrel John Cartwright, thoi gian thu viéc 02 thang, ké tir 01/01/2014
dén ngay 28/02/2014, két qua thir viéc khong thanh céng do cé tinh khong phi
hop;
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- Mrs Emel, thoi gian thi viée tir ngay 17/3/2014; két qua chua hét thoi gian
thtr viéc, Mrs Emel da lam don xin tor nhiém véi Iy do khong phu hop vai cong
viéc.

Két qua tuyén dung hai giam dbc diéu hanh chua dat duoc theo mong mudn.

3. Nhirng cong viéc chua thue hién theo ké hoach:
ConU tac dao tao nhéan vién tai Khu Du llch Bién Hoi An theo ké hoach t6
chitc vio thang 2 va thang 3/2014 nhung dén nay van chua trién khai.

I1L. Vé cam két thwe hién ké hoach kinh doanh nim 2015.

Bén Céng ty AHS sé cam két thuc hién ké hoach vé doanh thu ndm 2015:
100,5 ty dong tang 25% so véi ké hoach doanh thu cua Khu Du lich Bién (80 ty
dong) Gia ban phong binh quan 96 USD, céng suét budng phong dat 71%. Chi phi
chiém ty trong 49%, loi nhudn gop chiém ty trong 51%. Cac khoan chi phi phai tra
cho bén cong ty quan ly phi co ban l1a 2%/ Doanh thu va phi thuong 5%/ loi nhuén
gop, phi thuong duoc tinh khi thue hién dat tir 85% doanh thu tré Ieén. Sau khi trir
chi phi, khéu hao, chi phi quan ly co ban, phi thuong cho bén quan 1y, chi phi
quang cao va cac chi phi khac (khong tinh phan chi phi trich ndp vé cong ty), loi
nhuan rong du kién chiém 20,2%/ doanh thu. Ké hoach lgi nhuan rong cua Khu Du
lich Bién chiém 23,8%/ doanh thu (da tinh phan chi phi trich ndp vé cong ty).

IV. Danh gia hi¢u qua va ning lyc quin ly cia AHS :

- Vé thuc hién tu van k¥ thuét, phia cong ty AHS da thuc hign tot céc bude
cong viee nham diéu chinh co s vat chat tai Khu Du lich Bién Hoi An nhu da néu
& phan trén.

- Vé nang lue clia cong ty AHS: Pay 1a mot don vi hoat dong co nguon rrou\
tir Hong Kéng; t6 chirc hoat dong kinh doanh tai Thai Lan, quan Iy kinh doanh~
khach san dudi thuong hiéu U-Hotel, Eastin, Easy. Hién nay c6 Van phong da
dién tai Ha Noi, Viét Nam, trong thoi gian vira qua méi c6 thuc tién quan ly kha(,
san tai Ha NOi dudi thuong hiéu Eastin véi thoi gian cling chua dai va chua chm
thire quan ly mot khach san nao tai Viét Nam dudi thuong hiéu U-Hotel.

= Ve danh gia két qua tu van dao tao nhan vién cua cong ty AHS chua thé
danh gia duoc, boi vi dén nay, phia cong ty khéng trién khal cac buoc dao tao theo
ké hoach da trinh Chu dau tu duoc ghi trong ké hoach tién khai tr uong.

- Vé so sanh véi céc cong ty quan ly trong khu vuc hién nay thi Tap doan
quan ly Accor ¢6 nang luc va kinh nghiém hon, nhung chi phi cho bén Accor quan
Iy cao hon nhiéu so véi cong ty AHS.

- Cong ty AHS chua dé xuat cho Chu dau tu mot mo hinh td chie bod may
quan ly tai Khu Du lich Bién Hoi An.

Trén day la bao cao danh gia, tham dinh uy tin va nang luc quan ly d6i voi
Cong ty AHS trong thm glan tl len khal thuc hién Hop dong tu van k¥ thuét, Hoi

Noi nhan,
- Nhu trén
-Luu VT




CTCP DU LICH - DICH VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOI AN (HOT) Doc lap — Tu do — Hanh phic
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PHIEU LAY Y KIEN
(Viv fhé'f‘?g nhat giao Khu Du lich Bién Hoi An triee thude
Cong ty Co phan Du lich - Dich vu Hoi An cho Tap doan AHS quan ly)
Kinh gtti: Quy c6 déng Céng ty Co phin Du lich - Dich vu Hoi An
I. THONG TIN DOANH NGHIEP
I. Tén doanh nghiép: Cong ty C6 phan Du lich - Dich vu Hoi An
2. Truso: 10 Tran Hung Dao, Phuong Minh An, TP. Héi An. tinh Quang Nam
3. Dién thoai: 0510.3910885 - Fax: 0510.3911099
4. Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh sé: 4000102418 ¢ép ngay 06/0422011 do So KIIDT tinh
Quang Nam cap.

II. MUC PICH XIN Y KIEN

Xin y kién cua ¢o dong bé“mg van ban dé thong qua viée giao Khu du lich Bién Héi An truc thude

Cong ty CO phan Du lich - Dich vu Hoi An cho Tép doan AHS quan 1§ theo T& trinh sé :37/TTr-
HDQT ngay 10/9/2014 ctia Hoi dong quan tri.

1I. THOI HAN GUT PHIEU Y KIEN

Quy cb déng guri Phidu 1dy ¥ kién vé Céng ty Co phan Du lich - Dich vu Hoi An trwde 16h00

ngay 26 thang 9 nam 2014 theo dia chi sau (can ctr theo dudng buu dién):

' THU KY HOI PONG QUAN TRI
CONG TY CO PHAN DU LICH - DICH VU HOI AN
Dia chi: 10 Tran Hung Dao. Phuong Minh An, TP. Hoi An. tinh Quang Nam ‘
Dién thoai: 0510.3910885 .

Neu ¢6 thdc miac, Co dong vui long lién hé thong tin néu trén.

Tran trong!




CO PHAN
DU LICH DICH VU
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4, Dia chi thuong tru:

5. Ho tén nguoi dai dién (truéng hop o dong la t6 chirc):
8 55 10oms 60 PHAR BB T v sousssaninioncnisianemstas 0o e sss daiisss sxsxcs aosaninsy sEsssyspmssion
9. Sé luong cb phiéu co quyén biéu QUIHEIE .. o s AT T A AR

II. NOI DUNG BIEU QUYET

Thong qua viéc giao Khu du lich Bién Hoi An truc thude Cong ty C6 phan Du lich - Dich vu Hoi
An cho Tap doan AHS quan ly theo To trinh s6 :37/TT-HPQT ngay 10/9/2014 cua Hoi dong quan tri
(chi 1iét nhie téi liéu dinh kém), ¥ kién clia ¢ dong nhu sau:

Tan thanh || Khong tan thanh [ ] Knongcoy kién

agssednsisviny BRI wawsns thang ...... nam 2014
CcO PONG/ PAI DIEN CO DPONG

(Ky, ghi rd ho tén va dong ddu néu la 16 chike)

HUONG DAN BIEU QUYET

l.  Quy cb dong chi dugce danh dau (x) vao mot (01) trong ba (03) 6 vudng biéu quyét va ky nhay bén
canh 0 vuong biéu quyét dé tranh gia mao.

2. Phiéu biéu quyét hop 1€ 1a phaeu.
- Do HOT phat hanh va phai ¢6 con dau cua HOT;
- Danh dau chon mét (01) trong ba (03) 6 vudng biéu quy ét;

- Phai co chir ky cta ¢b dong la ca nhan; chir ky ctia Nguoi dai dién theo phat luat hoac Nguoi dai dién
theo iy quyén va con dAu dbi vai CH dong la t6 chuc;

- Phiéu lay ¥ kién ¢6 dong phai dugc dat trong phong bi dan kin va gui vé Cong ty C6 phén Du lich -
Dich vu 161 An truée 16h00 ngay 26 thang 9 nim 2014 (1inh theo ddu bieu dién).

Phiéu khong hop 1€ 12 phiéu khong dung theo cac quy dinh cua Phiéu hop 1¢.

Lad
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CTCP DU LICH - DICH VU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HOI AN (HOT) ) Doc lip — Tw do — Hanh phiuce

I. BEN UY QUYEN

Tén co dong:
CMND/HO chi¢w/Giay ching nhan DPKKD so: ... ............... B AP, sverescs Noi cap:
Nguwoi dai dién theo phdp ludt (@61 véi t6 chic):

SO CMND: ....covooeeeeseseeeerseanas CAP AGEY. oo BEEL o visnsamans s s e A S

Dia chi thuong tra (hodc dia chi dang ky):
Dicn thoai HEn hé ... o e e Email

S6 ¢6 phan s hiru:

N0 O PR DI CIIIR: o onovnunsnsonsnsimmomsnmssontss s s S s A S R A S R S e

La c6 déng Cong ty C6 phin Du lich - Dich vu Hji An dong ¥ iy quyén cho:
I1. BEN NHAN UY QUYEN

Ong/Ba:

SO CMND: oo CAP NZAY:wvooveveeeereereereenns R o R s

Pia chi thudng tri (RoAc G1a Chl QANE KT )i 1o e e e s e s es e s e s eae e e e e eaneaennas

Dicn thoai HEN h&:. ..ot ceeveeeieeeen, Email

ITI. NOI DUNG UY QUYEN

» Bén nhén uy QU}LI"I duge thay mat bén ty quyén qu\th dinh va biéu quyét cac van dé trong

Phiéu 1a\ y kién ¢6 dong bang van ban cua Cong ty Co phdl‘l Du lich - Dich vu Hoi An Vol tu
cach la dgt d1ea cho . cvvvvnninnsrmress v co phan cua ¢o dong (bén uy quy én) theo
Danh sach ¢6 dong chot vao ngay dang ky cudi cung 19/08/2014.
Nguoi nhan uy quyén dong y voi noi dung uy quyén trén va ky chap thuin dudi day sé phai
chiu trach nhi¢m truéce phap luat vé viée thue hién ty quyén nay.

T6i/Chung t6i cam két hoan toan chiu trach nhi¢ém truge phap luat vé viée uy quyén trén va khéng
khiéu nai gi sau nay doi voi ndi dung da uy quyén.

........ ,ngay ..... thang .....ndm 2014
BEN NHAN UY QUYEN BEN UY QUYEN
(KY, ghi ré ho tén) (Ky, ghi ré ho (én dong dau)

Luu v:

L]

Bén nhan uy guyen khéng dwoc ity quyén so lirong o phan so hitu cua minh viy hoac cua bén iy quyén cho nguoi khde
Gidy uy quyén néy chi 6 gid wri khi la gidy iy {]H}é‘?? Ban chinh va cé chir ky séng cua hai bén; phai ¢é chit kb cua dai
dién phdp ludt va ddu ctia 16 chite, (rrm wy quyén nay chi cé gid i dén hét ngay 26/09. 2014

Quy ¢d dong vui long giri Gidy uy quyén nay kém theo Phiéu ldy v kién truée 16h00 ngay 26 thang 09 nam 2014 /rtheo
dwong buu dién) theo dia chi sau:

THU KY HQI DPONG QUAN TRI - CONG TY CO PHAN DU LICH — DICH VU HOI AN

Pia chi: 10 Tran Hung Pao, Phudmg Minh An, TP. Héi An, tinh Quang Nam Dién thoai: 0510.3910885



CTCP DU LICH - DICH VU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HOI AN (HOT) Poc lap — Tu do — Hanh phiic

SN o Hoi An, ngay ... thang  nam 2014

DU F? Ocd PHAN
il Lt € DICH VU | %

NGHI QUYET

PAI HOI PONG CO PONG
G TY CO PHAN DU LICH-DICH VU HOI AN
(dwdi hinh thiec ldy ¥ kién bing vin bén)

- Can cit Ludt Doanh nghiép s6 60/2005/QHI11 deoe Quoc hii mede Cong hoa Xa hoi Chu nghia
Viét Nam thong qua ngay 29/11/2003;

- Can cie Diéu 18 16 chire va hoat dong cua Cong tv Co phc?n Du lich - Dich vu Hoi An;

- Can cir Nghi quyét Dai héi dong co dong thudng nién 2014 ngay 22/03/2014;

- Can cit Nghi quyét so 34/2014/NO.HPOT ngay 02/08/2014 cua Hoi dong quan tri Céng ty Co
phan Du lich- Dich vu Hoi An;

- Can cir Bién ban kiém phiéu ldy y kién ¢6 dong bang van ban ngay...... ... oo......
QUYET NGHI

Piéu 1: Théng qua viéc Quyét dinh giao Khu du lich Bién Hbi An trwe thude Cong ty Co
phén Du lich - Dich vu Hdi An cho Tap doan AHS quan Iy, cu thé:

o Thong qua viéc giao Khu du lich Bién Hoi An truc thude Cong ty Co phﬁ“m Du lich - Dich vu
Ho6i An cho Tap doan AHS quan ly:

o Thong qua viéc tp doan AHS quan Iy Khu Du lich Bién 116i An dugi thuong hiéu U-Hotel:

o Dai hdi dong cb dong iy quyén cho Hoi dong quan tri thuc hién cdc thu tuc, hd so va quyét
dinh cac van dé c6 lién quan.
Dicu 2: Diéu khon thi hanh
Nghi quyét nay dugc Dai hoi dong cb dong thong nhét thong qua va co hiéu luc ké tir ngay ky.
Tét ca céc ¢b dong, thanh vién Hoi dong quan trj, thanh vién Ban kiém soat, Tong gidm dbc, can
bd ¢dng nhén vién. cac don vi, ca nhén lién quan cd trach nhiém cht dong to chire trién khai thue hién
nhitng ndi dung dugc néu trong Nghi quyét; dong thoi, kiém tra, giam sat viée thue hién Nghi quyét

theo chirc néng. nhiém vu.

TM. PAI HOI PONG CO PONG

Noi nhin : CHU TICH HOI PONG QUAN TRI
- C6 dong HOT;

- Thanh vién HDQT, BKS;

- Téng giam doc,

- Luu VP.HDPQT, VT.

Nguyén Van Ban’



