DAIHQI PONG CODPONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
NAM 2015 DPoc 1ap — Tw do — Hanh phiic
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BIEN BAN
~ DAIHQI PONG CO PONG NAM 2015
CONG TY CO PHAN DU LICH-DICH VU HOI AN

I/- Thoi gian, dia diém:

Hom nay, vao ltc 8 gio 00, ngay 11 thang 3 nam 2015;

Tai:  Hoi truong Khach san HOi An

S6 10 Tran Hung Dao, thanh phd Hoi An, tinh Quang Nam

Pai hoi déng cb dong ‘thuong nién ndm 20135 cua Cong ty C6 phan Du lich-Dich
vu Hoi An dugc long trong t6 chirc, nham danh gia ket qua thuc hién Nghi quy ét Dai hoi
dong ¢6 dong nam 2014; dé ra dinh hudéng phat trién Cong ty nam 2015, bau thay thé
thanh vién Hoi dong quan tri va Ban Kiém soat Cong ty.

I1/- Thanh phan tham du Pai hoi:

1)- Hoi dong quén tri Cong ty

- OnL Nguven Van Ban - Chu tich 2
- Qng Le Ti 1ep Diing - Thanh vién /g
- Ong Vi Hién - Thanh vién il m<
- Ong Lé Van Diing - Thanh vién :

- éng Nguyén Luu Thuy (iféﬁg co ly do)

2)- Ban Kiém soit Cong ty

- Onsz Ho Thai Ba - Truong ban
- Ono \lguven Téng Son - Thanh vién
- OnOr Tran Dinh Phon g (mng co ly do)

3)- Ban Dleu hanh Cong ty

- Ong Lé Tién Diing - Tong Giam dbe ,
- Ong Nguy én Vin Cu - Ph6 Tong Giam doc
- Ba Nguyen Thi Ngoc Lan - Phé Tong Giam doc

4)- Dai dién lanh dao Van phong Tinh uy, Pang ty, Ban Diéu hanh, lanh dao t6
chiuc Cong doan, Doan Thanh nién Cong san H6 Chi Minh Cong ty, Gidm doc diéu hanh
cac don vi co s¢, cac Truong phong chuyén mén cua Cong ty.

5)-Nhém cb déng va cb dong c4 nhan: 121 c6 déng va nhém ¢b dong du dai hoi.

I11/- Cac tién trinh Pai hdi:

1)- Cac tha tuc Dai hoi:

- Ong, Huynh Phudc Hai, Thu ky Cong ty di tién hanh cac thu tuc Dai hoi: Chao
co, tuyén bd 1y do, gioi thi¢u thanh phan tham du Pai héi.

- Ong Nguyén Van Cu, Phé Téng Giam ddc Cong ty, Truéng Ban kiém tra tu
céch co dong thong qua két qua kiém tra nhu sau:
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+ Tong sb cb dong va nhom cb déng Cong ty dén ngay chdt danh sach dai hoi
30/1/2015: 200 ngudi;

+ Tong sb ¢d dong, nhom co dong tham du Pai hoi: 115 nguoi dai dién cho 121
cd dong;

Trong d6: - Tong so co dong truc tlep tham du: 104 nguoi;

- Tong s6 o dong uy quyén: 17 nguoi;

+ Tong s6 ¢b phén cua cac co dong, nhom cd dong tham du Dai hoi 1a: 7.829.522

c6 phiéu, chiém 97,87% trén tng s6 c¢d phan c6 quyén biéu quyét dang luu hanh.

2)- Chii tri va Thu ky Pai hoi:

2.1)- Chut tri Dai hoi, gom co:

- Ong Nguyé en Vian Ban, Chu tich Hoi déng quan tri Cong ty:

- Ong Lé Tién Diing, Thanh vién Hoi ddng quan tri, Tong Giam déc Cong ty;
- Ong Vii Hién, Thanh vién Hoi dong quan tri Cong ty;

2.2)- Thu ky Dai hji:
- Ong Huynh Phude Hai, Trudéng phong Hanh chinh — Nhén su, Thu ky Cong ty:
- Ba Phan Thi Bich Phugng, Chuyén vién Phong Hanh chinh- Nhan su Cong ty

3)- Dién tién cua Dai hoi:

B1) Ong Nguyén Vin Ban, thay mét Chu tri Dai hdi thong qua chuong trinh va
Quy ché t6 chire Dai hoi dong b dong thuong nién nam 2015,

DPai hoi da thoné nhat chuong trinh, Quy ché té chie Dai hoi: 100%

3.2)- Chu tri Pai hoi trinh Pai hdi cac bdo céo:

- Ong Lé Tién Diing, thanh vién Hoi dong quan tri, Tong Giam ddc Cong ty thong
qua bio céo két qua hoat dong hoat dong kinh doanh, két qua dau tw nam 2014 va va ké
hoach kinh doanh, dau tu nam 2015 cua Cong ty C6 phan Du lich — Dich vu Hoi
An.(Tham khdo Bdo cdo sé 58/BC-CT ngay 24/02/2015 kém theo hé so Dai hoi).

- Ong Nguyén Van Ban, Chu tich Ho1 ddng quan tri thong qua béo céo hoat dong
Hoi dong quan tri (Tham khéo Bdo cdo sé 07/BC- HDOT ngay 24/02/2015 keém theo ho
so Dai hoi).

- Ong Hb Thai Ba, Truong Ban Kiém soat Cong ty thong qua bao cao két qua
hoat déng cua Ban kiém soat Cong ty nam 2014 (Tham khao Bdo cdo sé 01/2015/BC-
BKS ngay 16/02/2015 kém theo hé so Pai hoi)

+ Thong qua To trinh chi dinh don vi Kiém toan bao céo tai chinh Cong ty nam
2015

- Ba Nguyén Thi Ngoc Lan, Phé Tong Giam dée, Ké toan truong Cong ty thong
qua cac to trinh:

+ T& trinh cia Hoi dong Quan trj v& Bao c4o tai chinh nam 2014 cuia Coéng ty C6
phan Du lich — Dich vu Ho6i An d& duge Cong ty TNHH Kiém toan va Ké toan AAC Da
Néng (Tham khdo To trinh s6 05/TT-HPOT ngay 24/02/2015 kem theo ho so Pai héi);

+ Béo cdo phan phdi lgi nhudn sau thué va chi tra ¢ tie nam 2014 (7o trinh s6
14/TT-HPQOT ngay 10/3/2015)
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+ B4o céo phuong an phan phdi loi nhuin sau thué va chi tra ¢ tic nam 2015(7¢
trinh s6 04/TT-HDQOT ngay 24/02/2015);

+ Béo cdo chi tra thu lao cua HDQT, BKS nam 2014 va ké hoach chi tra nam
2015 (To trinh s6 06/TT-HPQT ngay 24/02/2015).

- Ong Nguyén Vin Cu, Pho Tong Gidm doc Céng ty thong qua T trinh dé nghi
phé duyét ké hoach kinh doanh va ké hoach dau tu nam 2015(7¢ trinh s6 15/TT- HDQT
ngay 10/3/2015 kem theo ho so Dai héi).

3. 3) Dai hii thao ludn
3.3.1). Ba V6 Thi Thu - Nguyén Cha tich HDQT ~ Nguyén Téng Giam dbc Cong
. dudi su lanh dao ciia cac cap di dat duoc két qua kinh doanh dang kich I¢.

Tuy nhién :

+ Viéc thué Tap doan AHS quan 1y dén nay van chua g& duoc, nhét 1a vige dam
phan hop déng quan ly véi Tap doan quan ly AHS. Pé nghi bdo cdo rd chi phi vé thué
Tap doan quan ly AHS.

+ Viéc dam phan véi tAp doan quan ly can phai khao sat ro vé nang luc quan ly
theo chudi céc khach san ma tap doan da quan ly trén tung vung, ting dia phuong de
danh gia dugc ning luc quéan 1y ctia ho. V& chi phi tra cho ngudi lao dong thi can can ddi
dam bao.

+ V& Dy 4n Tan Déng An : cén c6 tinh toan 1 rang vé hiéu qua va chi phi dau tu.

+ Thu nhép ngudi lao dong can dam bao, véi mure luong nhu hién tai thi thi chua
dam bédo, hé s6 da chiém hét luong nhan vién. Can diéu chinh céach tra luong.

+ Phuong huéng hoat dong 2015 :

* Gial phap ndm 2015 va nhiing nam ké tiép: chua c6 gi méi vé san pham du lich
dé kéo dai thoi gian luu tra dai hon.

* Du lich 1a cAn quan hé véi ddi tac, ddng nghiép, véi cap trén va cap dudi va céc
hang I{r hanh.

* Chi phi ¢6 tic, cb dong va tht lao, tién thudng HDQT, BKS, BDH: doanh thu
khong dat nhung quy thudng van gitr. Vi vy, nén phén phdi lai cho ph hop, diéu chinh
ty 1é tién thuo’ng cta lanh dao dé ngudi lao dong tang thu nhap.

* Viée dau tu Du an Tam Thanh: day c6 phai la nhlem vu chinh trj giao cho Cong
ty khong? Daéy la vigc rat kho, néu dau tu dai han thi tdt, nhung néu dau tu ngay bay gid
thi can xem lai.

3.3.2). Ba Hoang Thi Sang — Giam déc Am thuc Khu du lich Bién Hoi An

Théng nhat véi cac bao cdo ciia Pai hoi, tuy nhién ¢6 gép y kién vé tinh hinh kinh
doanh ctia Khu du lich Bién Hoi An :

+ Thué tdp doan da anh hudng dén 2015: 6 thang 2014 lam viéc véi tap doan. thi
ngudn khach bi dong nén rat kho bao gia cho cdc hang 1&r hanh. Vé ké hoach giao nim
2015 1a rt kho khan. Viée sat 15 bo bién KDLB ciing anh huéng mdt phan khong nho
anh huéng dén thu nhap cua ngum lao dong rat thap.

+ Do thu nhap thap nén mot s6 ngudi lao dong da ndp don xin nghi vi¢c. Cac du
an m&i cuia Muong Thanh ra doi lam cho chinh sach gia ctia KDLB rat kho khan.

+ Can dau tu cho dang, dam bao chét. Hién nay khu vuc 12 tan va nha hang
KDLB chua dam bdo diéu kién dé kinh doanh.



+ Cong ty can kién toan lai B6 phan Thi trudong cong ty: ngudn khach thép, khach
mai khong co.

3.3.3) Ba Lé Thi Thu Thity — Giam ddc diéu hanh Khéach san Hoi An

+ Cong suat phong cao, nhung gi phong phai thép nén doanh thu tang khong cao.
Gia cost gilr nhung chi phi la ap luc cho Gidm dde diéu hanh.

+ V& san pham can dau tu sém vé Hoi truong Nha hang, can tang cudng dao tao
mat cdch chuyén nghiép, dung theo nhu cau can

+ Mai tr chmg, lam viéc : Can ra soét tat ca cac quy ché tra luong cho phu hop véi
ngudi lao dong va can xem lai thai d6 lam viée clia ngudi lao dong.

4) Ong Nguyén Van Ban da giai trinh cacy kién déng gop cua CH dong.

+ Viéc thué Tap doan AHS lam tu vén: HDQT da xem xét ky va co nghi quy: ét
giao cho Ban diéu hanh thuc hién ky hop déng tu van ky thuét. Sau thoi gian tu vén
quan ly HPQT da to chic danh gid nang luc va da tién hanh lay v kién xin y kién ¢
dong bang van ban va da c6 két qua khong théng nhét giao Tap doan quan ly AHS quéan
ly Khu du lich Bién.

+ V& chi phi hop déng tu van quan ly giao cho Ban diéu hanh Béo céo két qua va
thong tin cho cac co dong.

+ Ve viéc mua tai san dau gia Khach san Tan Déng An: HDQT va BDH lam ding
céc thu tuc theo quy dinh, nhung do diéu kién khach quan, HDQT va BDH da ¢6 bao
cdo cu the vige khong nhan duoc tai san gdy nhing thiét hai dén nay ton tai. HDQT va
BDH sé tlep tuc lam viéc vé6i cac bén lién quan dé giai quy ét cac thiét hai do.

+ Vé quy ché khen thuong tai Cong ty giao Ban diéu hanh xay dung b6 sung dua
trén két qua doanh thu, loi nhudn va nhiém vu duoc giao. Con viée trich 1ap quy khen
thudng thi vén trich theo quy dinh.

+ Pé nghi BDH can tang cuong mdi quan h¢ véi dia phuong va cac so ban nganh
cua tinh.

+ Doi véi viée quan 1y Nha khach Tinh Quang Nam : Ban diéu hanh C'm Xem Xet,
ra soat nén nhan hay khong nhén. Pay la viéc tu van va thu lai mét khoan tién cho Cong
ty, néu khong dam nhén duge thi khong thuc hién.

+ Pau tu Khu nghi dudng Tam Thanh: HDPQT da hop va xét thay can thiét phai
dau tu dé dén dau co hai, dé nghi Dai hdi dong cb dong nén thong nhat thong qua.

+ Vé thu nhép ctia Ban diéu hanh Cong ty gdm Téng Giam dbc va cac Pho Tong
Giam dbc mure thu nhap ndm 2015 biang muc thu nhip nam 2014

5)- Ong Nguyén Vin Ban, thay mét Chu tich doan thong qua cdc thu tuc, nguyén
tac bau cir bo sung thanh vién Hoi dong quan tri va Ban Kiém soat Cong ty két qua cu
thé nhu sau:

5.1)- Ong Nguyén Vian Ban, thong qua don thdi nhiém thanh vién Hoi dong quan
tri ciia 6ng L& Van Diing ngay 11/3/2015; Don xin théi nhi¢ém Trudng ban kiém soat cua
ong HO Thai Ba ngay 11/3/2015, dong thoi thong qua hd so dé cir cua Vian phong Tinh
uy Tinh Quang Nam d6i v6i Ong Tran Vian Tan- Chanh Vin phong Tinh ty Quang Nam
dé bau thay thé vao thanh vién Hoi dong quan tri va ba Trinh thi Kim Quy — Phé Chanh
Van phong Tinh iy Quang Nam dé bau thay thé vao thanh vién Ban kiém soat.

Thoéng qua ¥ kién thoi nhiém cua 6ng Nguyén Luu Thuy — TV HPQT ( bang thu
dién tir ngay 11/3/2015); va hd so dé cir cia Cong ty C6 phin Chung khoan VNDirect
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d6i véi Ong Lé Huy Khang — Cén by Céng ty C6 phan Chung khoan VNDirect dé bau
thay thé vao thanh vién Hoi dong quan tri.

Ong Nguyén Vin Ban xin y kién cua Pai hoi dong cb dong vé hinh thuc bau cu
la thuc hién theo hinh thirc bau don phleu

5.2)- Dai hoi théo luan va thonL nhét viée bau cu thue hién theo hinh thic bau
don phiéu va dé cir nhan su nhu sau:

+ Viée thoi nhiém ctia Ong Lé Vin Diing, thanh vién Hoi dong quan tri va dé cu
Ong Tran Van Tan bau thay thé vao thanh vién Hoi dong quan tri Cong ty nhiém ky
(2012-2016)

+ Viéc théi nhiém cua Ong Nguyé én Luu Thuy, thanh vién Hoi dons_ quan tri va dé
ctt Ong Lé Huy Khang bau thay thé vao thanh vién Hoi dong quan tri Cong ty nhiém
ky (2012-2016)

+ Vigc théi nhiém cua Ong Ho6 Théi Ba — Tr uong Ban Kiém soat va dé cu ba
Trinh Thi Kim Quy bau thay thé vao thanh vién Ban kiém soét Cong ty nhiém ky (2012-
2016).

+ Dai hoi théng nhit cir ong Nguyén Van Cu — PTGD Céng ty lam T ruong Ban
bau cur va 6ng Nguyén Vin Hung 1am thanh vién, tién hanh bau cu thay thé thanh vién
Hoi dong quan trj va Ban kiém soét Cong ty.

6)- Dai hoi da nghe T6 thu ky trinh bay toan vian du thao Nghi quyét phién hop
Dai hoi dong c6 dong thuong nién 2015

7)- Ong Nﬂuyen Van Ban thay mét Doan chu tich tién hanh 14y v kién biéu quyét
va dd dugc Dai hoi dong cb dong théng qua voi ty 1€ va céc noi dung nhur sau:

+ Béo céo cta Ban diéu hanh vé két qua hoat dong hoat dong kinh doanh, dau tu
nam 2014 va ké hoach kinh doanh, dau tu nam 2015 cua Cong ty C6 phan Du lich —
Dich vu Hoi An. (Tham khao Bdo cdo sé 58/BC-CT ngay 24/02/2015 kém theo hé so
Pai hoi )

Dai héi dong co dong da biéu quyét théng qua voi tong s6 phiéu 115 phiéu,
tuong tng 7.829.522 ¢ phiéu, dat ty 1&: 100% sb c6 dong tham du Dai héi.

+ Béo cdo hoat dong ctia Hoi dong quan tri (Tham khdo Béo cdo s6 07/BC-
HDOT ngay 24/02/2015 kém theo ho so Dai héi),

Dai hoi dong co dong da bieu quyét thong qua véi tong s6 phiéu 115 phiéu,
tuong tng 7.829.522 ¢b phiéu, dat ty 1&: 100% s6 ¢d déng tham du Pai hoi.

+ Béo cdo hoat dong ctiia Ban kiém soat nam 2014 (Tham khao Bdo cdo sé
01/2015/BC-BKS ngay 16/02/2015 kém theo hé so Dai hji)

Pai hoi dong co dong da biéu quyét tho% qua v6i tong s6 phiéu 115 phiéu,
tuong tmg 7.829.522 ¢b ph1eu dat ty 1&: 100% s6 ¢6 dong tham du Pai hoi.

+ T& trinh ctia Hoi dong Quan tri vé béo céo tai chinh nim 2014 cua Coéng ty C6
phan Du lich — Dich vu Hoi An da duoc kxem toan boi Cong ty TNHH Kiém toan va Ké
toan AAC Da Nancr (Tham khéo To trinh s6 05/TT- -HDQOT ngay 24/02/2015 kém theo
hé so Dai héi);

Dai hoi CIonU co dong da bidu quyét thong qua véi tong s6 phiéu 115 phiéu,
tuong tmg 7.829.522 cb phleu dat ty 18: 100% s0 c6 dong tham du Dai hoi.

+ Béo cao phan phéi lgi nhuan sau thué va chi tra ¢d tie nam 2014(Tham khao To
trinh s6 14/TT- -HDQT ngay 10/3/2015)

Dai hoi dong co dong da biéu quyét thong qua voi tong s6 phiéu 115 phiéu,
tuong tng 7.829.522 ¢6 phiéu, dat ty 1&: 100% sb ¢d dong tham du Pai hoi.




+ Phuong an phan phél loi nhuén sau thué va chi tra ¢é tirc nam 2015(Tham khao
To trinh s6 04/TT-HDQT ngay 24/02/2015);

Pai hoi dong co dong da biéu quyét théng qua voi tong s6 phiéu 115 phiéu,
tuong tmg 7.829.522 ¢b phiéu, dat ty 1¢: 100% s6 ¢6 dong tham du Dai hoi.

+ Béo cdo chi tra thi lao ciia Hoi dong quan tri, Ban Kiém soat nim 2014 va ké
hoach chi tra ndm nam 2015 (Tham khao To trinh s6 06/TT- HBQT ngay 24/02/2015) ;

Pai hoi dong co dong da biéu quyét thong qua vdéi tong so phiéu 115 phiéu,
tuong ng 7.829.522 ¢6 phiéu, dat ty 1é: 100% sé c6 dong tham du Pai hoi.

+ Thong nhét chon Céng ty TNHH Kiém toan va Ké toan A&C chi nhanh Ha Nai
thuc hién kiém toan bao cdo tai chinh cho Cong ty trong nam 2015;

Pai hoi dong co dong da biéu quyét thong qua voi tong so phiéu 115 phiéu,
tuong ng 7.829.522 ¢6 phiéu, dat ty 16: 100% sb c6 dong tham du Pai hoi.

- Két qua bau thay the thanh vién HPQT va Ban Kiém sodt Cong ty :

* Bau thay thé Ong Trdn Van Tan véao thanh vién Hoi dong quan tri, voi tong 50
phleu bleu quy ét tan thanh 14 115 phiéu, twong tng 7.829.522 ¢6 phiéu, dat ty 1&: 100%
tong so co phleu tham du Pai hoi.

* Bau thay thé Ong Lé Huy Khang vao thanh vién Hoi dong quan tri, voi tong so
phleu bleu quyet tan thanh 110 phiéu, twong tng 7.756.090 ¢b phiéu, dat ty 1&: 99.06%
tong s6 ¢b phmu tham du Pai hoi.

* Bau thay thé Ba Trinh Thi Kim Quy véo thanh vién Ban kiém soat. voi tong so
phleu bleu quyet tan thanh 115 phiéu, tuong tmg 7.829.522 ¢ phiéu, dat ty 1&: 100%
tong so ¢6 phleu tham du Pai hoi.

Vay, két qua bau cur thay thé nhu sau :

1)- Hoi dong quan tri Cong ty:

- Ong Tran Van Tén, Chanh Van phong Tinh ty Quang Nam

- Ong Lé Huy Khang, Can bé Céng ty Cb phdn Chimg khoan VN Direct ,

2)- Ban Kiém soat Céng ty: b

- Ba Trinh Thi Kim Quy, Phé Chanh Van phong Tinh uy Quang Nam 2

Pai hoi dong c¢6 dong da b1eu quyet thong qua két qua bau cir v6i tong s6 phiéu,
115 phiéu, twong ung 7.829.522 ¢ phleu dat ty 1€: 100% s6 c6 dong tham du Dai hoi.

8)- Chu tri Dai hoi phat biéu bé mac dai hoi:

Ong N guy én Vian Ban thay mat Chu tri Dai hoi tong két va phat biéu bé mac.

Pai hoi két thic vao luc 11 gi¢ 50 phut cing ngay.

Bién ban nay duoc T6 Thu ky ghi lai day du, trung thuc va duoc cac dai biéu ¢b
dong tham du Dai hoi théng nhat théng qua./.

THU KY PAI HOI
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Phan Thi Bich Phuong Huynh Phwéce Hai ' ‘ guyén Vin Ban




