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Cong ty Co phan Du lich - Dich vu Hji An




Vdi muc tiéu khéng ngimg phdt trién dé xiung dang vdi "Vi thé
nguoi din dau" vé dich vu du lich tai mién trung Viét Nam,
chiing téi con hudng tdi 1a nguoi dian dau vé dich vu du lich
Viét Nam trong thoi diém dang héi nhap vdi thé gidi.

Pé lam dugc diéu do Céng ty C6 phan Du Lich — Dich Vu Hoi
An sé dau tu va phdat trién nhiéu sén phdm vé Du Lich trén
khap Viét Nam trong tuong lai gan. Trong do sé tap trung nhan
luc va tai chinh dé phat trién téng luc tir nhiéu hudng kinh
doanh nhu kinh doanh tai chinh ngan hang, dau tu cdc khu vui
choi gidi tri, khu du lich sinh thdi, sin golf tiéu chuin quéc té

va khu nghi duéng cao cap...
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" Qua trinh hinh thanh va phat trién

H®I AN

Tién than TOURIST // HOLDING COMPANY
Tién than 1a Céng ty An udng Dich vu Hdi An.

10/04/1990, Cong ty Dich Vu - Du Lich Hoi An dwoc thanh
lap trén co s& hop nhat Cong ty An udng - Dich vu va Cong
ty Dich vu - Du Lich.

Nam 1992 dén nam 2006

9/10/1992, UBND tinh Quang Nam - Pa Nang ban hanh
quyét dinh thanh 1ap doanh nghiép nha nwéc. Cong ty doi
tén thanh Cong ty Du Lich - Dich Vu Hoi An va truc thudc
UBND tinh Quang Nam - Pa Nang. 01/10/2006, Cong ty
Du Lich - Dich Vu Héi An, chinh thitc chuyén sang hoat
dong theo hinh thirc Cong ty CO phan, tén goi dwoc doi
thanh Cong ty C6 Phan Du Lich - Dich Vu Hdi An.

Nam 2011

Ngay 21/7 CTCP Du lich - Dich vu H6i An chinh thic tré&
thanh thanh vién chinh thi&c cta S& Giao Dich Ching
Khoan Thanh phé H6 Chi Minh véi mé chirng khoan HOT.

Nam 2012

Nam dau tién cé ty trong ban hang qua mang tai Khach
san HOi An tang gan 22% so v&i ndam 2011 va la ndm Cong
ty dat dwoc nhiéu giai thwdng 16n nhu: giai thwdng "Gold
Circle Awards 2012" cua Agoda, Hoi An Hotel va Hoi An
Beach Resort nhan chirng nhan "Certificate of Excellence
2012" caa Tripadvisor, Hoi An Beach Resort dat top 10
Khach san hang dau Viét Nam.
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La nam CoOng ty tip trung céng tac cai tao ning cip toan
Khu Du lich Bién nang chit lwong co s& vat chat twong
xtrng Resort 05 sao va mot s6 khu Khach san Hoi An. Ciing
la ndm Cong ty nhdn dwoc nhiéu gidi thwong 16n nhu:
Bang Vang Doanh nghiép Van Hoéa - UNESCO Viét Nam do
Lién hiép cac H6i UNESCO Viét Nam da trao tang, “Bao cao
thwong nién tét nhat nam 2013” do S& Giao dich chirng
khoan TP.HCM va Bao Pau Tu trao tang, TripAdvisor trao
giai "Khach san xudt sac" nam 2013 cho 2 khach san Hoi
An Beach Resort va Hoi An Hotel déu ciia CTCP Du lich -
Dich vu Héi An.

Nam 2014

Doanh thu XN Giit dat 8,88 ty dong, ting 23,64% so cung
ky va bang 104,47% so ké hoach dé ra. Pay 1a chi nhanh
duy nhat trong toan Céng ty hoan thanh ké hoach nim
2014, do trién khai viéc diéu chuyén nguén dién ning
sang nhiét nang cho cdc may moc thiét bi tai XN Giat Hoi
An nham tiét kiém chi phi dién va dwa vao hoat déng 6n
dinh.

Nam 2015

Céng ty da thanh 14p chi nhanh méi: Chi nhanh Cong ty c6
phan Du lich Dich vu Hbi An - Khach san ven song Ban
Thach va tién hanh khéi cong xay dwng dw an Khu nghi
dwdng Tam Thanh tai xa Thon Ha Thanh - Xa Tam Thanh
- TP Tam Ky - Tinh Quang Nam.

Nam 2016

Thang 6/2016, Khu nghi dwudng Tam Thanh chinh thic di
vao hoat dong.

Nam 201%

Thang 02/2017, chinh thitrc chdm d&t hoat dong kinh
doanh Chi nhanh Céng ty CP Du lich - Dich vu H6i An
Khéach san ven song Ban Thach.
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nﬂ‘.
Cac giai thwdng tiéu biéu
1994 4 Khach San Hdi An dat danh hiéu “10 Khach San hang d4u ctia Viét Nam” do Hiép Hoi
994-200 Du Lich Viét Nam va Téng Cuc Du Lich Viét Nam binh chon.
1999 Chu tich nwéc tang Huan Chwong Lao Pong Hang 111
2004 Ch tich nwéc tang Huan chwong Lao dong hang 1L
2005 Chu tich nwéc phong ting danh hiéu Anh hiing Lao déng trong thoi ky ddi méi.
2008 Giai thwéng Nhan Ai Viét Nam.
- Chu tich nwéc ting Huan Chwong Lao Dong Hang [;
- Tha twéng Chinh pht ting bing khen nhigu nim lién hoan thanh nghia vu d6i v&i
2010 ngan sach nha nwéc;
- Nhiéu ndm lién dwoc Thoi Bao Kinh Té Viét Nam binh chon: Best Hotel Service in
Hoi An.
- Khu dulich Bién Héi An dat top 10 Khach san hang dau Viét Nam;
2011 - Khu dulich Bién Héi An dat giai Khach san chit lwong tot ciia mang Booking.com;
- Khach san Hoi An nhan giai thwéng "Gold Circle Awards 2011" ciia Agoda.
- Khach san Hoi An nhén giai thwdng “Golden Circle Awards 2012” - Gidi thwéng
vang thwong nién nam 2012 cua Agoda;
- Khu du lich Bién Héi An dat top 10 Khach san hang dau Viét Nam;
2012
- Khéach san Hoi An va Khu du lich Bién Héi An nhin chitng nhin "Certificate of
Excellence 2012" ctia Tripadvisor;
- Dat3va 4 bong sen theo tiéu chi nhin du lich bén vitng “Bong sen xanh”.
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2013

Lién Hiép Cac Hoi UNESCO Viét Nam trao tang bang vang "Doanh Nghiép Van Hoa
2013" - Pon vi dién hinh vé thwc hién trach nhiém Xa Hoi & phat huy ban sic vin
héa Viét Nam;

Hoi An Hotel va Hoi An Beach Resort nhan chirng nhan "Certificate of Excellence
2013" cda Tripadvisor;

Doat giadi thwong hiéu uy tin nam 2013;

Hoi An Hotel va Hoi An Beach Resort nhdn giai thwdng “guest review score” cia

Booking.com;

Hoi An Beach Resort dwoc cdp chirng nhan Nhin du lich bén virng Bong Sen Xanh
- cip d6 4 va Hoi An hotel cling dwgc cip chirng nhin nay & cdp d6 3 do Tong Cuc
Du Lich Viét Nam cAp.

DN niém yét c6 hoat dong IR t6t trong ndm 2013 do VietStock.vn khao sat (Top
29 DN);

“Béo cdo thworng Nién tdt nhat ndm 2013” do S& Giao dich chirng khoan TP.HCM
va Bdo Pau Tu trao ting.

2014

“Doanh nghiép tiéu biéu tinh Quang Nam I4n thi 2 nim 2014” do Uy Ban Nhan
dan tinh Quang Nam trao tdng;

“Thwong hiéu A Péng nim 2014” do Dién dan truyén théng qudc té trao ting;

“Gold Circle Awards 2014” ctia Agoda trao tang Hoi An Beach Resort.

2015

“Gold Circle Awards 2015” do Agoda trao tang Hdi An Hotel;
Hoi An Hotel nhan chirng nhan “Certificate of Excellence 2015” ctia Expedia;

Hoi An Beach Resort nhan giai thwéng “khi nghi dwéng sang trong ciia nam 2015
do tap chi Luxury Travel Guide ciia nwéc Anh trao tang;

Coéng ty C6 phan Du lich- Dich vu H6i An dwoc nhan giai Sao Vang DAt Viét do
Trung wong Doan TNCS H6 Chi Minh, Trung wong Héi Lién hiép Thanh nién Viét
Nam, Trung wong Hoi Doanh nhan tré Viét nam trao tang.

2016

Khéch san H6i An dwgc Tong cuc Du lich va Hiép hdi Du lich Viét Nam binh chon
va trao giai thuwdng Topten khach san 4 sao hang dau Viét Nam nam 2016

Ngay 29/10/2016, Cong Ty c6 phan Du lich - Dich vu Héi An vinh dw dwoc trao
gidi thwdng “Thwong hiéu hang du - Top Brands 2016” do Vién nghién cru kinh
té, Trung tAm nghién ciru Nguwoi tiéu dung Viét Nam, to chirc Global GTA - Vwong
quéc Anh phoi hop xét duyét va trao ting, dwdi sw gidm sat chit lwong cia té
chtrc InterConformity - DPirc.

201%

Thém mot 1an nita, khach san Hoi An tiép tuc dwoc Tdng Cuc Du lich va Hiép Hoi
Du lich Viét Nam binh chon va trao giai thwdng Topten khach san 4 sao hang dau
Viét Nam nam 2017.

Théang 5/2017, Cong ty dwgc Uy ban nhan dan Tinh Quang nam trao ting C&r dan
d4u thi dua.

Trang 9
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Nganh nghé va dia ban kinh doanh




Hién nay Cong ty C6 phan Du lich - Dich vu H6i An dang hoat dong trong

cac linh vuc chinh nhw sau:

= Khach san;

* Hoatddng cic co s& thé thao. Chi tiét: Dich vu vui choi, gidi tri, thé thao
dwdi nwéc, dich vu lan bién;

* DPiéu hanh tour du lich. Chi tiét: Dich vu l&r hanh noi dia, quoc té;

* Van tai hanh khach ven bién va vién dwong. Chi tiét: Van tai ven bién
bang ca no;

* Van tai hanh khach bang dwdong thiy noi dia bang phwong tién co gidi;

* Paily, méi gidi, dau gia. Chi tiét: Pai ly ban vé may bay, dai ly d6i ngoai
té;

* Dich vu tim hoi, massage va cac dich vu ting cuwdong strc khde twong tw
(trtr hoat dong thé thao);

*  Gidtla, 1am sach cac san phadm dét va 16ng thy;

* Hoat déng cic ciu lac bd thé thao. Chi tiét: Dich vu thé duc thim my,
thé duc thé hinh;

* Kinh doanh bat dong san, quyén s& hiru dit thudc chi sé hiru, chu st
dung hoac di thué. Chi tiét: kinh doanh bit dong san;

* Hoat dong vién thong khac (Dich vu Internet);

* Nha hang va cac dich vu dn udng phuc vu lvu dong;

* Hoat dong vui choi gidi tri. Chi tiét: Kinh doanh tro choi dién t& cé
thwédng;

* Van tai hanh khach dwong bo khac. Chi tiét: Van tai khach du lich, vin
tai khach theo hop dong;

* Ban budn do6 dung khac cho gia dinh. Chi tiét: Mua ban hang thd cong
my ngheé..

Dia ban kinh doanh

= Chi nhanh CTCP Du Lich - Dich vu H6i An - Khach san Hoi An

= Chi nhanh CTCP Du Lich - Dich vu H6i An - Khu du lich Bién Hoi An

*  Chinhéanh CTCP Du lich - Dich vu Hoi An - Khu nghi dwdng Tam Thanh
= Chi nhanh CTCP Du Lich - Dich vu Hdi An - Trung tam Lir hanh Hoi An
= Chi nhanh CTCP Du Lich - Dich vu H6i An - Xi nghiép Giat H6i An
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PAI HOI PONG CO PONG

HOI PONG QUAN TRI
Chu tich HPQT

NGUYEN VAN BAN

o

TONG GIAM POC

KHACH SAN
HOI AN

KHU DU LICH TT L0’ HANH
BIEN HOI AN HOI AN

Cac cong ty con, cong ty lién két: Khong c6

Trang 13

KHU NGHI DUO'NG
TAM THANH
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Co cau bo may quan ly

BAN KIEM SOAT

Phong Hanh chinh -
Nhan sw - Tong hop

VP DAI DIEN VP DAI DIEN
TP HCM HA NOI Phong Tai chinh - Ké toan

Phong Cong nghé théng tin

Phong Thi trwong

Phong Pau tw
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Pinh hwdo'ng phat trién

Chién lwoc phat trién trung va dai han

Cong ty phdn diu tré thanh mét trong nam Céng ty du lich c6 quy md 1én, hiéu qua cao tai mién
Trung, chiém thi phan tir 15-20% tai thi trwong du lich Quang Nam.

Muc tiéu cu thé
- Vé doanh thu binh quan méi nam ting tir 15-18%; doanh thu dich vu ting gip déi so vai
2010; chuyén bién manh co ciu dich vu theo ty trong lwu trd/ dn uéng/ 1ir hanh/ dich vu

khach lan lwot1a 52/28/13/07.

- Loi nhuén ting mdi nam binh quan tir 18 - 20%.

- Vé nguon khach phin diu tang tir 5 - 10% cac thi trwedng: thi treong ngudn khach truyén
thong, nguén khach khai thac thi treong méi, tiém nang, thi treong khach qua mang, nguén
khach MICE, corporate, khach néi dia... dat ty 1é cong suat buéng phong binh quan 70%
hang nam, gia phong tang binh quan hang nam twr 5 - 10%.
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Cac muc tiéu d6i v mdi truwong va xa hél

Cong ty ludn dat muc tiéu kinh doanh két hop véi trach nhiém doi véi méi trueong, xa hoi va
cong dong.

- Cong ty duy tri va thwc hién tot phong trao thi dua yéu nwéc trong can bo, cong nhan
lao dong, nhat la phong trao thi dua lao déng giodi, lao dong sang tao, phat huy sang
kién, cai tién k¥ thuat,... gan v&i viéc thwc hién cé hiéu qua cudc van dong “Hoc tap va
lam theo tdm gwong dao dirc H6 Chi Minh”, “Doanh nghiép dat chudn van héa”, “Dam
bdo an ninh trat tw trong doanh nghiép” ... nham gép phan tich cuc vao viéc thuc hién
thang loi cac chi tiéu kinh doanh da deé ra.

- Duy tri cic hoat ddng vin hda, van nghé, thé duc, thé thao trong doanh nghiép nham
tirng budc nng cao doi séng van hoa, tinh than cho nguwdi lao dong. Tham gia c6 hiéu
qua cac phong trao van hoa, cac hoat dong thé thao do Thanh phd, Tinh t6 chirc.

- bi do6i véi nhiém vu kinh doanh, Céng ty khong nglrng chi trong dén viéc xay dwng
van hoa doanh nghiép va xem day la mét tai san vo gia cua Cong ty trong qua trinh xay
duwng va phat trién bén virng thong qua cac hoat déng nhw phong trao “Pon vi c6 doi
séng van héa t6ét”, phong trao “Xanh, sach, dep” dé gép phan giir gin méi trwedng du lich
lanh manh.

- Tiép tuc duy tri phong trao phung dwdng Ba me Viét Nam anh huing, cham séc con cyu
thanh nién xung phong nhiém chit doc da cam; hwéng (rng va tham gia day du cac Quy
do chinh quyén va doan thé cac cip phat dong; tich cwc tham gia cac hoat dong nhan
dao, tir thién.
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Ruiro

Rii vo kinh té

Theo bao cio két qua ctia Tong cuc théng ké, nam 2017 dwoc xem nhw mdt ndm phat trién “than
ky” cia nén kinh té Viét Nam, v&i viéc 1an dau tién ching ta hoan thanh toan dién va vueot mic
13 chi tiéu kinh té - x3 hoi da dé ra, trong d6 n6i bat nhat 1a tang trwdng GDP dat 6,81%, mic cao
nhit trong 10 ndm qua va lam phat dwoc kiém soat & mirc 3.53%. Dac biét, nam 2017 1a nam
thanh cong, phat trién an twong cta du lich Viét Nam. Lwong khach qudc té dén Viét Nam da dat
mac ky luc méi, chwa tirng c6 tir trwedre dén nay.

Sau khi nganh du lich Viét Nam da don 10 triéu lwot khach quéc té nam 2016, ting trwedng 26%,
thi dén thoi diém nay, c6 thé ndi rang nganh du lich da thuc hién dwoc chi tiéu ma Thi twéng
Chinh pht da giao: don 13 triéu lwot khach quéc té, tang 30% va 74 triéu lwot khach du lich ndi
dia, tang xap xi 20% va tdng thu tryec tiép tir khach du lich dat trén 500.000 ty dong, twong dwong
véi 23 ty USD va dong gop khoang 7,5% vao GDP cda Viét Nam nam 2017.

La mét Doanh nghiép hoat dong trong linh vwc Du lich tai Thanh ph6é Hoi An, tinh Quang Nam -
noi dwoc ty hao la Di sdn van héa cia nhén loai, lién tuc gép mat trong danh sach 10 thanh phé
du lich dworc wa thich nhat dwoc bau chon béi tap chi uy tin hang ddu Wanderlust. Hbi An cling
lan lwot gép mat vao danh sach 10 thanh phd du lich dwoc ban bé quéc té yéu thich nhat, va lot
vao top 25 bai bién dep nhit thé gidi véi dai dién bii bién An Bang. Chinh diéu nay da tao diéu
kién thuln loi két ndi phat trién kinh té, xa héi va dic biét 1a nganh du lich cua tinh. Chinh vi vy
suw bién dong clia cac yéu t6 vi méd du it hay nhiéu cling tic déng dén hoat dong cia Céng ty. Do
vay, Ban Linh dao Céng ty ludn cap nhat thwong xuyén va theo sat dién bién kinh t& vi md, nham
dam bao nhan dién va c6 nhirng bién phap rng phé kip thoi véi cac rui ro do tic déng tir nén
kinh té.

Riai vo thanh kKhoéan

Muc dich quéan Iy rti ro thanh khoan 1a nham dam bao dd ngudn von dé dap (rng cac nghia vu tai
chinh hién tai va trong twong lai. Tinh thanh khoan ciing dwoc Cong ty C6 phan Du lich Dich vu
Hoi An quan ly chdt ché nham dam bao mitc phu troi gitta cong ng' dén han va tai sdn dén han
trong ky & mirc c6 thé kiém soat d6i véi s6 vén ma Cong ty tin rang co thé tao ra trong ky do.
Chinh sich cta HOT la theo déi thuwong xuyén cac yéu ciu vé thanh khoan hién tai va dy kién
trong twong lai nham dam bao Cong ty duy tri da mic dw phong tién mat, cac khoan vay va da
vOn ma cac chu s& hitu cam két nham dap ¢ng cac quy dinh vé tinh thanh kho4n ngin han va dai
han hon.
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Rui vo phép lui_if

La mot Céng ty c6 phan va niém yét trén san giao dich chirng khoan H6 Chi Minh, kinh
doanh va giao thwong véi nwéc ngoai dwdi sw chi phéi cia phap luit Viét Nam nén khi
c6 sw diéu chinh trong quy dinh ctia Luat Doanh nghiép, Luit Chitng khoan, Luét Thué,
Lu4t Du lich, ... va cic quy dinh khac lién quan dén nganh nghé kinh doanh ctia Cong ty
déu dnh hwdng dén hoat dong ctia Cong ty. Vi hé théng luat hién tai dang dan hoan
thién, sw thay doi vé chinh sich giy ra it nhiéu &nh hwdéng dén hoat dong san xuit kinh
doanh va céng tac hoach dinh chién lwoc dai han cia cong ty. Pac biét, khi Chinh phu
ban hanh Nghi dinh s6 71/2017/ND-CP c6 hiéu lwc tir ngay 01 thang 08 nam 2017
hwéng dan vé Quan tri Cong ty 4p dung ddi véi Cong ty dai chiing nén viéc 4p dung vao
thwc té con gap nhiéu kho khan.

Do d6 doi héi HOT phai c6 sw tim hiéu, nghién ctru va nhanh chéng chuin bi nham diéu
chinh cac quy ché van ban ndi bo va cach thirc quan tri hop ly dé hwéng dén viéc phat
trién céng ty mot cach tot hon.
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Rui ro

Ruii vo ty gid

Rui ro ty gia khong anh hwdng nhiéu dén hoat dong kinh doanh phan 16n vi
Coéng ty khong dung ngoai té dé hach toan sé sach ké toan. Tai thoi diém
thanh toan, Cong ty tién hanh thu va quy d6i theo ty gid hach toan USD/VND,
cuoi ngay ké toan thanh toan két s6 va ndp toan bd sé ngoai té vao ngan hang
theo ty gia thuwc té. Do d6, chénh 1éch ty gia dwoc theo doi va diéu chinh hang
ngay giap Cong ty han ché rdi ro phat sinh. Do d6, Cong ty nén theo déi chénh
1éch ty gia va diéu chinh hang ngay gitip Céng ty han ché rdi ro phat sinh.

R ro mdi trwong

Hién nay van dé moi treong da va dang cé tdc dong rat 1én doi véi phat trién
kinh té€ dat nwéc, K€ ca sw phat trién cia nganh du lich. Nganh du lich dang
chiu dnh hwédng nhiéu nhit tir sw bién déi khi hiu, méi trwong sinh thai...
Cong ty co phan Du lich Dich vu Hoi An dwoc phéat trién va kinh doanh cac
loai hinh du lich tai thanh ph6 Ho6i An - noi c6 gan 1.000 di tich nam trong
khu vwc phé va nhiéu diém du lich thu hut déng dao du khach dén tham
quan, nghi dwéng nhw: Pdo Cu Lao Cham, cac bai bién Ctra Pai, An Bang; Khu
di tich lich st rirng dira Bdy MAu; du lich sinh théi lang rau Tra Qué...va la
di€ém dén ly twdng cho nhiéu du khach trong va ngoai nwéec. Vi vdy, viéc theo
doi tinh trang 6 nhiém va bao vé canh quan du lich 1a viéc 1am can thiét nhat
hién nay déi véi Cong ty. Ban Lanh dao Cong ty da nghiém tdc tun tha phap
luit vé bao vé moi treong dong thoi c6 cac chinh sach tuyén dwong cac can
bd, nhan vién cd tinh than tw giac, y thirc bao vé moi tredng va nghiém khic
xtr phat d6i véi cac ca nhan c6 hanh vi gdy 6 nhiém moi trwong, lJam anh
hwdng xau dén hinh anh ctia Céng ty.
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Rii vo vé chinh sach

Trong vai ndm tré lai diy, du lich Hoi An dwoc du khach biét dén nhw 1a mot
trong nhitng diém dén hip dan nhit mién Trung va ca nwdc. Con s6 hon 3,22
triéu lwot khach dén tham quan lwu tri thanh phé nam 2017 1a minh chirng
cho strc hip dan ctia thwong hiéu du lich nay. D€ hwéng dén suw phat trién
bén virng, Thanh ph6 Hoi An da va dang tip trung vao 5 vin dé cu thé. Trudc
mat 13 tirng budc d6i méi va nang cao chit lwong san phdm; thi hai la tiép
tuc dau tw nhirng sdn phim mai, trong dé chi trong cac sdn pham mang tinh
cong dong, trai nghiém van hoa sinh thai, nhat la nhirng diém dén ngoai vi
6 loi thé du lich nhw cac lang nghé, rirng dira Cim Thanh, Cu Lao Cham, lang
rau An My (CAm Chau)... Padc biét, sé xuc tién, kéu goi diu tw cho nhirng san
pham du lich dich vu s6ng nwéc nhw thuyén an uéng, nha hang néi cling nhw
phat trién loai hinh du lich lwu tri trén thuyén. Ngoai ra, phat trién cac diém
vui choi gidi tri, cic khu gidi tri dém dé tao thém diém vui choi cho khach lwu
tra. Thir tw, ti€p tuc nang cao tién ich lwu tra theo hwéng da dang, dap rng
nhu ciu cia moi doi twong khach tir thu nhip thap dén thu nhip cao, vi hién
tai thanh ph6 rat thiéu cac nha hang danh cho doéi twong khach cao cip. Va
cudi cung la phat trién san pham thd cong my nghé lam hang lwu niém. Pho
c6 Hoi An sé déng vai tro la trung tAm thu hit khach con diém lan toéa la cac
vung ven phuc vu cho do6i twong khach nghi dwéng. Pong thoi sé phat huy
cac mo hinh du lich cdng dong theo ding dinh hwéng cia thanh pho dé nguoi
dan dwoc hwdng loi bén virng. Vi vy, Ban Lanh dao Cong ty luén theo doi va
d6i méi thwong xuyén dich vu cling nhw cac dinh hwéng phat trién cia Cong
ty dé€ c6 thé veon 1én dan dau xu thé d6i mai trén dia ban tinh.

Ruii vo khéc

Ngoai cac rai ro néu trén, mot vai rai ro khac cling c6 thé xay ra trong cac
treong hop bat kha khang nhw thién tai, bao 1i, hda hoan... Nhitng rii ro nay
thwong rat it khi xay ra, nhwng lai rat khé dé dw bao trwedrc va mot khi da phat
sinh thi thwong gy ra thiét hai 1én cho Cong ty ca vé ngwoi va tai san. Vi thé,
nham han ché t6i da nhirng anh hwéng nghiém trong ctia nhitrng rui ro nay
dén qua trinh van hanh 6n dinh trong san xuat kinh doanh ctia minh, Céng
ty C6 phan Du lich Dich vu Hdi An chii ddng phong ngira bang cach mua bao
hiém cho nguwoi lao dong va tai san ctia Cong ty.
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Tinh hinh hoat dong kinh doanh

S6'liéu chwa khir triing doanh thu, chi phi phuc vu ndi b6

Pon vi: dong

So sanh
TH 2016 KH 2017 TH 2017

KH 2017 TH 2016
DOANH THU 180.564.165.920 193.754.457.915  191.741.336.805 98.96 106.19
Trong do: KSHA 72.802.292.569 78.000.000.000 80.008.328.123 102.57  109.90
Khu Du lich Bién 63.908.059.587 72.100.000.000 69.091.260.205 95.83  108.11
Trung tam Li¥ hanh 28.914.341.209 31.957.799.000 31.043.775.965 97.14  107.36
Xi nghiép Gidt 8.659.375.601 7.200.000.000 6.658.570.885 92.48 76.89
Khu DL Tam Thanh 1.880.300.588 4.496.658.915 4.939.401.627 109.85  262.69
Khdch san Ban Thach 4.399.796.366 - - - -
CHI PHi HOAT PONG 123.492.337.007 128.007.510.035  132.247.632.389 103.31 107.09
Trong dé :
Khdch san Héi An 43.098.008.440 46.811.800.000 48.731.220.501 104.10 113.07
Khu Du lich Bién 41.598.329.396 45.184.407.000 46.215.738.092 102.28 111.10
TTLH 24.031.938.144 26.351.544.120 26.588.208.869 100.90 110.64
Xi nghiép Gidt 6.088.990.544 5.163.100.000 5.306.264.395 102.77 87.15
Khu DL Tam Thanh 2.655.368.070 4.496.658.915 5.406.200.532 120.23  203.60
Khdch san Ban Thach 6.019.702.413 - - - -
LAI HOAT DONG 57.071.828.913 65.746.947.880 59.493.704.416 90.49 104.24
Trong dé :
Khdch san Hi An 29.704.284.129 31.188.200.000 31.277.107.622 100.29  105.29
Khu Du lich Bién 22.309.730.191 26.915.593.000 22.875.522.113 84.99  102.54
TTLH 4.882.403.065 5.606.254.880 4.455.567.096 79.47 91.26
Xi nghiép Gidt 2.570.385.057 2.036.900.000 1.352.306.490 66.39 52.61
Khu DL Tam Thanh -775.067.482 - -466.798.905 - 60.23
Khdch san Ban Thach -1.619.906.047 - - , B,
CHI PHI SAU LAI HP 20.446.724.794 24.630.945.549 22.923.880.255 93.07 112.12
Thué dat, thué mb 2.691.317.163 2.735.642.600 2.523.612.182 92.25 93.77
SCL 1.215.712.842 3.893.397.990 1.092.503.406 28.06 89.87
Chi phi quan ly 11.690.174.653 11.209.204.959 11.437.496.022 102.04 97.84
Chi phi ban hang 4.849.520.136 6.092.700.000 7.870.268.645 129.18  162.29
Lwong dw phong - 700.000.000 - - -
Lai trwérc KH va Lai vay 36.625.104.119 41.116.002.331 36.569.824.161 88.94 99.85
Chi phi kh va PBDH 22.700.391.684 19.297.519.704 19.447.000.444 100.77 85.67
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Chi phi trir dan CCDC

. 899.832.000 1.040594.057  115.64
%P},l]igfhlset“p dwan TT 482.519.482 224823353 46.59

Doanh thu 77.563.793 80.000.000 318261971  397.83  410.32
Chi phi 704.115.054 1.350.000.000 1.130.982.211 8378  160.62
Trong dé: Ldi vay 634.227.044 1.350.000.000 1.080.832.160 80.06  170.42
THU NHAP KHAC 139.917.240 300.000.000 522.367.420 17412 373.34
LAI TRUG'C THUE 13.438.078.414 19.466.131.145  15.567.053.487 79.97 115.84
% ldi trén doanh thu 7.44 10.05 812 80.81 109.09
Nhén xét

Khach san Hoi An va Khu nghi dwéng Tam Thanh la hai Chi nhanh hoat ddng hoan thanh ké hoach
dat ra va vwot mic cac chi tiéu tai chinh ctia nim 2016. Cu thé, Doanh thu ciia Khach san Hoi An
nam 2017 dat 80,008 ty dong, ting 9,9% so cung ky nam trwéc va vweot 2,57% so ké hoach dwoc
giao. Vé Khu nghi dwéng Tam Thanh, tuy chi méi dwa vao hoat dong hon mt ndm nhwng dén nay
tinh hinh kinh doanh dang dén tién trién tot hon véi Doanh thu dat 4,94 ty dong, dong thoi cling
vuot 9,85% so ké hoach dit ra. Chi phi hoat dong dwoc kiém soat va tang cwong tiét kiém. Chi phi
trir dan céng cu dung cu tai Chi nhanh da bat dau gidm nén hiéu qua kinh doanh ting trwdng tot, ty

suat loi nhuén trén doanh thu dat 8,12%, vueot 9,09% ké hoach giao.

Sau nhiéu nim tinh trang xam thwc ning & bo bién Ctra Dai khién cho sat 1& dat tai bai bién du lich,
cu6i nam 2017 bo bién Clra Dai lai tiép tuc bi anh hwdng dot xAm thwe méi do dnh hwdng ctia bio
s6 12 cong véi triéu cwong kém theo nhirng dot séng 1én. Piéu nay khién cho doanh thu 2017 cia
Khu du lich Bién chi dat 69,091 ty dong va dat 95,8% ké hoach dwgc giao. Cac chwong trinh khuyén
mii, cac dich vu mién phi cho du khach dwoc cac chi nhanh 4p dung nham b dp nhirng thiét hai
cho sw ¢8 nay, co sé vat chit xudng cap... Cong ty cling dang c8 gang ra strc tim bién phap dé gia cd

ké bién nham bao vé bii tdm va cac co s& vat chat tai Khu du lich Bién.

Do thi phan khach dén tir cac hang lir hanh gidm manh nén Phong thi tredng va Chi nhanh tap trung
khai thac thi phan khach qua mang, diy ciing la nguyén nhan lam cho chi phi hoa hong, chi phi
thanh toan thé... ting manh so vé&i ndm trwée. Tat cd cdc nguyén nhan trén da lam cho chi tiéu loi

nhuin hoat déng cua Chi nhanh dat 97,14% so véi ké hoach.

Xi nghiép Giat khong dat ké hoach, va hoat dong kém hiéu qua hon so cung ky do mirc d6 canh
tranh ngay cang khoc liét nén viéc nang gia ban dich vu hoan toan khéng thuwc hién dwoc trong khi
chi phi dau vao tang. Ngay 27/11/2017, HDQT CTCP Du lich - Dich vu H6i An quyét dinh tién hanh

chdm dut hoat dong ctia chi nhanh nay dé phu hop véi dinh huwdng phat trién méi ctia Cong ty.
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Thanh vién Chirc vu

1 Lé Tién Diing Téng gidm doc
2 Nguyén Vin Cuw Phé6 Téng giam ddc
3 Nguyén Thi Ngoc Lan Pho Téng Giam déc kiém Ké toan trudng
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Ong Lé Tién Diing

Trinh d6 chuyén mon: Clr nhan Tai chinh - K& toan.

Chirng chi dao tao Gidm déc diéu hanh

Chirng chi dao tao Quan tri CTCP Dai ching.

Qua trinh cong tac:

1986-2005: K& toan trudng Cong ty An uéng Dich vu Hoi An.

2005 - 1/3/2009: Ph6 Tong Gidm ddc CTCP Du lich - Dich vu Héi An.
1/3/2009 - 11/4/2009: Quyén Téng Gidm déc CTCP Du lich - Dich vu Hoi An.
11/4/2009 - Nay: Téng Gidm d6c CTCP Du lich - Dich vu Hoi An.

Ong Nguyén Vin Cw

- Trinh d6 chuyén mén: Cr nhan kinh té, Chirng chi sau dai hoc do chwong trinh gidng day
kinh té FULBRIGHT.

- Chirng chi dao tao Quan tri CTCP Pai ching.

- Qua trinh cong tac:

e 1993 - Nay: Coéng tac tai CTCP Du lich Dich vu Héi An.

Ba Nguyén Thi Ngoc Lan

Trinh d§ chuyén mon: Ctr nhan Tai chinh - Chuyén nganh Tai chinh - Tin dung

Chirng chi dao tao Gidm déc diéu hanh

Chtrng chi dao tao Quan tri CTCP Dai chiing.

Qua trinh cong tac:
e 2000-2004: Nhan vién ké toan CTCP Du lich - Dich vu Hoi An.
e 2004-2005: Pho6 phong ké toan CTCP Du lich - Dich vu Héi An.
e 2005- Nay: K& toan trwéng CTCP Du lich - Dich vu Héi An, Trwdng phong Tai chinh -
Ké toan cong ty.

e 2013 dén nay: Ph6 Tong Gidm déc Phu trach Tai chinh kiém Ké toan trwdng Céng ty
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Tinh hinh nhéan sy va cac chinh s4ach déi v3ai nguwdi lao dé:)ng

Tinh chat phan loai o lu'(_)"rllg
(ngwori)

A Theo trinh do 496 100,00%
1 Trén dai hoc 1 0,2%
2 Dai hoc, cao ding 146 29,44%
3 Trinh d6 trung cip 36 7,26%
4 Cong nhan ky thuat 211 42,54%
5 Lao dong pho thong 102 20,56%
B Theo tinh chit hg’p dong lao dong 496 100,00%
1 Hop déng khong thoi han 236 47,58%
2 Hop dong thoi vu 18 3,63%
3 Hop déng xac dinh tir 1 - 3 ndm 242 48,79%
C Theo gidi tinh 496 100%

Nam 241 48,59%
2 N 255 51,41%

Thu nhép Nguwoi lao déng

THU NHAP BINH QUAN CUA NGU'O'I LAO PONG QUA CAC NAM

(PONG/THANG/NGUOT)

Mirc lwong binh

o o i uan
T N&m TongA sO lu'(_)'ng .ngu'o'l q .
lao dong (ngwoi) (triéu dong/ nguwoi
/thang)
1 2014 531 5.025.000
2 2015 612 5.200.000
3 2016 541 5.300.000
4 2017 496 5.856.000
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Theo trinh do N | Theo tinh chat
020% hop dong lao dong

20,56%
29,44%

48,79% 47,58%

42,54%

= Trén dai hoc Dai hoc, cao ding = Hop dong khong thoi han

= Trinh dd trung cAp = Cong nhan ky thuat

Hop dong thoi vu
= Lao dong phd tho

Theo gidi tinh

> W 51,41% 48,59%

= Nam N
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Chinh séch déi vaoi nguwoi lao d@ng cua Cong ty

Chinh sach vé Moéi trwrdong cong viéc

Véi chién lwoc phat trién hién nay, Cong ty c6 phan Du Lich - Dich Vu Hdi An xac dinh yéu t6
"con nguoi” sé quyét dinh suw thanh céng hay thit bai cia Cong ty.

Di dbi vai viéc bao dam loi ich cac c6 ddng thong qua duy tri chinh sach ¢d tirc tot thi vin dé
nguoi lao dong sé dwoc Cong ty dau tw dung mirc, tao diéu kién cho nguwoilao dong yén tim
gan bo vi Cong ty, thong qua viéc xdy dung Vin héa Doanh nghiép minh bach ré rang, xay
dwng moi treong lam viéc than thién, ton trong, ky ludat nghiém minh. Trwéc day, khu vuwc
riéng danh cho nhan vién nhu: khu vé sinh, thay trang phuc, phuc vu an gitra ca, giat di trang
phuc... gan nhw it dwoc quan tam.

Tl nhitng ndm qua tai mdi co s& kinh doanh, Cong ty da bé tri khu vuc riéng biét, dau tw
twong doi tién nghi danh cho nhan vién va hé tre suit dn giira ca tai chd, gidt i trang phuc
cho nhan vién.

Ngoai ra, Cong ty sé tang thu nhap cho nhan vién thong qua tang ty 1€ trich phi phuc vy, khen
thudng Kip thoi cho ngwoi lao ddong c6 nhirng thanh tich xuit sac; cac ché do chinh sach ddi
vGi nguoi lao dong dwoc thue hién tét, nhu: cac ché do bao hiém xa hdi, bao hiém y té, bao
hiém thit nghiép, bdo hiém tai nan, kham strc khoé dinh ky, tham quan, nghi dwéng; tinh
than twong trg, gitp nhau trong khé khan, hoan nan dwgc phat huy dung mitc, ho tro kip
thoi cho ngudi lao dong khi ¢ ma chay, hiéu hi...

Tuyén chon céc can bo ning lwc va giri di dao tao trong va ngoai nwéc nham ting cwdng cho
do6i ngii quan ly Khach san cua Céng ty. Thwdng xuyén té chirc cac chwong trinh dao tao theo
tiéu chuan Chau au (EU), nang cao tay nghé cho ngwoi lao dong.

Trang 29 Bao cao thwong nién 2017




Cong ty Co phan Du lich Dich vu Hji An

Chinh siach Tuyén dung

Muc tiéu xay dwng Cong ty tréd thanh mot
thwong hiéu manh, mang tinh chuyén nghiép
cao va toan cau v&i doi ngii nhan vién tan tam,
nhiét huyét va day nang lwc. Vi vy chinh sach
tuyén dung Cong ty luén hwéng dén viéc da
dang héa nguén rng vién. Tiéu chi tuyén dung
la san loc va chon lwa tir cac sinh vién c6 thanh
tich hoc tap xuit sic, cdc rng vién c6 kj nang
thich hop, cé kinh nghiém, trinh d6 chuyén
mén cao phu hop véi yéu cau cong viéc dwoc
giao. Cong tac tuyén dung dugc xem xét trén
quan diém wu tién tao viéc lam cho nguon lao
dong tinh nha, khong phan biét ching toc, ton
gido, gi¢i tinh va tudi tac.

Hang ndm, vao mua cao diém Cong ty thwong
tdn dung ngudn sinh vién thwc tip. Qua qua
trinh 4p dung kién thirc hoc dwong vao thuc
té, kha ning van dung, sang tao, tw chl trong
cong viéc va két qua dat dwoc tir phiéu tham
do y kién khach hang. Theo d6, dwa trén dé
xudt ctia can bd quan ly cac bé phan, Cong ty
sé chon cac sinh vién c6 nang lwc va tuyén
dung theo thit tw wu tién.
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Chinh sach dao tao

Cong ty da quy hoach dwoc doi ngii can b quan ly
va can bo chuyén mon va trén co s& d6 da xay dung
ké hoach dao tao hang ndm dé trién khai cong tac
dao tao quan Iy chuyén mon dwéi hinh thirc dao tao
tai chd va gti di hoc trong nwéc hodc nwdc ngoai.
DPén nay Cong ty da dao tao tai chd cac can bd quan
ly diéu hanh cic don vi co s& du nang lyc dam
dwong dwoc hoat dong kinh doanh toan Cong ty.
D dinh trong thoi gian t&i, doi ngli nay sé dwoc
Cong ty dwa di dao tao quan ly & nwdc ngoai. Trong
nam 2017 vira qua, Cong ty da dao tao dwgc doi ngli
chuyén mon tlr cac chirc danh la giam sat, trwedng
bd phin, gidm déc bd phin dd nang lwc dé diéu
hanh quan ly cong tac chuyén mon trong toan hé
théng. Pac biét Cong ty da dao tao dwoc doi ngii can
bd chuyén mon cho bo phan Tw van quan ly Khach
san dé dam dwong chuyén trach viéc duy tri, ning
cao chat lwong, quan ly mot cach chuyén nghiép
trong toan hé thong.
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Cong ty C6 phan Du lich Dich vu Hdi An

Chinh sach lwong thwé'ng

Thu nhap binh quan hang thang cia nguwoi lao dong
trong Cong ty nam 2017 la: 5.856.000
doéng/nguwoi/thang, mirc thu nhip nay la twong déi cao
so v&i mit bang thu nhip chung cla tinh Quang Nam
(theo danh gia ctia HOi dong Nhan dan Tinh Quang Nam
hang ndm vé thu nhip binh quin cta nguwoi lao dong
trén dia ban tinh Quang Nam).

Chinh sach lwong, thwéng dwoc Cong ty Hoi An quy
dinh cu thé, ro rang trong "Quy ché tra lvong, thwdng"
va “Thoéa wéc lao dong tip thé" va phd bién rong rii dén
tirng nguoi lao dong trong Cong ty. Cu thé, tién lwong
dwoc phin phéi theo lao dong dwa trén hiéu qua kinh
doanh cua tirng don vi trec thudc va trinh do chuyén
mon, ning lwc cong tac, tinh chit céng viéc ddm nhén
va nang suit, chat lwong hoan thanh cong viéc cta
nguoi lao dong. Hang nam, Cong ty ludn trich 7% loi
nhuén sau thué dé khen thwdng cho cac tip thé, canhin
c6 nhiéu déng gép vao sy phat trién cia Cong ty ciling
nhw thwc hién cac cong trinh phic lgi cho Cong ty.
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Tinh hinh hoat dong dau tw,
thwc hién cac dw an

Thwc hién Nghi quyét cia Dai hoi dong c6 dong Cong ty nam 2017, Ban Diéu
hanh Cong ty da tip trung chi dao phong dau tw phdi hop cung cac Chi
nhanh trién khai kip thoi cdc hang muc stra chira, nang cip co s& vat chét,

cling nhw mua sdm méi tai san, dap ¢ng yéu cau hoat dong kinh doanh tai

cac chi nhanh va Céng ty v&i tong kinh phila 2 ty 906 triéu dong. Cu thé cac
hang muc sau:
- Cac hang muc dau tw dai han:

e Néang cip khu 50 phong thudéc Khu du lich Bién;

e Nang cap, lap dit ndi thit khu 12 phong thudc Khu du lich Bién;

Hé théng cong nghé thong tin:
e Hé thdéng lwu dién cho phong server;
e Néing cip hé thdng wifi cho Khu du lich Bién;
- Mua sam tai san c6 dinh: Cac trang thiét bi, may méc tai Khu du lich Bién
va Khach san Hoi An
- Cong tac nang cip, cai tao:
e Thay clra chong 6n Khach san Hoi An;
e (Cai tao nén, khu WC khu Spa tai Khu du lich Bién;

e Son vdi, dong tran tai hoi treong 16n Khu du lich Bién.
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Tinh hinh tai chinh

Nam 2016 Nam 2017 TH2017/
TH 2016
Tong tai san Triéu déng 146.935 148.167
Doanh thu thuin Triéu déng 175.171 187.167 6,85%
Chi phi tai chinh Triéu déng 704 1.127 60,15%
Chi phi ban hang Triéu dong 10.225 18.619 82,09%
Chi phi quan ly Doanh nghiép Triéu déng 17.688 18.204 2,91%
tﬂh“;‘é‘j‘;‘hth“ﬁ“ jr SRalBE | Tridlidong 13.186 15.058 14,20%
Loi nhuan khac Triéu dong 252 509 102,10%
Loi nhuln trwdc thué Triéu dong 13.438 15.567 15,84%
Loi nhuin sau thué Triéu dong 10.614 11.594 9,23%
Lii co ban trén cd phiéu doéng 1.167 1.348 15,49%
Ty lé c0 tirc % 12,00 13,50 12,5%

Trong nam tai chinh qua, Céng ty tang trwdng véi Doanh thu thudn vé ban hang va cung cip dich
vu dat 187.167 ty dong, ting 6,85% so v&i ndm 2016; trong khi mdt s6 khoan muc phi mang tinh
c6 dinh nhw khau hao, phan b6 cong cu dung cy, chi phi tién lwong nhan vién khong gidm, cac khoan
muc chi phi hoat dong du dwoc kiém soat chat ché nhwng cling ting hon so nam trudec.

C6 thé thay chi phi ban hang ndm 2017 ting dot bién so v&i ndm 2016. Nguyén nhén 1a do nhirng
nam tré lai day, phan khic thi tredrng d6i voi linh veee khach san ¢6 nhiéu bién ddi, xu hwéng ban
hang qua cac kénh truc tuyén ting. T d6 thic diy ty 1é ban phong qua cic trang mang ting manh
lam cho chi phi hoa hong cao, dong thoi Cong ty lai phai chiu thém khoan thué nha thau ndp thay
cho cac nha mang.

Tuy nhién bén canh dd, Khi chi nhanh méi dwgc van hanh da nhin dwoc nhiéu phan hoi tot tir khach
du lich, dan dén tinh hinh lgi nhuén truwéc thué dat 15,576 ty dong, ting 14,2% so v&i nam truwdc
d6; Loi nhuén sau thué 1a 11,594 ty dong, bang 51,4% so v&i cung ky. Loi nhuén co béan trén cd
phiéu (EPS) ndm 2017 ting dén 1.348 dong, bang 115,49%, ting 15,84% so v&i ndm trwdc. Nhin
chung, c6 thé thdy, nim 2017 1a nam day khéi sic ctia Cong ty.
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Cac chi tiéu tai chinh chi yéu

Chi tiéu vé kha nang thanh toan

Hé s6 thanh to4n ngan han

Hé s6 thanh todn nhanh

Chi tiéu vé co’ cidu von

Hé s6 Nor/Tong tai sadn

Hé s6 No/V6n chu s& hiru

Chi tiéu vé nang lwc hoat dong

Vong quay hang ton kho

Vong quay tong tai san

Chi tiéu vé kha ning sinh loi

Hé s6 Loi nhuin sau thué/Doanh thu thuin

Hé s6 Loi nhuin sau thué/Vén chi sé hiru binh quin

Hé s6 Loi nhuin sau thué/Téng tai san binh quan

Hé s6 Lgi nhudn tir hoat dong san xuat kinh
doanh/Doanh thu thuin
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Hé s thanh to4n ngin han va thanh to4dn nhanh déu lén hon 1 trong nam tai chinh qua,

lan lwot 1a 1,49 1an va 1,39 lan. nguyén nhéan la do trong ndm mot s6 tai san hitu hinh c6
gia tri con lai theo sé sach 1a 22.612.830.677 dong da dwoc thé chidp dé dam bao cac

khoan vay cia Ngian hang Thwong mai C6 phdn Céng thwong Viét Nam.

Bén canh do, trong ndm 2017 co ciu vén ctiia Cong ty khong thay d6i nhiéu, Cong ty cha
yéu st dung no vay dé dau tw vao hoat dong san xuat kinh doanh. Cu thé, hé s6 no trén
tong tai san 1a 24,65% va hé s6 no trén von cht sé hiru l1a 32,72%, da giam nhe di so v&i

nam trwdc. Trong nam téng tai san va von chi sé hiru bién déi khong dang keé.

S6 vong quay hang ton kho va vong quay tai san trong ndm 2017 c6 dién bién cling chiéu.
Vong quay hang ton kho nam 2017 dat mirc 42,31 vong, chti yéu do trong nam 2017, gia
tri hang tén kho gidm manh gin 19,63% so v&i cung ky. Xét vé chi s6 hiéu suat st dung
tai san, tinh dén hét 31/12/2017, hé s6 Doanh thu thuin/Téng tai san ciing ting nhe tir
1,20 vong 1én 1,27 vong, nguyén nhan chd yéu la do trong nam doanh thu tang 6,85%

cao hon nhiéu so vé& imirc tang cua tong tai san la 0,84%.

Nho hiéu qua cta cha treong tiét gidm chi phi nén ca Doanh thu va Loi nhuén sau thué
déu tidng so véi ndm 2016, vi vay chi tiéu do lwong kha nang sinh 1oi ctia cong ty trong
nam 2017 c6 xu hwéng ting so véi nam 2016. Cu thé, bién loi nhuin sau thué nam 2017
tang 1én 6,19%, bién lgi nhuin thuin tir HDKD tang tir 7,53% 1én 8,05%, ROE va ROA
lan lwot ting 1én 10,44% va 7,86%.
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C6 phan phd théng: 8.000.000 c6 phan

C6 phan wu dii: 0 c6 phan

SO lwong c6 phan dang lwu hanh: 7.999.937 c6 phan
C6 phiéu quy: 63 c6 phiéu

Ménh gia: 10.000 VNP /c6 phan

S6 lwong c6 phan han ché chuyén nhwong: 0 c6 phan

DANH SACH CO PONG LON

S6 lwgng c6 phan

A ~ A Ve 2 A 0
STT Tén Co dong lén dang nim giir Ty 1€ (%)
VP Tinh Gy Quang Nam
1 Do 6ng Nguyén Vin Ban la nguoi dai 4.520.238 56,5
dién phan vén
CTCP Tap doan dau tu tai chinh IPA
2 Do b6ng Vil Hién la nguoi dai dién 1.359.475 16,99

phéan von

CTCP Chtrng khoan VN Direct

3 Do 6ng Nguyén Téng Son 1a nguoi dai 964.481 12,06
dién phan vén

Tong cong 6.844.194 85,55

Tinh hinh thay déi vén dau tw chii sé hivu Khéng cé
Giao dich cé phiéu quy Khéng cé
Cdc chirng khodn khdc Khéng co
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Gia tri (dong)

Ty 1é s&
hitu/VDL

79.987.270.000 99,98%

I  Cd dong trong nwéc 187 7.998.727
1 C6 dong nha nwéc 1 4.520.238 45.202.380.000 56,50%
2 C6 dong tb chire 6 2.724.969 27.249.690.000 34,06%
3 C6 dong ca nhan 180 753.520 7.535.200.000 9,42%
II  C6 dong nwdc ngoai 3 1.210 12.100.000 0,02%
1 Cé nhan 3 1.210 12.100.000 0,02%
2 Té chirc - - - -
Il Co6 phiéu quy 1 63 630.000 0,00%
Tong cong 191 8.000.000 80.000.000.000 100%
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Bao cao phat trién bén virng

Bado vé moi trueong 1a vin dé ma Coéng ty ludn
quan tam, vi viy trong suét qua trinh hoat dong,
Cong ty cung cac Chi nhanh lu6én thwc hién
nghiém tic cac van dé lién quan dén céng tac
nay. 2 Chi nhanh ctia Cong ty la Khach san Hoi
An va Khu du lich Bién Hoi An da dat dwoc nhiéu
thanh tich dang ké do Chinh quyén dia phwong
va cac to chirc du lich qudc té trao ting. Cong tac
bdo vé méi trwong dwoc thuc hién thong qua
nhitng viéc nhuw:

- Cha trong cong tac tiét kiém dién, nwéc
thong qua viéc mua sim, thay thé va dau tw
trang thiét bi m&i ¢ chirc nang tiét kiém cho
cac Chi nhanh nhw
e L3p dit dén compat va sir dung dén chiéu
sang T8 dé thdp sang trong phong va cac
Khu vuec;

e Lip dat khoa Salto ct dién tw dong trong
phong khéach;

e L3p dat thiét bi vé sinh it tiéu hao nwéc;

e Turng budéc thay thé ta lanh dat phong it
tiéu hao dién nang...

- Khéach san Hoi An da dau tw xay dwng hé
théng nuwéc thai cong suit 40m3/ngay bang
phwong phap “ X ly sinh hoc bun hoat tinh
hiéu khi - B€ Aeroten” va tién hanh viéc quan
trac dinh ky 2 1an/nam theo ding quy dinh.
Chat lwong nwéc sau khi xtr 1y dat tiéu chuin
B (QCVN).

Ngoai ra, Khach san con ky hop déng hang nam véi Céng ty ¢4 phan Céng trinh cong cong Hoi
An dé thu gom va dwa di xt Iy toan bo chit thai ran. Quy trinh thu gom dwoc thwc hién ding
yéu cau: chit thai phat sinh dwoc thu gom phan thanh 2 loai gdm chat dé phan hiy va khé phan
hay roi tip trung vé cac hé rac truede khi Cong ty méi treong dwa di xir ly. Mot s6 loai rac thai
con gid tri thi tai st dung hodc tai ché d€ ban cho cac don vi thu gom nham tranh lang phi nguon
nguyén vat liéu.
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TOURIST /7HOLDING COMPANY

- Thuc hién quan triét ngudi lao dong nang cao
y thirc bao vé moi truedng va trach nhiém thuc
hién nghiém tic cic quy dinh vé bao vé moéi
trwong. Cong ty da thwe hién cac cha truwong
nhu:

e Thuwong xuyén kiém tra hé thong dién dé
khac phuc hién twong ro ri dién;

e Diéu chinh nhiét d6 diéu hoa & mkc 250C
va cai dat mac dinh binh nwéc néng & vi
tri E (trung binh);

e Sk dung cac tdi dé phan huy dé thu rac
trong phong khach;

e S dung gié may dwng quan o giatla cho
Khach str dung;

e St dung chai lén dé dung my pham, diu
gdi dau, xa phong... nham han ché thaira
moi treong va giam chi phi;

e S dung gidy in 2 mat;

e Téan dung tdi da hang vai thanh ly dé st
dung cho cong viéc vé sinh, bao bi chira
khac...

- Khuyén khich khach lwu trd tham gia thuc
hién cong tac bao vé moi treong bang cach st
dung cac to roi kéu goi khach hang tham gia
bdo vé moi tredng doi véi viéc thay khan va
tdm trai givong...

Cac chit thai nguy hai sau khi thu gom dwoc Iwu gitt trong nha kho chira chit thai nguy hai riéng
dat & cac vi tri c6 dinh nhw: DAu nhét dwgce dwng trong can khong dé ro ri ra ngoai; gié lau dwoc
dwng trong bao bi; cac loai bong den dwoc dwng trong ngan lwu gitt tai kho. Pinh ky, lwong rac
thai nguy hai nay sé dwoc Cong ty cd phan Cong trinh cong cdng Hoi An thu gom va dwa di xtr Iy
theo quy dinh hién hanh.
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< < Danh gia két qua hoat dong
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san xuat kinh doanh

Nam 2016 Nam 2017 2017/2016

Doanh thu thuin vé ban hang 175.170.781.593 187.167.240.655 106,85%
va cung cap dich vu
Gia von hang ban 133.443.905.594  134.498.900.939 100,79%
Loi nhudn gop vé ban hang va 41.726.875.999 52.668.339.716 126,22%
cung cip dich vu
Doanh thu hoat dong tai chinh 77.563.793 341.238.164 439,95%
Chi phi tai chinh 704.115.054 1.127.669.515 160,15%

Trong dé: Chi phi ldai vay 634.227.044 1.080.832.160 170,42%
Chi phi ban hang 10.225.218.864 18.619.342.826 182,09%
Chi phi quan ly doanh nghiép 17.688.855.996 18.204.455.434 102,91%
Loi nhuin thuin tir hoat dong 13.186.249.878 15.058.110.105 114,20%
kinh doanh
L¢’i nhuan khac 251.828.536 508.943.382 202,10%
Tong lgi nhuin ké toan trwéc 13.438.078.414 15.567.053.487 115,84%
thué
Loi nhudn sau thué thu nhip 10.613.708.897 11.593.799.159 109,23%
doanh nghiép
Lii co ban trén c6 phiéu 1.167 1.348 115,51%

(d6ng/co6 phan)
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Vé tong quan, nam 2017 thwc sy 1a nam kinh
doanh c6 kha quan cia Céng ty C6 phéan Dich vu
- Du lich Hoi An, cac chi tiéu loi nhuin déu dat

cao hon so véi nam trudce do.

Ngoai ra, cac chinh sich ctia nwéc ta dwoc doi
mé&i goép phan tao diéu kién cho cic Doanh
nghiép nganh du lich phat trién hon, cu thé: B
Chinh tri ban hanh Nghi quyét s6 08 vé phat trién
du lich tré thanh nganh kinh té miii nhon; Quéc

hoi khoa XIV thong qua Luét Du lich (stra doi).

Nam 2017, lwgng khach Qudéc té dén Viét Nam 6n dinh
va tang trwdong kha, nhu ciu du lich cta khach Viét
Nam ting cao. Hi An van dang la diém du lich hip dan
du khach béi sw than thién va vé dep tiém an. Pay cling
la co héi t6t cho hoat ddng kinh doanh du lich trén dia
ban noéi chung, va hoat dong kinh doanh cia céng ty
noi riéng.

Theo s6 liéu ctia Téng cuc Du lich Viét Nam, lwot khach
dén Viét Nam trong nam 2017 1a 12.922.151 lwot
khach, tang 2.909.416 lwot khach, twong &ng 29,1 %

- am 2016. T 5, on khach dén tir ca 5
Chinh pht ciling thong qua hai chinh sach vé thi s0 ndm 2016. Trong d6, nguon khach dén tir cac nue

Chau A van tiép tuc ting manh va chiém ty trong kha

lén (khodng 75,6%). Thi trweong khach Trung Quéc

thwc d6i véi ngwoi nwée ngoai 1a thi diém cip thi

thuc dién t& cho ngwoi nwdc ngoai nhap canh
van chiém ty trong cao nhat (31%), tang so v&i nim

2016 1a 48,7%, twong tng tang 1.311.405 lwot khach.

vao Viét Nam va tiép tuc gia han mién thi thuc

cho khach du lich tir 5 nwéc Tay Au (Anh, Phap,

\ Thi ong khach Hz Oc ¢ ang kha nhanh (ta
Dtrc, Italia va TAy Ban Nha), tao diéu kién thuan itrwong khach Han Quéc ciing tang kha nhanh (tang

0 7 A ~N
loi cho viée di lai ctia du khéch, gép phan duy tri 56,4%, twong rng 871.362 lwot ). Ti€p sau Trung Quoc

va Han Quéc, khach dén tlr cic nwéc chau A tang nhanh

nhuw: Dai Loan (tang 21,5%), Hong Kdng (tang 37,9%).

tdc do tang truwdng cao lwgng khach quéc té dén

Viét Nam.

Tai Bao cdo ctia Phong Thwong mai Du lich Hoi An cho biét tong lwot khach dén Hoi An trong ndm 2017 dat
2.425.400 lwot, tang 13,7% so véi ndm 2016. Trong d6, lwot khach lwu tri tai H6i An1a 1.078.200 lwot chiém 44,5%
trong tong lwot khach dén, ting 21,7% so véi ndm 2016. Cong suit st dung budng phong binh quan trén toan dia
ban la 51%. Ngay khach Iwu tra binh quan la 2,1 ngay (twong dwong cung ky nam trwdéc). Lwot khach luru tra tang
trong khi cdng suit str dung phong va ngay khach lwu tri khong ting 1a minh chirng cho thiy rang tdc do ting s6
lwong phong qué nhanh, khéng twong xéng véi téc do tang vé ngudén khach. Cu thé, dén ngay 31/10/2017, toan
thanh phé ¢6 479 co s& lwu tri dang hoat dong véi .7.878 phong, tang 20% so cung ky. Tdng s co s& lwu tri cia
toan thanh phé da dwgc UBND thanh ph6 cap phép nhwng chwa hoat dong la 363 co s, véi 5.334 phong. Mic do

tang tredng kha nhanh cta cc co s& lwu tra tai Hoi An va Da nang ciing 1a thach thirc 16n ddi véi Cong ty.
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Tinh trang sat 1& tai bai bién Cira Dai van tiép dién va ngay cang nghiém trong, nhat 1a sau méi mua mwa
b3o. Chinh quyén thanh phd Hdi An, tinh Quang Nam, va ca Trung wong di vao cudc trién khai cac giai
phap ctru bai bién khéi nguy co bi x04 s6. Thé nhung cho dén nay van chwa c6 gidi phap nao hiéu qua.
Thang 3/2017, cung véi hién twong cat boi trd lai, Cong ty da nhanh chéng trién khai hang muc dé cat,
lam mai ke, tao cadnh quang bai tdm d€ phuc vu khach lwu tra véi téng s tién: 276.427.595 dong. Tuy
nhién, dén thang 10/2017, ngay khi méi bat ddu miia mwa bao, va nhit 1a sau con bao sd 12, séng bién
xam thuc qua 16m, bién tiép tuc sat 1&. Xam thuc sdu vao dat lién va kéo dai thém vé phia Bic, toan bd cac
hang muc tham co, ciy xanh, quiy bar déu bi séng cudn tréi. Tinh trang nay anh hwdng khéng nho dén

hoat dong kinh doanh ctia Khu du lich Bién Héi An.

Ngay tir ddu ndm 2017, Pai hoi dong c6 dong da phé duyét chu trwong giao cho Hoi dong quan tri lap
phwong an tai ciu tric hoat dong cua cac chi nhanh phu hop véi tinh hinh thi tredng, ning cao nang luc
kinh doanh va hiéu qua hoat ddong kinh doanh ctia toan Cong ty.Tlr chi trirong nay, Hoi dong quan tri da
tam dirng dau tw phwong tién van tai, thiét bi phuc vu kinh doanh cho Trung tAm l&r hanh nén da anh
hwdng khéng nho dén chat lwong dich vu va tdm ly ngudi lao dong. Viéc trién khai cadc budc khdo sat,
tim kiém, chon lwa tip doan quan ly khach san dang dwoc HDQT tién hanh trong ndm 2017 va nhirng
thang ddu ndm 2018 nén ké hoach dau tw mua sdm tai sdn hiu nhw tam dirng. Thuc trang co sé vat chat
k§ thuit tai cAc Chi nhanh xuéng cip, may mac thiét bi va phwong tién van tai lac hau, va luén trong tinh

trang thiéu hut, khong dap &ng nhu ciu cia khach nhit 1a mua cao diém.

Do chinh sach thué ctia Nha nwéc thay doi, viéc ghi nhin doanh thu va chi phi d6i véi dich vu ban phong
qua cac kénh ban hang truwc tuyén nhw : Agoda, Expedia... nén khoan muc chi phi hoa héng, chi phi thué
nha thiu tai cac khach san tang cao so ké hoach dé ra, nhit la tai chi nhdnh Khu du lich bién (Do ty trong
kénh ban hang online cta chi nhanh nay kha cao, chiém 50%), lam gidm hiéu qua kinh doanh chung cia

mang khach san.

Trang 47 Bao cao thwong nién 2017




=
<
S
=
=
S
=
2
a
<
5

Cong ty C6 phan Dul




‘_ " Tinh hinh tai chinh

DVT: triéu dong

Tai sdn ngin han 21.025 42.244 200,92%
Tai san dai han 125.909 105.923 84,13%
Tai san 146.935 148.167 100,84%

Nhan xét

Vé mit co cdu tai san hau nhw khéng c6 nhiéu bién ddi so véi nam 2016, tai san dai han van chiém phan 1é6n
Vi ty trong dat 71,49% tong tai san cia ndm. V@ gia tri tai san, trong nam 2017, tong tai san dat 148.167
triéu dong, tang 0,84% so v&i nam lién trwdc nguyén nhan dén tir sy gia ting clia tai sdn ngan bao gom tién
va cac khoan twong dwong tién. Trong khi dé tai san dai han gidam khoang 15,87% dat mirc gan 105 ty dong
so voi cung ky nam ngoai.

DVT: triéu dong

N¢ ngan han 29.539 28.418 96,20%
No dai han 7.004 8.106 115,75%
No phai tra 36.543 36.524 99,95%

Nhan xét

Co ciu ng phai trd ndm 2017 ¢ xu hwéng gidm nhe so véi ndm 2016. Phan 1én no phai tra ctia Cong ty van
dén tlr ng ngan han. So v&i nam lién trwdc thi mirc ng dai han ting 1én con mirc no ngan han theo chiéu
nguoc lai. Trong ndm 2017, no ngén han 1a 28.418 triéu dong, chiém 77,81% t6ng ng phai tra ctia Cong ty.
Nguyén nhan l1a do phat sinh khodan vay v&i Ngan hang Thwong mai C6 phan Cong Thwong dé st dung cho
dw &n dau tw khu du lich nghi mat Tam Thanh - Thanh phé Tam Ky, han mic tin dung 15.000.000.000 VND,
13i suit 10,5%/1 nam cho khoan vay phat sinh nam 2016 va 13i suit 9%/nam cho khoan vay phat sinh nam
2017, thoi han vay 1a 120 thang ké tir 1an gidi ngdn dAu tién. Tai sdn ddm bao 1 tai san gin lién véi dat hinh
thanh trong twong lai, toan bo cong trinh xay dwng khu du lich nghi dugng Tam Thanh (khéng bao gbm
quyeén st dung dit).

\d
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€ Nhirng cai tién vé co’ cau to chirec,
chinh sach, quan ly

Cong tac ké toén, tai chinh

Cong khai, minh bach tinh hinh tai chinh ctia cong ty, thwc hién cac quy trinh vé cong b6 thong
tin doi véi cong ty niém yét theo quy dinh cia Uy ban Chirng khoan Nha Nuérc.

Chu trong viéc kiém tra, gidm sat va sir dung dong tién tai cac don vi phu thudéc mét cach hiéu
qua, ddm bao giai ngan kip thoi cho cac hoat dong kinh doanh, dau tw va chi tra c6 tic cho c6
dong. Tang cwong cong tac thu hoi cong neg, gidm toi da sé dw no phai thu, han ché ng xiu, n¢
kho doi. Duy tri va ddm bao dong tién trong hoat déng kinh doanh ctia toan céng ty mot cach
hiéu qua, minh bach, khéng cé no xau.

Do cong ty chwa c6 bd phan kiém soat ndi bo nén théng qua cong tac giam sat tai chinh tai cac
chi nhanh, viéc kiém tra ndi bd dwoc chi trong va thwc hién thwong xuyén. Thong qua cong
tac kiém tra phat hién va diéu chinh kip thoi nhirng cac sai sot trong qua trinh t6 chic cong
tac ké todn, quan ly tai chinh tai cac chi nhanh va cling nhw giam sat viéc thwc hién cac Quy

ché hién hanh cta cong ty tai chi nhanh.

Cdng tédc quan hé cd déng

Coéng ty ludn chi trong dén lgi ich cta ¢ déng nén cac van dé lién quan dén hoat dong cia
cong ty, tinh hinh tai chinh luén dwoc cong ty thwc hién cong b6 thong tin trén trang web
chinh thitc ctia cong ty ciing nhw trang web ctia Uy ban Chitng khoan theo ding quy dinh
nham cung cip ddy du va kip thdi cac thong tin va tinh hinh hoat ddng ctia Cong ty dén cac
c6 dong. Trong nam 2017 Cong ty ciing da tién hanh tuyén dung vi tri Thw ky cong ty dong
thoi trién khai nang cAp cac hé théng thong tin nham tang cwdng hoat dong ctia B phan quan
hé c6 dong, giup cac c6 dong ti€p can thong tin mdt cach nhanh chéng va chinh xac nhit.

Thuwc hién viéc chi tra c6 tirc cho c¢d dong theo dung thoi gian nhw théng bao. Cac Bao cdo
quan tri dinh ky, Bdo cio thwong nién, va cac Bao cdo veé tinh hinh c6 dong dwoc 1ap va cong

bd théng tin ding thoi gian va day du noi dung.




Cong tac déu tw

Khach san Hoi An:

e Trong nidm 2017, tai KSHA chi stra chita mét hang muc nhd; dé 1a thay ctra chéng 6n véi
tong gia tri la: 75.761.954 dong.

e Vé phin mua sam TSCD: mua may rtra ly véi gia tri 1a 59.400.000 dong.

Khu Du lich hién Hoi An:

e Tép trung vao cai tao lai khu 50 phong bao gom thay mai ng6i nha 14 phong, xt Iy chong
am twdng hanh lang, thay cira euro window va lam phong mau cho nha 12 phong véi téng
kinh phila 1.170.234.724 dong.

e Mua sdm bon tim va cdi tao lai khu spa véi tdng kinh phi 1a: 395.806.812 dong.

e Stra chira son voi va dong lai tran hoi trweong 16m véi tong gia tri la: 108.669.000 dong.

Khu du lich nghi dwdéng Tam Thanh:

e Hang muc néi rong sdnh nha hang ting 2 v&i tong gia tri thwe hién 1a: 353.929.000 dong

nham ting hiéu qua kinh doanh cho nha hang Tam Thanbh.

- Duw an xay dwng Khach san tai Xi nghiép giat:
e Lap cac thi tuc trinh HPQT va xin phép TP. Hi An xay dwng khach san tai Xi nghiép Giat.
e Lip dv todn dau tw so b, phwong an kinh doanh;

Thanh ly tai san tai Xi nghiép Giat:
e Phéi hop véi don vi thdm dinh gid va ban thanh ly tai san tai Xi nghiép Giat.
e Hoan tat moi thi tuc va tién hanh ban thanh Iy vao thang 01 nam 2018.

Cong tac lao déng, tién lwong, dao tao

- Toéngsd lao dong toan Cong ty c6 mat tai thoi diém 31/12/2017 la 496 nguwoi (giam 45 ngudi
so v&i cung ky). SO lao dong ting trong nam khong tinh diéu chuyén ndi bd 1a 80 nguoi (ting
8 nguoi so v&i cung ky); SO lao dong giam trong ndm khoéng tinh diéu chuyén noi bé la 125
nguoi (gidam 19 nguoi so véi cung ky), trong dé nghi hwu tri 02 tredng hop, con lai 123
treong hop nghi viéc theo nguyén vong ca nhan.

- Cacché& do vé tién lwong, BHXH, BHYT, BHTN, Bao hiém tai nan 24 /24, cac ché do, chinh sach
khac nhu thuwdng tham nién, tét 18, thuwdng nhan ngay thanh 14p cong ty, tro cAp nghi viéc, tro
cip lao dong nir nghi thai san, trg cip ma chay, hiéu hi...dwoc cong ty thuc hién ddm bao ding
quy dinh quy ché va Thoa wéc lao dong tip thé. Thu nhip ctia nguoi lao déng trong nam dn
dinh, thu nhip binh quén toan céng ty la 5,856 triéu dong/ nguwoi/ thing, ting 9% so véi cling
ky (doanh thu ting trudng 6,19% so v&i cung ky) va bang 105,9% so v&i ké hoach.

- (Coéng tac dao tao ludn dwoc cong ty chd trong nham dap &ng yéu ciu chit lwgng dich vu.
Trong nim qua, Cong ty da hop tac véi Trudng Cao Pang Nghe Viét Uc Pa Nang t6 chirc dao
tao cap chirng chi nghé cho 60 lao dong chwa c6 bang nghiép vu; Hop tac véi Cong ty Quan ly
Du lich Cao cdp Chau A t6 chitc khéa tap hudn vé ki ning gidm sat va quan Iy cho 25 thanh
vién la doi ngli trwedng bd phan va can boi dw ngudn toan cdng ty; TS chirc dao tao tiéng Anh
chuyén nganh cho hon 250 nhan vién.
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Nam 2017 1a mot nam dwoc danh gia 1a thanh cong cia du lich Viét Nam, né ti€p ndi thanh cong
ciia ndm 2016 va phat trién véi nhirng két qua kha quan hon. C6 thé thiy, két qua dat dwoc cia
nam 2017 bat ngudn tir nhitng chu trwong, chinh siach quan trong , nhat 1a Nghi quvét Trung
wong 08 ctia BO Chinh Tri vé phat trién du lich tré thanh nganh kinh té€ mii nhon. Theo dw béo,
ndm 2018, Du lich Viét Nam sé tiép tuc ting trwedng . Viét Nam noi chung, Hoi An néi riéng van la
diém dén hap dan cta du khach nhat 1a du khach Chau A. Ndm 2018, theo Téng cuc Du lich, du
lich Viét Nam dw kién dén 15,5 dén 16 triéu lwot khach quoc té, trong dé, thi phan khach dén tir
cac nude Chau A van tiép tuc ting.

Tinh Quang nam va thanh ph6 Hoi An da va dang trién khai cac chinh sach wu dii nham tao dong
lwc dé€ thu hit von dau tw cho cac dw 4n phat trién du lich mang tdm quéc té; co sé ha tAng va cac
dich vu ngay cang dwoc chi trong dau tw. Dy 1a diu hiéu thuin loi dé thic diy Du lich tinh Quang

Nam phat trién.

Thanh ph6 Hoi An da cap phép cho nhiéu dw an xay dung co s& lwu tri dy kién dwa vao khai thac
trong nam 2018, déng thoi dang tiép tuc khuyén khich dau tw co sé lwu tru tai cac vung ven do
thi. Tai Da ndng, sau su kién APEC 2017, s6 co s& lwu trd ting nhanh va hién nay van con dang
tiép tuc diu tw va dua vao st dung nam 2018. Thang 2/2018, thanh phd Pa ndng cong bd Dé 4n
tap trung phat trién manh linh vwe dich vy, ning cip chit lwgng va hinh thanh san pham du lich
nhw du lich sinh thai, lang qué, dwong song.

Véi du bdo ngudn khach va cac yéu té trén, nam 2018, viéc trién khai ké hoach kinh doanh cta
cong ty twong déi thuin lgi, nhit 1a tai Chi nhdnh Khach san Hoi An. Tuy nhién, cling la cac dw 4n
kinh doanh khéch san, cac t6 hgp du lich dw kién hoan thanh dwa vao khai thac trong nim 2018
duw bdo mirc d6 canh tranh, chia sé thi phan kha khoc liét nén kha ning tang gia ban la hoan toan
khong kha thi. Chinh vi viy, viéc ting doanh thu cta cic khach san hiu nhw chu yéu ting cong

suat str dung phong.
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Nh&n dinh vé tinh hinh chung

nam 2018

Nghi dinh 141/2018/ND-CP ctia Chinh phu vé viéc ting mic t6i thi€u ving cung 16 trinh thay
d6i mirc dong BHXH cta Luit Bao hiém xa héi 2014 1a 4p lwc lam tang chi phi nhan vién cho
doanh nghiép. Chinh sach lwong c6 dinh nham gitt chAn ngwoi lao dong cling 1a yéu t8 thach
thirc cho cac khach san trong diéu kién khong dam bao chi tiéu doanh thu.

Bai tAm Ctra dai van chwa c6 d4u hiéu hoi phuc tré lai nén it nhiéu dnh hwéng dén khach lwu tra

tai Chi nhanh Khu du lich bién Hoi An trong mua hé 2018.

Chi nhanh Khu du lich nghi dwéng Tam Thanh tiép tuc hoat dong kinh doanh trong diéu kién chi
ma&i hoan tit viéc dau tw giai doan I, thi trweong chwa dwoc khai thac tot, co sé vat chit chiu tac
déng cia khi hdu va hoi nwéc bién xuéng cdp nhanh nén hiéu qua kinh doanh chwa cao, dy kién

chwa c6 1ai trong nam 2018.

DPinh hwéng tai cdu triuc hoat dong kinh doanh cac chi nhanh trwc thudc dwec Dai hoi c6 dong va
Hoi dong quan tri phé duyét, theo d6, nam 2018, Trung tAm lir hanh sé dwoc thanh l1ap Cong ty
c6 phan, Du lich Hbi An khong gitr c6 phan chi phoi; Cac khach san tric thudc dwgc ban giao cho
tap doan quan ly trién khai tw vin, diéu chinh hé thdng lam tién dé cho viéc chuyén giao thué
thwong hiéu, chuyén giao quan ly trong ndm 2019. Viéc trién khai ban tai san thanh ly tai chi
nhanh Xi nghiép Giit vAn chwa hoan tit va dw kién s& phat sinh chi phi thiét hai lém. Cac dinh
hwéng trén 1a co hoi phat trién twong lai clia cong ty nhwng la thach thic 16n trong viéc trién

khai thyc hién ké hoach kinh doanh 2018 ctia toan cong ty.
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Giédi phdp co béan dé tvién khai KHKD nam 2018
Gidi phdp dong bé va xuyén suét
Tirng Chi nhanh thwong xuyén bam sat ké hoach kinh doanh da dwoc phé duyét, trién khai dong bd cac

bién phap ting doanh thu, kiém sot chi phi, ting cwong cong tac tiét kiém, chid trong chat lwgng dich vu,

dam bao dat chi tiéu ty suit loi nhuin ké hoach.

Gidi phdp vé nguén nhdn Iwc

= Cht trong dén cong tac dao tao tai chd va dao tao nang cao cho nhan vién va doéi ngii quan ly, cha
trong dén coéng tac dao tao ngoai ngit , kj ning ing x va quy trinh phuc vu khach nham dap ng
yéu cau dich vu ngang tim v&i tiéu chuln.

- Xay dung co ché phan phéi lwong, thuéng phtt hop nham 6n dinh doi séng ngudi lao dong, dong
thoi kich thich nang lyc va tinh sang tao trong tirng bo phan.

Gidi phdp vé chdt lwong dich vu

= Tang cwong kiém tra, gidm sat chat lwong tirng dich vu, dap rng nhu ciu ngay cang cao ctia du khach.

- Nghién cttu vin hoa du khach cac nwéc Chau A néi chung va Han Quéc néi riéng nham khai thac tot
thi phan khach dang dwoc dw bao dén Viét Nam ngay cang tang, nhitla nim 2018.

= Chu trong nghién ctru sdn phdm mdi, tao sw khac biét trong sdn phdm nham ting gia tri cho khach
hang, tang nang lwc canh tranh.

Gidi phdp vé thi trwong

- Tiép theo xu huwdng chuyén dich co ciu khach FIT, can tip trung toan lwc cho céng tac marketing tir

online dén truyén thong, ddy manh cac chinh sach ban hang trén website khach san dé giam phi hoa

A Yl 7 hY
hong v&i cac nha mang;

= P4y manh va tim kiém lai nhirng series booking da mat, FIT/GIT bookings bén mang It hanh dé can

déi voi lwgng booking online, diéu chinh ty trong kénh ban hang theo ding dinh hwéng ké hoach;

= Tép trung khai thac thi trwdng, ting doanh thu tai Chi nhdnh Tam Thanh, phidn ddu doanh thu ting

trwdng, ddm bao hoa vén, khong 16.
Cdc gidi phdp vé Marketing

= Tham gia cac chwong trinh trién 1am, hdi chg thwong mai trong nwéc va qudc té nham tim ki€m thém

khach hang méi c6 tiém nang; duy tri moi quan hé thwong xuyén doéi véi cac cong ty truyén théng.

= Tang cwong quang b4, ti€p thi, ning cAp Website cong ty, hop tic quang cdo qua cac phwong tién

trén Internet, ddy mang khai thac ban hang qua kénh mobile.
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Panh gia cia Hoi dong quan tri

vé cac mat hoat dong cuiia Cong ty

Doanh Thu Toan Cong Ty

Linh Vuc Kinh Doanh Khéach San
Khach San Hoi An

Khu Du Lich Bién Hoi An

Khu Du Lich Tam Thanh

Linh vuc Lir Hanh

Dich Vu Khac (Giat La)

Loi Nhuan Hoat Bong

Linh vyc Kinh doanh Khach san
Khach San Hoi An

Khu Du Lich Bién Hdi An

Khu Du Lich Tam Thanh

Linh Vyc Lit hanh

Dich vu khac (Giat1a)

Loi Nhuin Truéc Thué

Loi Nhuén Sau Thué

176.164.369.554

138.590.652.744

72.802.292.569

63.908.059.587

1.880.300.588

28.914.341.209

8.659.375.601

58.691.734.960

51.238.946.838

29.704.284.129

22.309.730.191

-775.067.482

4.882.403.065

2.570.385.057

13.439.078.414

10.607.546.341

Trang 63

193.754.457.915

154.596.658.915

78.000.000.000

72.100.000.000

4.496.658.915

31..957.799.000

7.200.000.000

65.746.947.880

58.103.793.000

31.188.200.000

26.915.593.000

5.606.254.880

2.036.900.000

19.466.131.145

15.409.946.705

191.741.336.805
154.038.989.955
80.008.328.123
69.091.260.205
4.939.400)27
31.043.775.965
6.658.570.885
59.493.704.416
53.685.830.830
31.277.107.622
22.875.522.113
-466.798.905
4.455.567.096
1.352.306.490
15.567.053.487

11.593.799.159

98.96

99.64

102 57

95.83

109.85

97.14

92.48

90.49

92.40

100.29

84.99

79.47

66.39

77

75.24

108.84
111.15 -
109.90
108.11
262.69
107.36
76.89
101.37 ¥
10478 |
105.29
102.54

6023 |

91.26
52.61]
115.83

109.30
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Trong nam qua, Chinh pha da ddy manh cac chinh sach phat trién du lich dong thoi stra déi
Luét Du lich, gép phéan tao ra nhiéu co hoi cho cac Doanh nghiép trong nganh c6 co hoi phat
trién manh hon; tinh Quang Nam da ban hanh Nghi quyét phat trién du lich, tip trung dau tw
phat trién ha ting ky thuit tao da cho nganh du lich phat trién, tir d6 da tdc dong manh mé
cho sw phat trién va hoat dong kinh doanh ctia cac doanh nghiép nganh du lich trong tinh, tao
ra nhiéu co hoi méi cho cac doanh nghiép va Cong ty phat trién. Tuy nhién, Sw phat trién
nhanh céc co s& lwu tru trén dia ban Da Nng va Hoi An da tao ra sw canh tranh gay git lam
cho gia ca ngay cang tut gidam dang ké anh hwdng dén hiéu qua kinh doanh; viéc dau tw méi
cac du an dwa vao hoat dong bwéc diu chwa cé hiéu qua, cong tic quan ly kinh doanh nguén
nhan lwc chwa dap &ng dén hiéu qua chung cia Cong ty.

Trwéc nhirng thuin loi, khé khan, thach thirc trén, Hoi dong Quan tri cing Ban Diéu hanh xem
xét cac dw an tai ciu tric Cong ty dé tim ra dinh huwdng phtt hop cho Céng ty. Bén canh do6, Hoi
dong quan tri luoén quan tAm, chi dao Ban Lanh dao trién khai thwc hién céc chi tiéu, nhiém vu
nam 2017 theo Nghi quyét Pai hoi dong c6 dong, dong thoi thwe hién quan tri cong ty dat
dwoc nhitng két qua nhit dinh. Két qua 1a thém mot lan nira, khach san Hi An tiép tuc dwoc
Tong Cuc Du lich va Hiép Hoi Du lich Viét Nam binh chon va trao giai thwéng Topten khach
san 4 sao hang dau Viét Nam nidm 2017. Day la sw ton vinh gia tri, chit lwgng va tim thuwong
hiéu san phadm, déng lwc dé Khach san Hoi An tiép tuc phat trién bén virng.

Twr d6 HPQT Cong ty nhan thiy két qua thwc hién cac chi tiéu ké hoach 2017 twong ddi kha,
mirc do ting tredng so cung ky dat cao, nhit 1a mang lwu tri. Néu khong tinh dén cac yéu to
chi phi ting dot bién do diéu chinh phwong phap ghi nhin theo quy dinh ctia chinh sach nha
nuwéc, loi nhuan toan cong ty x4p xi dat bang ké hoach dé ra.

e Khéach san Ho6i An la don vi duy nhat hoan thanh va hoan thanh vwot mic cac chi tiéu
ké hoach dworc giao (doanh thu vrot 2,57% ké hoach, loi nhuin hoat dong dat 100,29%)
ké hoach).

e Sau sw c6 bii bién sat 1&, tAp doan AHS tw van quéan ly ndm 2015, Khu du lich Bién van
chwa tang duoc ty trong ban phong qua kénh 1t hanh nhw ké hoach dé ra (Ké hoach
50% nhwng thuc hién chi dat 30%).

e Trungtim lir hanh hoat dong ngay cang kém hiéu qua do thiéu phwong tién vin chuyén.
Doanh thu dat 97% ké hoach 2017, tang 7,36% so cung ky nhung ldi hoat dong chi dat
79,5% ké hoach, giam 9% so cung ky.

e  Cung véi chid treong chdm dirt hoat dong kinh doanh cda chi nhanh Xi nghiép Giat Hoi
an, ngay tir ddu nam, chi nhanh da khong khai thac thém khach hang, thu hep quy mo
kinh doanh.

e Chi nhanh Khu du lich nghi dwédng Tam Thanh tuy phdn diu khai thac tét doanh thu,
tang cwong cac chinh sach khuyén mai, quang ba tiép thi nén doanh thu vwot ké hoach
gan 10%, ting 162% so cung ky. Tuy nhién, doanh thu ting chid yéu la doanh thu &m
thwe (vwot 41,75% ké hoach), doanh thu phong chi dat 94% ké hoach.
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Panh gia cia Hoi dong quan tri

vé hoat dong ctia Ban Giam Poc Cong ty

Hoi dong quan tri da thuwdng xuyén gidm sat chit ché, hd tro kip thoi va ddm bao hiéu qua hoat
dong diéu hanh cta Ban Diéu hanh, bd may gitp viéc cho Tong giam ddc; qua do, Ban Diéu

hanh da xiy dung va trién khai to chirc thwe hién cac cong viéc nhu:

Chi dao va giam sat to chirc thanh cong phién hop thwdong nién PHPCD Cong ty ndm 2017

X4y dung ké hoach kinh doanbh, trién khai linh hoat va dong bd dén cic don vi cong tic danh
gia tinh hinh hoat dong kinh doanh, dw bao thi trwedng, chia sé thong tin kip thoi hang thang,

quy; kiém soat chi phi va xay dung cac giai phap nang cao hiéu qua kinh doanh.

Thuc hién viéc danh gia két qua thuc hién ké hoach kinh doanh dinh ky nham nang cao hiéu

qua diéu hanh, va két qua kinh doanh.

Theo ddi va chi dao trién khai cong tic dau tw mua sidm tai san c6 dinh va trién khai phwong

an tai cau truc hoat dong kinh doanh tai céng ty theo ké hoach dwoc PHDPCD phé duyét.

Kiém tra, gidm sat viéc thuwc hién cac quy dinh, Nghi quyét, Quyét dinh do Hoi déng quan tri

ban hanh va tinh hinh chip hanh cac quy dinh cia Nha nwéc.
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Cac Co hoi va Thach thirc

Co hoi

- Viét Nam néi chung va Hoi An noéi riéng van 1a diém dén hip dan du khéch trong va ngoai
nudrc.

= Lwot khach dén Viét Nam trong nam 2018 dwgc du bao ti€p tuc tang nhwng chi yéu tang &
thi truedng chau A.

= Chinh Phui c6 nhiéu gidi phap nham d4y manh du lich Viét Nam ngang tAm cic nwéc trong
khu v,

- Thanh phé Hoi An tiép tuc trién khai nhiéu giai phadp nham chinh trang dé thi, gidm un tic
giao thong, dau tw tuyén xe bus noi thi phuc vu du khach.

- Tinh Quang Nam ciing da théng nhat stra chita mé rong ciu Phwéc Trach trong nam 2018.
Pinh huwdng thi hrwong

= Tap trung thém vao thi treomg A nhw Han Quéc, Trung Qudc, Nhat Ban cho nim 2018. Tuy
nhién, do dic thu tinh chit ngdén ngit cia cac thi tredng ndy nén mudn ddy manh viéc thu
hut khach du lich tai cic nwéc nay thi cac thwe don trong nha hang hay tat ca cac dich vu
khac phai c6 ngdén ngir cia ho, kénh truyén hinh thi phai c6 kénh truyén thong noéi tiéng
ngon ngit nwdc ho.

= P4y manh chinh sich ban hang cho khach dat website va khach dat truc tiép qua email,
dién thoai.

= biéu chinh co ciu thi phan online 1én 45% va tang lir hanh 1én it nhat 40% thi phan.
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Thach thic

Vé co sé lwu tru

Tai H6i An, s6 co s& lwu tru ctia toan thanh phé da dwgc UBND thanh phé cdp chi treong cho phép
nhwng chwa hoat dong 1a 363 co s& vdi 5.334 phong (Biéu doé 1). S6 co s& lwu trd va t6 hop du lich
tai DA Ning ting nhanh trong nhitng nim gan day, nhit 1a sau sw kién APEC dién ra vao thang
11/2017 vira qua = Thu hit khach lwu trd, nhat 1a khach chau A dang trén da ting twéng manh. Cha
treong cia UBND thanh pho dw kién tiép tuc dwa vao khai thac cac co s& lwu tra, nhit la & cac ving
nong thon nhw: CAm An, Cim Chau...Tuy nhién, Céng ty khong thé tang gia ban phong hién c6, dong
thoi khoé gitt chan nguoi lao dong, nhit la ngwdi lao dong c6 kinh nghiém.

Bén canh d6, Doanh nghiép lir hanh trén dia ban Tp. Hoi An tang véi téc d6 nhanh (hién dang c6 45
cbéng ty Itr hanh c6 chirc nang 1ir hanh qudc té) tir d6 tao ap luwc canh tranh 16n cho Trung tAm Lir Hanh
Hoi An.

A

Vé chinh sdch, quy dinh

Nghi dinh s6 141/2017 /ND-CP vé viéc taing mirc tién lwong t6i thiéu viing d6i véi ngudi lao dong lam
viéc theo hgp dong c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 25 thang 01 nam 2018 va Piéu chinh mirc d6ng BHXH
theo Luat Bdo hiém xa hdi nam 2014. Do vy, Cong ty dang phai chiu ap lwc vé chi phi nhan vién (chi
phi nhén vién ting trong diéu kién doanh thu, gia ban khong tang).

Vé tinh trang bdi bién Cira Pai

= Thang 12/2016: UBND tinh, thanh phd va trung wong da vao cudc dé han ché sat16. Tuy nhién,
tinh trang sat 1& van ti€p dién, nhitng doan ké mém vira ké xong chwa kip tao bai ciing bi hiy
hoai nghiém trong.

- Thang 03/2017: Cat boi lap trd lai; Cong ty da trién khai hang muc d6 cat, lam mai ke, tao canh
quang bai tdm dé phuc vu du khach véi tdng s6 tién 276.427.595 dong.

- Thang 11/2017 - nay: Bdo s6 12 d6 bd, song bién xam thwc qua 16m, bién tiép tuc sat 1¢. Bién
xam thwc sau vao dit lién va kéo dai thém vé phia Bac.

Tdi cdu triic hoat dong

o Xi nghiép Giat
Xi nghiép Giat chdm dit hoat dong tir 31/12/2017, chi phi phat sinh tir viéc chdm dit kinh
doanh ciling la gidm hiéu qua kinh doanh cta Cong ty.

. Khach san Hdi An & Khu du lich Bién
Hop dong thué Tap doan quan ly sé dwoc ky két = Tién hanh trién khai bwéc tw van chuyén
giao ky thuit tai Khach san Hoi An va Khu du lich Bién.

o Trung tam Lir hanh
Pinh hwéng ban c6 phin tir Chi nhanh Trung tam lit hanh van chwa quyét dinh @ Anh hwéng
dén tAm ly NLD va dinh huwdng dau tw, kinh doanh nam 2018.

o Khu nghi dwéng Tam Thanh

Chi nhanh Tam Thanh tiép tuc hoat dd6ng khong c6 hiéu qua (16), anh huéng dén hiéu qua chung
ctua Cong ty.
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Ké hoach
Hoi dong Quan tri nam 2018

Nam 2017, tinh hinh héi nhp kinh té quéc té ctia nwéc ta véi cp dd siu rong hon, sé tao
co hdi, dong lwc méi d€ thic diy phat trién kinh té va tang cwong ndi lwc va nang cao sirc
canh tranh & ca 3 cip: quoc gia, doanh nghiép va san pham; Chinh phu va tinh Quang Nam
da dinh hwéng phat trién va tao nhiéu co ché, chinh sach dé phat trién nganh du lich Viét
Nam, nganh Du lich tinh Quang Nam dén nam 2030 tré thanh nganh kinh té mii nhon. Tuy
nhién, du bao tinh hinh an ninh, chinh tri va kinh t& thé gi¢i van con nhiéu dién bién phtrc
tap, khé lwong va sé anh hwdng tiéu cwc dén hoat dong kinh doanh ctia nganh du lich néi
chung va doanh nghiép néi riéng. Sw phat trién hang loat khach san, resort trén dia ban ra

doi sé tao ra sw canh tranh ngay cang dién ra quyét liét.
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Pau tw ngan han

Téng mirc dau tw, mua sam dw kién 2018 1a: 5 ty 104.

1‘ _ ot Trong dé:
( o e

v J Mua sdm cdng cu dung cu c6 gia tri lon : 248 triéu
J . Mua sam tai san cd dinh : 1ty 262 triéu

-’\/ . Stra chira - nang cap : 1ty 973 triéu

J Stra chita 1én theo chu ky : 1ty 622 triéu
(Pworc can d6i bang Chi phi stra chira 16m, chi phi trir dan cdng cu dung cu Chi phi
khau hao trong nam 2017 cta cac Chi nhanh) .
| Pau tw Duw 4n mi
. Trinh Dai hoi dong c6 déng phé duyét phwong an thué tip doan quan ly trong
nam tai chinh 2018. Tién hanh cic buwdc dam phan tién dén ky két hop déng
— thué quan ly.
. Trién khai 1ap ké hoach d4u tw, ké hoach ngudén ngan sach cho viéc nang cip
co s& ha ting cia hai khach san theo dé xuit cia Tap doan.
. s, » "

U Tiép tuc thuc hién cic cong viéc nham hoan tit dé an tai c4u tric hoat dong

kinh doanh tai cac chi nhanh mot cach than trong, phu hop véi quy dinh phap
luit va ddm bao quyén loi ctia c6 dong.
. Tham gia von va tién hanh trién khai dau tw xy dwng dw 4n Khach san m&i ,’f :
tai Khu Thanh T4y theo m6 hinh Céng ty c§ phan, Du lich Hoi An nam gitr cd
phéan chi phdi. = :

"
e

\
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Hoi dong quan tri

Thanh vién H3i dong quan tri ctia céng ty nhw sau:

STT Thanh vién Chirc vu
1 Nguyén Vin Ban Chu tich
2 Vii Hign Phé Ch tich
3 Lé Tién Diing Thanh vién
4 Tran Van Tan Thanh vién
5 Ong Nguyén Téng Son Thanh vién

f)ng Nguyén Van Ban
Trinh dd chuyén mén: C¥ nhan kinh té.
Qua trinh cong tac:
¢ 1997-2005: Cong tac tai S& Cong nghiép Quang Nam.
¢ 2005-2009: Cong tac tai CTCP May Trwong Giang.
¢ 2009 -2011: Cong tac tai S& Cong thwong tinh Quang Nam.

¢ 15/02/2011 - dén nay: Phé Chanh Van phong Tinh Gy Quang Nam, Cha tich HDQT CTCP
Du lich - Dich vu Hoi An.

Ong Vii Hién
Trinh d6 chuyén moén: K§ sw hang hai.
Qua trinh cong tac:
¢ 1998 - 2006: Gidm dbc Cong ty TNHH ddu tw va tai chinh IPA.

¢ 2006 - nay: Chu tich HDQT Céng ty C6 phdn Tdp doan ddu tw IPA, thanh vién HPQT CTCP
Du lich - Dich vu Héi An.

Trang 75 Bao cao thwong nién 2017




'y ! * i"f gt !

ty 't it

Ong Lé Tién Diing
Trinh d6 chuyén mén: Ctx nhan Tai chinh - Ké toan.
Chirng chi dao tao Gidm déc diéu hanh, Chirng chi dao tao Quan tri CTCP Pai ching.
Qua trinh cong tac:
¢ 1986 - 2005: Ké todn truéng Céng ty An uéng Dich vu Héi An.
¢ 2005-01/03/2009: Phé Téng Gidm ddc CTCP Du lich - Dich vu Héi An.
¢ 01/03/2009 - 11/4/2009: Quyén Téng Gidm déc CTCP Du lich - Dich vu Hoi An.
¢ 11/4/2009 - Nay: Téng Gidm déc CTCP Du lich - Dich vu Hji An.
éng Tvan Van Tan
Trinh d6 chuyén mén: Thac si Luét, Nghién ctru sinh - Tién si Luit.
Qua trinh cong tac:

¢ Thdng 9/2001 - Thdng 8/2004: Chuyén vién Van phong HPDND, UBND tinh Quang
Nam.

¢ Thdng 9/2004 - Thdng 12/2012: Cong tac tai Van phong HDND tinh Quang Nam, Van
phong Doan Dai biéu Qudc hdi va HDND tinh Quang Nam.

¢+ Dén nay: Thanh vién HDQT CTCP Du lich Dich vu Héi An ttr ngay 11/03/2015.

Cong ty C6 phan Du lich Dich vu Hdi An Trang 76




Ong Nguyén Téng Son

Trinh d6 chuyén mon: Pai hoc Tai Chinh - K& toan.

Qua trinh cong tac:
¢ 2007 - 2008: Ké toan trwdng CTCP Tap doan Dau tw IPA.
¢ 2008 - 2011: Giam ddc tai chinh CTCP ning lwong Bac Ha.
¢ 2011 - Nay: Gidm ddc tai chinh CTCP Tdp doan Pdu tw IPA.

Cdc tiéu ban thuéc HDQT

STT Tén Ti€u ban Thanh vién

- Nguyén Vin Ban

1  Tiéu ban Nhan sy - Vi Hién
- Lé Tién Diing
- Nguyén Vin Ban

2 Tiéuban Diu tw - Vii Hién
- Lé Tién Diing
- Vi Hién

3 Tiéuban Thi treong - Lé Tién Diing

- Tran Thi Ngoc Minh ( Trwdng phong Thi trwong)

- Nguyén Téng Son
4 Tiéuban Kiém tra - Giam sat - Doan Ngoc Trung
- Trwong Thi Thanh Hai (Truwdng phong Nhan su)

Hoat dong ctia Tiéu Ban Kiém tra Giam sat: Phoi hop cung véi Ban Kiém soat tién hanh kiém tra
thuc té viéc mua ban hang hoa, vat tw tai Céng ty va cac don vi chi nhanh tir ngay 25/10 dén ngay
27/10/2017.
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Hoat dong ciia HDQT

Trong nam 2017. Hoi déng quan tri da c6 08 cudc hop véi s tham du cla hau hét cac
thanh vién:

Thanh vién HPQT Chirc vu hf)(}))l:ll:::n Ty lé 5700 kl:ﬁ:lg tham
dw :
1 OngNguyén Vin Ban Chu tich 8/8  100% -
2 OngViiHién P.Chu tich 8/8  100% -
3 OngLé Tién Diing Thanh vién 8/8  100% -
4 OngTran Vin Tan Thanh vién 7/8  87.5% Ban cong viéc
5 Ong Nguyén Téng Son Thanh vién 4/8 50%  Méi dwoc bo nhiém
6  OngLé Huy Khang Thanh vién 0/4 0% Ban cong viéc
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Céc nghi quyéf va quxéi dinh trong nam 2017 cia HDOT

10

11

12

13

14

15

16

01/2017/NQ-HPQT

02/2017/NQ-HPQT

08/2017/QD-HDQT

09/2017/QD-HPQT

21/2017/NQ-HDQT

22/2017/NQ-HDQT

23/2017/QD-HPQT

30/2017/NQ-HDQT

31/2017/QD-HPQT

32/2017/QD-HPQT

33/2017/QD-HPQT

34/2017/QD-HPQT

35/2017/QD-HPQT

36/2017/QD-HDQT

37/2017/QD-HPQT

38/2017/QD-HPQT
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03/01/2017

03/01/2017

20/02/2017

06/3/2017

22/3/2017

23/3/2017

01/4/2017

24/5/2017

24/5/2017

24/5/2017

24/5/2017

24/5/2017

24/5/2017

06/6/2017

04/7/2017

04/7/2017

Nghi quyét cudi nam 2016.

Nghi quyét ch6t sanh sach c6 dong dai hoi
doéng c6 déng nam 201.7

Quyét dinh chdm dat hoat déng déi véi
chi nhanh Coéng ty C6 phan Du lich Dich vu
Hoi An - Khach san Ven Song Ban Thach.

Quyét dinh ban hanh quy ché t6 chirc Dai
hoi dong c6 dong thwong nién nam 2017

Nghi quyét bau Chu tich va Ph6 Chu tich
Hoi déng quan tri Cong ty.

Nghi quyét vé viéc chét danh sach tra co
tirc 2016

Quyét dinh vé viéc thanh 1ap ban quan ly
du an Chi nhanh Céng ty C6 phan Du lich
Dich vu Hoi An - Khu du lich Bién Hoi An.

Nghi quyét Hoi dong quan tri phién hop
Hb6i dong quan tri Quy 11-2017.

Quyét dinh vé viéc thanh 14p Tiéu ban Pau
tu.

Quyét dinh vé viéc thanh 1ap Tiéu ban Thi
treong

Quyét dinh vé viéc thanh 13p ti€u ban
Nhan su.

Quyét dinh vé viéc thanh 14p Tiéu ban
kiém tra giam sat.

Quyét dinh vé viéc ban hanh phu luc diéu
chinh quy ché tai chinh 2016 Cong ty C6
phan Du lich Dich vu Hoi An

Quyét dinh v/v phé duyét quy tién lvong
Ban Diéu hanh Céng ty nam 2017.

Quyét dinh v/v phé duyét thiét ké du toan
cong trinh: Khu du lich bién Hdi An, hang
muc: Lap dat clra Eurowindow 12 phong
thudc khu 50 phong KDLB Hoi An.

Quyét dinh v/v phé duyét ké hoach dau
thau cong trinh: Khu du lich bién Héi An,
hang muc: Lap dat ctra Eurowindow 12
phong thuoc khu 50 phong KDLB Ho6i An.
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17

18

19

20

21

22

23

24

%5

26

27

28

41/2017/QD-HDQT

42/2017/NQ-HDQT

44/2017/QD-HDQT

45/2017/QD-HDQT

46/2017/QD-HDQT

47/2017/QD-HDQT

48/2017/QD-HDQT

51/2017/NQ-HPQT

52/2017/QD-HPQT

53/2017/QD-HPQT

54/2017/QD-HPQT

55/2017/QD-HPQT

08/8/2017

14/8/2017

26/8/2017

26/8/2017

22/9/2017

27/9/2017

19/10/2017

20/11/2017

27/11/2017

27/11/2017

23/12/2017

23/12/2017

Quyét dinh v/v phé duyét két qua dau
thiu céng trinh: Khu du lich bién Hdi An,
hang muc: Lap dit ctra Eurowindow 12
phong thudc khu 50 phong KDLB Hi An.

Nghi quyét Hoi dong quan tri Quy
111/2017.

Quyét dinh v/v phé duyét thiét ké ban vé
thi cong - dw toan, cong trinh: Khu du lich
bién Ho6i An, hang muc: Cai tao spa

Quyét dinh v/v phé duyét ké hoach dau
thau, cong trinh: Khu du lich bién Hdi An,
hang muc: Cai tao spa.

Quyét dinh v/v ctr can bd di cong tac nwéc
ngoai tai Dubai.

Quyét dinh v/v phé duyét két qua dau
thau cong trinh: Khu du lich bién Héi An,
hang muc: Lip dit san gob.

Quyét dinh v/v t6 chirc doan can bd di
khao sat thi treedng tai Han Quoc.

Nghi Quyét Quy IV nam 2017

Quyét dinh v/v chdm ditt hoat déng Chi
nhanh Cong ty C6 phén Du lich - Dich vu
Hoi An - Xi nghiép Giat Hoi An.

Quyét dinh v/v phé duyét phwong an giai
thé Chi nhanh Céng ty C6 phan Du lich -
Dich vu Ho6i An - Xi nghiép Giat Hoi An.

Quyét dinh v/v phé duyét thiét ké du toan
Cong trinh: Khu du lich Bién Héi An, hang
muc: Lip dit bs sung vat dung noi that 12
phong thudc khu 50 phong Khu du lich
Bién Hoi An.

Quyét dinh v/v phé duyét ké hoach dau
thau Cong trinh: Khu du lich Bién Hdi An,
hang muc: Lap dat bé sung vat dung noi
that 12 phong thudc khu 50 phong Khu du
lich Bién Hoi An.

Hoat dong cuia thanh vién Hoi dong qudn tri déc Idp khong diéu hanh

Khong cé

Danh sdch cdc thanh vién HPQT cé6 chivng chi vé qudn tri cong ty

Ong Lé Tién Diing - Thanh vién HPQT kiém Téng Giam d6c Cong ty

Cong ty Co phan Du lich Dich vu Hji An

Trang 80




Ban Kiém soat

Thanh vién va co’ cdu Ban kiém sodt

Thanh vién Ban kiém soat ctia cong ty nhu sau:

1 Ba Trinh Thi Kim Quy Trwdng ban Kiém soat
2 Ba Pham Thi Thanh Hué Kiém soat vién
3 Ong Poan Ngoc Trung Kiém soat vién

Ba Trinh Thi Kim Quy
Trinh d6 chuyén mon: Ctr nhan kinh té.
Qua trinh cong tac:
¢ Thdng 2/1993 - Thdng 8/2001: K& toan - Pho ké toan Truwdng Cong ty Giao thong cong
chinh va do thi Tam Ky.
¢ Thdng 11/2009 - Thdng 9/2014: Phé Trwdng phong Tai chinh Pang - Van phong tinh ty
Quang Nam
¢ Thdng 10/2009 - Dén nay : Phé Chanh van phong tinh Gty Quang Nam, Truwdng Ban Kiém
soat Cong ty CO phan Du lich - Dich vu Hoi An.
@ng Poan Ngoc Trung
Trinh d6 chuyén mén: Thac si Kinh té
Qua trinh cong tac:
¢ 2000-2001: Céng tdc tai Céng ty TNHH Tién Thinh, Tam Ky, Qudng Nam
¢ 2001-nay: Cong tdc tai Vdn phong tinh uy Qudng Nam, chirc vu: Trwéng phong Tai chinh
Ddng.
Ba Pham Thi Thanh Hué
Trinh dd chuyén mén: Ctr nhan ké todn, ctr nhan Tai chinh ngan hang
Qua trinh cong tac:
¢ 2004-2011: Cong tdc tai Céng ty TNHH Dich vu Kiém todn va tw vdn UHY
¢ 2011-2015: Céng tdc tai Cong ty C6 phdn Mdt troi (Tdp doan Sun Group)
¢ 2015-nay: Cong tdc tai Tdp doan ddu tw IPA.
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Hoat déng Ban kiém sodt
Déi véi HGi dong quan tri, Ban Giadm déc diéu hanh va cé déng

- Ban Kiém soat da tham gia diy da cac budi hop Hbi dong quan tri dwgc t6 chirc trong nam
dé nam bat kip thoi tinh hinh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty.

- Ban Kiém soat da giam sat chat ché cac hoat dong cia Ban Diéu hanh trong hoat déng san
xudt kinh doanh va gidm sat viéc thuwc hién Nghi quyét Hoi dong quan tri da dé ra. Hoi déng
quan tri, Ban Piéu hanh da tuin thu day du cac quy dinh cia phap luat trong quan ly diéu
hanh. Cac thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Diéu hanh va cac can b quan ly da thuwc hién
ding chirc nang, nhiém vu dwoc giao theo quy dinh ctia Piéu 1é va Nghi quyét ctia Pai hoi

déng c6 dong thong qua nam 2017.

Sw phdi hop hoat déng giiva Ban Kiém sodt déi voi hoat dong ciia Héi dong qudn

tri, Ban Giam déc diéu hanh va cdc can bé qudn ly khdc

- Ban Kiém soat phoi hop chit ché véi Hoi dong quan tri, Ti€u Ban Kiém tra Giam sat va Ban
Diéu hanh dé trién khai chirc nang, nhiém vu.

- Ban Kiém soat da dwoc Hoi dong quan tri, Ban Diéu hanh va cac bd phin chirc ning cta
Cong ty phoi hop, tao diéu kién thuén loi trong viéc cdp nhit tinh hinh hoat dong Cong ty,
thu thap thong tin, tai liéu phuc vu cho cong tac kiém tra, gidm sat. Ban Diéu hanh da chi
dao t6 thw ky cong cip day du thong tin khi Ban Kiém soat yéu ciu theo dung quy dinh cta

phap luat.

Hoat déng khdc ciia Ban Kiém sodt (néu co)

- Phdi hop cung véi Tiéu ban Kiém tra Gidm sat thwe hién viéc kiém tra thwc té viéc mua ban

hang héa, vat tu tai Cong ty va cac don vi chi nhanh tir ngay 25/10 dén ngay 27/10/2017.
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Ho va tén

Cac giao dich, thu lao va

cac khoan loi ich

Pon vi: Pong

1  Hoi dong quan tri 449.108.000 48.891.144
Ong Nguyén Vin Ban 123.708.000 14.175.539 - -
Ong Vii Hién 82.472.000 9.450.359 - -
Ong Lé Tién Diing 82.472.000 9.450.359 - -
Ong Tran Vian Tan 82.472.000 9.450.359 - -
Ong Nguyén Téng Son 77.984.000 6.364.528 - -
2  Bankiém soat 175.890.000 9.546.792
Ba Trinh Thi Kim Quy 83.316.000 9.546.792 - -
Ong Poan Ngoc Trung 46.287.000 - - -
Eli g ham Thi Thanh 46.287.000 - - -
3 Ban diéu hanh 1.599.500.000 74.252.825
Ong Lé Tién Diing 661.800.000 32.671.243 - -
Ong Nguyén Vian Cw 478.700.000 20.790.791 = =
EjnNg“yé“ ey Nz 459.000.000 20.790.791 . .

Giao dich c6 phiéu ctiia c6 déng noi b

Khong.

Hop dong hodc giao dich véi cé déng ndi bo

Khong c6

Cong ty C6 phan Du lich Dich vu Hdi An
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Tel: (84.8) 35472972 - Fax: (84.8) 3 5472070
Branch in Ha Noi  :40 Giang Vo St.. Dong Da Dist., Ha Noi City

AKER TILLY y Headquarters . 02 Truong Son St., Tar Binh Dist., Ho Chi Minh City
A&C

[’0\'{“ TV TNHH I\E\I TO. \\ v \ UV %\ ARC ﬂ&c Branch in Nha Trang : 18 Tran Khanh Du St., Nha Trang City
< A Branchin CanTho :I5-13 Vo N F
A&CAUDITING AND CONSULTING CO.. LTD. : YW, a-liicu:l.mq e

S8: 2.0145/18/TC-AC

BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

Kinh gi#i: CAC CO DONG, HOI DONG QUAN TRI VA BAN TONG GIAM DOC
CONG TY CO PHAN DU LICH- DICH VU HOI AN

Chimg t6i da kiém toan Béo cdo tai chinh tong hop kém theo ciia Céng ty CA phan Du lich - Dich vu
Hoi An (sau day goi tit Ta ¢ ‘Céng ty”). duoe lip ngay 02 thing 3 nim 2018, tir trang 07 dén trang 36,
bao gém Béang cén d6i ké toan tong hop tai ngay 31 théng 12 ndm 2017, Béo céo két qua hoat déng
kinh doanh thng hop, Béo céo luu chuyén tién t& tong hop cho nim tai chinh két thic cling ngay va Ban
thuyét minh Bao co tai chinh téng hop.

Trach nhiém ctia Ban Tong Giam dbc

Ban Téng Giam dbc Cong ty chiu trach nhiém vé vise 1ap va trinh bay trung thuc va hop Iy Béo cdo tai
chinh téng hop ciia Cong ty theo cde Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché dd K& todn doanh nghiép Viét
Nam va cac quy dinh phap Iy ¢6 lién quan dén vidc 1ap va trinh bay Béo céo 1ai chinh téng hop va chiu
trach nhiém vé kidm soat noi bd ma Ban Téng Giam déc xéc dinh 1a cén thiét d& dam béo cho viée lap
va trinh bay Béo c4o tai chinh téng hop khéng c6 sai sét trong yéu do gian 1an hofic nhim 1an.

Trach nhiém ciia Kiém to4n vién

Trach nluem cta ching t6i 1a duaray kién vé& Béo cao tai chinh tonq hop dua trén két qua ciia cude
kiém todn.  Chiing t&i d& tién hanh kiém to4n theo cac Chuan myc Kiém toén Viét Nam. Cac chuan muc
nay yéu cau ching t61 tudn thu chuén muc va cée quy dinh vé dao dtic nghé nghiép, lip ke hoach va
thyc hién cude kiém toan dé dat duge sy dam bao hop Iy vé viée liéu Bdo c4o tai chinh tong hop clia
Cong ty co ¢on sai st trong yéu hay khéng.

Céng viéc kiém toan bao gbm thyc hién céc thd tuc nhim thu thap cic bang ching kiém todn v& chc sb
liéu v thuyét minh trén Béo ¢4o tai chinh téng hop. Céc thi tue Lﬂem todn duge lua chon dua frén xét
dodn ctia kiém todn vién, bao gom danh gia rii 1o ¢6 sai sét trong yéu trong Bao céo tai chinh tong hop
do gian 14n hodc nhim 14n. Khi thue h;en d4nh gi4 cac i ro niy, kiém toan vién da xem xét kiém soat
ndi bg cha Céng ty lién quan dén viée 1ap va trinh bay Béo cao tai chinh téng hop trung thue, hep Iy
nham thiét ke cac thi tue kiém toan phu hop véi tinh hinh thyue ¥, ty nhién khong nhim muc dich dua
ra v kién vé& hidu qua clia kiém soat ndi bd clia Céng ty. Céng viéc kiém toén cling bao gom danh gia
tinh thich hop cta cac chinh sach ké todn duge p dung va tmh hop ly cta cde ude tinh ké todn ciia Ban
Téng Giam dée cling nhw danh gid viée trinh bay tong thé BAo cdo tai chinh téng hop.

Chuing 81 tin tudng ring cic bang chimg kiém toan ma chung t6i d4 thu thip duge 1a diy du va thich
hop lam co s6 cho y kién kiém todn cia ching t6i.
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Y kién ciia Kiém toan vién

Theo v kién cua ching t6i, Bao cdo tai chinh tong hop dé& phin anh trung thire va hop ly, trén céc khia
canh trong yéu tinh hinh tai chinh cua Céng ty Co phan Du lich - Dich vu Hoi An tai ngdy 31 thang 12
nam 2017, ciing nhu két qua hoat déng kmh doanh va tinh hinh luu uhuyen ncn té cho nam tai chinh két
thilc cung ngay, pha hop voi cée Chuén muc Ké todn Vidt Nam, Ché d6 Ké toan doanh nghiép Viét
Nam va cac quy dinh phip 1y 6 lién quan dén viée 1ap va trinh bay Béo céo tai chinh téng hop.

Conv ty 1 T\IHH Kiém toan va Tw vAn A&C

roNG ‘r\ \-g.

, Tﬁ,.,nurlMlll':Ul‘"J HaR T

Ph‘_u ﬁ*ﬁﬁfgfﬂuykﬁi:im dbe 1Lé Vin Khoa -Kiém toan vién
S6 Gidy CNDKHN Kiém tocm: 1409-2018-008-1 _ S6 Gicy CNDKHN kiém todn: 0374-2018-008-1

Ha Néi, ngay 02 thang 3 ndm 2018
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BANG CAN POI KE TOAN TONG HQP

Taingay 31 thang 12 nim 2017

TAI SAN
TAISAN NGAN HAN

Tién va céc khoin tuong duong tién
Tién
Cac khoan tuong duong tién

Piu tw tai chinh ngin han

Chirng kho#n kinh doanh

Dur phong gidm gid chimg khodn kinh doanh
Diu tu nim gifr dén ngay ddo han

Cac khodn phii thu ngin han

Phai thu ngan han ciia khach hing

Tra trude che ngudi ban ngin han

Phai thu ndi bo ngén han

Phai thu theo tién d6 ké hoach hop dong xédy dung
Phai thu v& cho vay ngén han

Phéi thu ngén han khéc

Dy phong phai thu ngn han khé doi

Tai san thiéu chd xi 1y

Hang ton kho
Héang ton kho
Dy phong giam gia hang tdn kho

Taisin ngiin han khic

Chi phi tra trude ngin han

Thué gia i gia tang duroe khéu triv

Thué va cac khoan khac phai thu Nha nude
Giao dich mua ban lai trai phiéu Chinh phi
Tai san ngin han khée

Trang 89

Mia
80

100

110
111
112

120
121
122
123

130
131
132
133
134
135
136
137
139

140
141
149

150
151
152
153
154
155

Thuyét
minh

V.1

V.2

V.5

. V.6a

£ £ -
S0 cuoi ndm

Bon vi tinh: VND

A ald -
So d4u ndm

42.244.033,492

27.281.002,826
6.281.002.826
21.000.000.000

11.003.837.874
9.640.647.813
230.656.000

1.324.694.401
(192.160.340)

2.833.243.586
2.833.243.586

1.125.949.206
1.125.949.206

Bao cao thwong nién 2017

21.025.431.951

5.943.360.194
5.943.300.194

10.706.078.740
9.756.324.771
190.642.750

951.271.559
(192.160.340)

3.525.257.251
3.525.257.251

850,735.766
850.735.766

X
L]



TAI SAN
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Ciac khodn phai thu dai han

Phai thu dai han cta khach hang
Tra trude cho nguoi ban dai han
Vén kinh doanh & don vi tryc thude
Phai thu ndi bo dai han

Phai thu vé cho vay dai han

Phai thu dai han khac

Dur phong phai thu dai han kho doi

Tai san cd dinh

Tai san ¢b dinh hiru hinh
Neuyén gia

Gid tri hao mon lity ké

Tai san c¢d dinh thué tai chinh
Newyén gia

Gia tri hao mon Ity ké

Tai san ¢b dinh v6 hinh
Nguyén giq

Gid tri hao mon lity ké

Bat dong sén diu tw
Nguyén gia
Gia tri hao mon 1y ké

. Taisan do dang dai han

Chi phi san xuét, kinh doanh d& dang dai han
Chi phi x4y dung co ban d& dang

PAu tu tai chinh dai han

Pau tu vao cdng ty con

Dau tir vao cng ty lién doanh, lién két
Pau tu gop von vao don vj khac

Dy phong dau tur tai chinh dai han
Dau tu nam gitr dén ngay dao han

. Taisdn dai han khac

Chi phi tra trudce dai han

Tai san thué thu nhap hoan lai

Thiét bi, vét tu, phy ting thay thé dai han
Tai san dai han khac

TONG CONG TAl SAN

Cong ty C6 phan Du lich Dich vu Hdi An

M Thuyét

s6
200

210
211
212
213
214
215
216
219

220
221
222
223
224
223
226
227
228
229

230
231
232

240
241
242

250

251
252
253
254
255

260
261
262
263
268

270

minh S6 cubi nim S6 diu nim
105.923.195.491 125,909.362.869

524.000.000 574.000.000

V.3b 524.000.000 574.000.000

87.634.236.030

V.7 78.961.568.351
219.966.926.194
(141.005.357.843)

V8 8.672.667.679
10.771.798.998
(2.099.131.319

100.693.593.377
91.311.748.841
218.489.199.206
(127.177.450.365)

9.381.844.536
10.771.798.998
(1.389.934.462)

V.9 ~ 784.181.826 -
784.181.826 -

16.980.777.635 24.641.769.492

V.6b 16.980.777.635 24.641.769.492
148.167.228.983 146.934.794.820
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NGUON VON
NQ PHAI TRA

No ngin han

Phai trd ngudi ban ngin han

Nguti mua tra tién trude ngén han

Thué va cic khoan phai ndp Nha nude

Phai trd ngudi lao déng

Chi phi phai tra ngin han

Phai tra noi bd ngin han

Phai tri theo tién dg k& hoach hop ddng xdy dung
Doanh thu chua thue hién ngf“;m han

Phéi tra ngén han khae

. Vay va ng thué tai chinh ngin han

Dy phong phai tra ngin han
Quy khen thudng, phic loi

. Quy binh én gia

Giao dich mua ban lai trai phiéu Chinh pht

Nor dai han

Phai tra ngudi ban dai han

Ngudi mua tra tién trude dai han
Chi phi phai tra dai han

Phai tra ndi bd vé v6n kinh doanh
Phai tra ndi bd dai han

Doanh thu chua thuc hién dai han
Phéi trd dai han khac

Vay va ng thué tai chinh dai han
Tréi phiéu chuyén ¢bi

C6 phiéu vu dai

Thué thu nhip hofn lai phai tra
Du phong phai tra dai han

Quy phat trién khoa hoc va cong nghé

Trang 91

300

310
311
312
313
314
315
316
317
318
319
320
321
322
323
324

Thuyét
minh

V.10
V.11
V.12

V.13a
V.1da

V.13b
. V. 14b

V.16

86 cudi ndm

i N &
So dau nam

36.524.091.534

28.417.605.344
5.618.798.303
2.650.663.924
8.117.844.890
9.195.922.920
59.540.542

1.882.629.350
1.040.000.000
(151.794.585)

8.106.486.190

7.077.214.311
1.029.271.879

36.543.003.886

29.539.446.982
10.693.945.450
1.629.885.975
6.397.351.392
8.014.932.507
7.876.667

589.750.005
1.983.077.000
222.627.986

7.003.556.904

47.000.000
6.257.214.311

699.342.593

Bao cao thwong nién 2017
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NGUON VON
NGUON VON CHU SG HU'U

Vén chil sb hitu

Vén gop ciia chu s& hitu

C6 phiéu pho thing 6 quyén hiéu quyét
C6 phiéu wu dai

Thiang du vén ¢ phan

Quyén chon chuyén dbi trai phiéu

Vén khac ctia chit s& hitu

Cb phiéu quy

Chénh [€ch danh gid lai tai san

Chénh [éch ty gia hdi doai

Quy dau tu phat trién

Qu¥ hd trg sip xép doanh nghiép

Quy khac thude vdn chil s& hitu

Loi nhuén sau thué chua phan phéi
LNST chira phén phéi lity ké dén cudi ky trurde
LNST chua phan phoi ky néy

Ngudn von dau tu xay dung co ban

Ngudn kinh phi va quy khic
Ngudn kinh phi

Nguf“m kinh phi d& hinh thanh tai san cb dinh

TONG CONG NGUON VON

Nguii lap bicu

L Aqe—

400

410
411
41la
411b
412
413
414
415
416
417
418
419
420
421
421a
421b
422

430
431]
432

440

K& todn trudmg

Thuyét
minh

V.17

Nguyén Thi Thu Quanh

Cong ty C6 phan Du lich Dich vu Hdi An

Nguyén Thi Ngoc Lan

S0 cudi nim

S6 diu nim

111.643.137.449

111.643.137.449
80.000.000.000
80.000.000.000

(630.000)
19.949.467.125

11.694.300.324
100.501.165
11.593.799.159

110.391.790.934

110.391.790.934
80.000.000.000
80.000.000.000

(630.000)
19.684.373.428

-

10.708.047.506
10.708.047.506

148.167.228.983

146.934.794.820

%ﬁ;ﬁg}zgﬁ\théf}g 3 nam 2018

o g To
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£ Mok
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BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH TONG HOP
Cho nim tai chinh két thic ngay 31 thing 12 nim 2017

CHI TIEU
Doanh thu ban hang va cung cép dich vu

Ciac khoan gidm trir doanh thu

Doanh thu thuin vé ban hang va cung e¢ép dich vu

Gié vén hang bén
Loi nhuén gdp vé ban hang v cung ¢ip dich vu
Doanh thu heat ddng tai chinh

Chi phi tai chinh
Trong do: chi phi 18 vay

Chi phibén hang

Chi phi quin 1y doanh nghiép

Loi nhudn thuln tir hoat déng kinh doanh
Thu nhép khac

Chi phi khac

Lgi nhudn khac

Téng lgi nhuin ké toan trude thué

Chi phi thué thu nhip doanh nghiép hién hanh
Chi phi thué thu nhip doanh nghiép hodn lai
Lgi nhuan sau thué thu nhip doanh nghiép
Lai co ban trén c6 phiéu

Lai suy giam trén c6 phiéu

Ngwéi Iip bidu

Thuyét
minh

VL1

VL2

VL3
Vid

VI.5
YL6

VI.7
VI8

V1.9

VIL10
VL10

Nguyén Thi Thu Quanh

Trang 93

Nguyén Thi Ngoc Lan

Nim nay

Don vi tinh: VND

Nim trwde

187.338.054.436
170.813.781
187.167.240.655
134.498.900.939
52.668.339.716
341.238.164

1.127.669.515
1.080.832.160

18.619.342.826
18.204.455.434
15.058.110.105
1.224.168,531
715.225.149
508.943.382
15.567.053.487
3.643.325.042
°329.929.286

175.170.781.593
175.170.781.593
133.443.905.594
41.726.875.999
77.563.793

704.115.054
634.227.044

10.225.218.864
17.688.835.996
13,186.249.878
449,962,951
198.134.415
251.828.536
13.438.078.414
2,125.026.924
699.342.593

11.593.799.159

10.613.708.897

1.348

1.167

1.348

1.167

/:;E{ %g 3 nim 2018
ey 5 S ‘ A
7.5/ condlongGiim doc

Lé Tién Diing
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE TONG HQP
(Theo phuong phap gidn tiép)
Cho niim tai chinh két thic ngay 31 thing 12 nim 2017

CHI TIEU
Luu chuyén tién tir hoat ddng kinh doanh

Loi nhudn iredc thué

Biéu chinh cho cde khodn: :

Khiu hao tai san ¢d dinh va bit déng san dAu tu
Cdc khodn du phing

Lai, 16 chénh léch ty gid héi dodi do danh gia lai
cdc khoan muc tién & co géc ngoai té

L#i, 18 tir hoat dong dau tur

Chi phi lai vay

Céc khoan diéu chinh khac

Lgi nheiin tae hogt dgng kink doeanh

triede thay @oi von Lieu dpng

Tang, giam cac khoan phai thu

Tang, giam hang ton kho

Tang, giam cac khoan phai tra

Tang, giam chi phi tra trude

Tang, giam chiing khodn kinh doanh

Tién l&i vay da trd

Thué thu nhap doanh nghiép d ndp

Tién thu khéc tir hoat déng kinh doanh

Tién chi khdc cho hoat dong kinh doanh

Lueu chuyén tién th wdn tiv hogt ddng kink doanh
Luu chuyén tién tir hoat djng déu tu

Tién chi dé mua sém, xay dyng tai san co dinh va
cc tai san dai han khac

Tién thu tr thanh 1y, nhuong bén tai san ¢b dinh va
cae tai sin dat han khac

Tién chi cho vay, mua cde céng ey ng cla

don vi khac

Tién thu hoi cho vay, ban lai ce cdng cu no ciia
don vi khac

Tién chi diu tu gép vén vao don vi khéc

Tién thu hdi ddu tu gop vén vao don vi khic

Tién thu 13i cho vay, cb tirc va lgi nhudn dugc chia

Lieu chuyén tién thuin tir hoat djng diu tu

Cong ty Co phan Du lich Dich vu Hji An

Ma Thuyét

50

01

02

04
05
06
07

21

22,

23

24
25
26
27

30

Bon vitinh: VND

minh NAm nay Néim trude
15.567.053,487 13.438.078.414
15.211.385.807 16.867.987.009

V1.6 - 7.203.000
V1.3 (4.269.864) (5.162.556)
(399,327.222) (280.909.090)

Vi.4 1.080.832.160 634.227.044
31.455.678.368 30.660.423.821
(577.688.420) 2.573.444.357

692.013.665 (145.795.134)

(1.795,846.554) 3.402.833.490
7.385.778.417 1.740.639.357
(1.029.168.285) (655.701.846)

W (2.420.555.144) (2.023.470.549)
V.15 ] 19.866.000 31.600.000
Wil (1.136.916.815) (1.341.154.783)

32.593.261.232

34.241.818.713

(2.936.214.286)

eal|

all

(20.476.839.926)=

W
\I
228.980.000 220.909.090%
170.347.222 ’
(2.536.887.064) (20.195.930.836)
k/
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Ma Thuyét

z
A

s
111 Lvu ehuyén tién tir hoat dong tai chinh
1. Tién thu tir phat hanh cb phiéu, nhéan von gdp clia
chii s& hiru 31
2. Tién tra lai vén gop cho céc chi s hitu, mua lai
cb phiéu cuia doanh nghiép dé phat hanh 32
3. Tién thu tir di vay 33
4. Tiéntrang gde vay 34
5. Tién tra no gbe thud tai chinh 35
6. Cb tic, lgi nhuan d tra cho chi s¢ hitu 36
Luru chuyén tién thudn tir hogt dpng tai chinh 40
Luu chuyén tién thuin trong nim 50
Tién va tuong dwong tién diu nim 60

Anh hudng cva thay ddi ty gid hdi doai quy dbi ngoai t& 61

Tién va tuong dwong tién cudi nim

Ngudri lap biéu

ﬂ/

Nguyén Thi Thu Quanh

Trang 95

70

Ké toan truémg

minh

V.14
V.14

Vi

Vi

Nguyén Thj Ngoe Lan

Nim nay

Nim trude

11.152.979.868
(11.276.056.868)

(8.599.924.400)

38.424.544.447
(41.090.027.706)

(8.799.930.700)

(8.723.001.400) (11.465.413.959)
21.333.372.768 2.580.473.918
5,943.360.194 3.356.723.720
4269.864 6.162.556
27.281.002.826 5.943.360.194

CONGTY
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BAN THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH TONG HQP
Cho niim tai chinh két thic ngay 31 thing 12 nim 2017

I.  DAC DIEM HOAT DONG

1.  Hinh thirc s& hiru vén
Cong ty C6 phan Du lich - Dich vu Hi An (sau day goi tat 1a “Céng ty™) la cong ty ¢b phin.

2. Linh vwe kinh doanh

Linh vyc kinh doanh ctia Cong ty la kinh doanh thuong mai, dich vy.

3. Nganh nghé kinh doanh

Hoat dong kinh doanh chinh cia Cang ty 1a:
- Kinh doanh dich vu khach san;

- Dich vy &n uéng;

- Kinh doanh I hanh néi dia, quéc té;

- Dich vu ban vé may bay;

- Dich vu giat la.

4. Chu ky san xuéit, kinh doanh théng thudng
Chu ky san xuat kinh doanh thong thudmng ciia Cong ty Khong qué 12 thang.

5. Dicdiém hoat déng ciia Cong ty trong nim c6 anh huéng dén Bao cdo tai chinh
Neay 20 thang 02 nam 2017, Hoi déng quén tri Cong ty da ban hanh Nghi quyét ) 08/0D.HDQT,

theo d6, quyét dinh giai thé Chi nhanh Cong ty C6 phan Du lich - Dich vy Hoi An - Khach san ven
song Ban Thach.

Ngay 27 thang 1 1 nam 2017, Hoi ddng quan tri Cong ty da ban hanh Nghi quyét s 52/QB.HDQT,
theo do, quyét dinh cham dat heat ddng Chi nhanh Cong ty Co phan Du lich - Dich vy H§1 An — Xi
nghiép Giat Hé1 An.

Ngay 15 thang 3 nam 2017, Céng ty da ban giao lai khu du lich bai Béc Cit Lao Cham cho B6 Chi
huy Quén sy Tinh Quang Nam phuc vu muc dich quén sy.

6.  Chu tric cia Cong ty
Cdc Don vi true thugc khong cé tw cach phdap nhan hach todan phu thujc
Tén don vi Dia chi A\

Chi nhanh Coéng ty ch phfin Du lich - Dich $& 10 Tran Hung Dao - TP. Hdi An - Tinh Quéng\N;g.Xn
B

vu Hoi An - Khach san Hoi An 4|

Chi nhénh Céng ty C6 phé}n Du lich - Dich S5 01 Cira Dai - TP. Hoi An - Tinh Quang Nam /,'5/) %
vu Hoi An - Khu du lich bién Hoi An 7 N

; 7 : g g

Chi nhanh Coéng ty C6 phan Du lich - Dich S6 10 Tran Hung Pao - TP, Héi An, Tinh Quang Nam
v Hoi An — Trung tdm Lt hanh Hoi An T

Chi nhanh Céng ty Cb phﬁn Du lich - Dich S5 99A Cira Pai - TP. Héi An - Tinh Quang Nam

vu H6i An - Xinghiép giat Ho1 An

(Chdm dut hoat dong I ngiy 27 thang 11

nam 2017)

Chi nhanh Cong ty C6 phan Du lich - Dich vu ~ Thén Ha Thanh - xd Tam Thanh — TP.Tam Ky - tinh
Hot An — Khu du lich nghi dudng Tam Thanh ~ Quang Nam

Cong ty C6 phan Du lich Dich vu Hdi An Trang 96




III.

Tén don vi Dia chi

Vin phong dai dién Cong ty C6 phin Du Tédng 04 - Toa nha Lam Giang 167-173 Tran Hung

lich - Dich vy Hoi An tai TP Hd Chi Minh Pao - Quiin 1- TP HS Ch{ Minh
Van phong dai dién Céng ty CO phin Du Tang 5, s6 559 Kim Ma - Quan Ba Binh - TP. Ha Noi
lich - Dich vu H61 An TP Ha Ngi

Tuyén bo vé kha ning so sdnh thong tin trén Bio cdo tai chinh
Cac s0 ligu twong ing cua ndm trude so sanh dugc véi sb lidu cia nam nay.
Nhan vién

Tai ngay ket thite nam tai chinh Céng ty ¢6 497 nhan vién dang 1am viée (sé diu ndm Ia 541 nhan
vién),

NAM TAI CHINH, PON VI TIEN TE SUDUNG TRONG KE TOAN

Niam tai chinh

Nam tai chinh ctia Cong ty bat ddu tlr ngay 01 thang 01 va két thic vio ngay 31 thang 12 hang nam.

Pon vi tién té str dung trong ké todn

Don vi tién té sir dung trong ké toan la Ddng Viét Nam (VND) do phan 16n cde nghiép vu duge
thue hién bang don vi tién t&8 VND.

CHUAN MUC VA CHE PO KE TOAN AP DUNG

Chuén mue va ché 16 ké toin dp dung

Cong ty 4p dung cac Chudn muc K& toan Viét Nam, Ché dé Ké toan doanh nghiép Viét Nam duoce
ban hanh theo Théng tw sé 200/2014/TT-BTC ngay 22 thdng 12 nam 2014 va cac théng tu hudéng
dan thyc hign chudn muc ké ton cia Bo Tai chinh trong viée lap va trinh bay, Bao cdo tai chinh
téng hop.

~ L. o ~ - A A - -+ L oaa g £ e
Tuyén bo ve viée tuan thi chuan muyc ké toan va ché d ké todn

Ban Téng Giam dbc dam bao da tuan thi yéu cau clia cac chudn muc ké toan, Ché dd ké toan
doanh nghiép Viét Nam durge ban hanh theo Thong tir s8 200/2014/TT-BTC ngay 22 thang 12 nam
2014 cling nhu cde théng tu huéng dan thue hién chudn mye ké todn cia B4 Tai chinh trong viéce
lap Béo cdo tai chinh téng hop.

CAC CHINH SACH KE TOAN AP DUNG

Co s6'1dp Bao cdo tai chinh
Béo cio tai chinh duge 1p trén co sé ké toan dbn tich (trir cac thong tin lién quan dén cac lubng tién).

Cac don vi trye thudc hinh thanh b6 may ké todn riéng, hach todn phu thudc. Bao'co tai chinh tong
hop cira todn Cong ty duge lap trén co s¢ tong hop Béo cdo tai chinh cia cde don vi trire thude.
Doanh thu va s6 dir gitta cdc don vj trye thude duge loai trir khi lép Béo céo tai chinh tdng hop.
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Céc giao dich bing ngoai té

Cac giao djch phat smh bang ngoai t¢ duge chuyén dol theo ty gia tai ngay phat sinh giao dich. SH

dw cdc khoan muc tién té co gbc ngoai 1€ tai ngay két thac nam tai chinh duge qui dbi theo ty gia
tai ngay nay.

Chénh léch ty gia phat sinh trong ndm tir céc giao dich bing ngoai t& duoc ghi nhédn vaoe doanh thu
hoat dong tai chinh hodc chi phi tdi chinh, Chénh [éch t¥ gia do danh gi4 lai cdc khoan muc tién 1€
c6 gbe ngoai té tai ngay két thic nim tai chinh sau khi bit trir chénh léch tang va chénh léch giam
dugc ghi nhdn vao doanh thu hoat ddng tai chinh hodc chi phi tai chinh,

Ty gid st dung dé qui ddi cac giao dich phat sinh bang ngoai té 1a ty gia giao dich thyc té tai thoi
diém phat sinh giao dich. Ty gid giao dich thuc t€ doi vadi cde giao dich bang ngoai t& duge xde
dinh nhu sau;

o TV oid giao d;ch thye t& khi mua ban ngoal té (hop dmw mua ban ngoal té giao ngay, hop dong
ky han, hop déng tuong lai, hcrp dong quyén chon, hop dong hoin dm) ty gia ky két trong hop
ddng mua, ban ngoai t& gifra Céng ty va ngan hing.

e Doi véi no phai thu: 1y gia mua ngoai 1 cha ngan hang thuong mai noi Céng ty chi dinh khach
hang thanh toan tai thoi diém giao dich phat sinh.

e Doi véing phai tra: ty gia ban ngoai t€ cua ngdn hang thuong mai noi Coéng ty du kién giao
dich tai thoi diém giao dich phét sinh.

«  Déi voi cac giao dich mua sdm tal san hoic cdc khoan chi phi duge thanh todn ngay bing ngoai
t¢ (khong qua cédc tai khoan phai trd): ty gida mua ngoai t€ ciia ngan hang thwong mai noi Cong
ty thue hién thanh toan.

Ty gia st dung dé danh gia lai s6 du cac khoan muc tién t& c6 gbe ngoai té tai ngay két thiic nam

tai chinh dugc xac dinh theo nguyén tac sau:

s Dbi vai cde khoan ngoai té gli ngan hang: ty gia mua ngoai té clia ngan hing noi Céng ty mé
tai khoédn ngoai té.

o Di vdi cic khoan muc tién té ¢ gbe ngoal t& dwoe phén loai la tai sén khic: t¥ gid mua ngoal té
cfia Ngén hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam (Ngdn hang Céng ty thudng xuyén cd giao dich).

o Pdi voi cde khoan muc tign t& cd gbe ngoai t& duoc phan loai 1d ng phai trd: t¥ gid ban ngoai té cla
Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viér Nam (Ngan hang Cong ty thudng xuyén ¢ giao dich).

Tién va cac khodn tueng duong tién

Tién bao gbm tién mat, tién gui ngdn hang khéng ky han, tién dang chuyén. Cac khoan twong
duong tién la cac khoan déu tu ngin han ¢6 thdi han thu hoi khong qua 3 thang ké tir ngay dau tu,
c6 kha niang chuyén déi dé dang thanh mét luong tién xac dinh va khéng cd rii ro trong viée
chuyén déi thanh tién tai thoi diém béo céo.

Cac khodn phai thu

Céc khoan no phai thu duoe trinh bay theo gia tri ghi s6 trir di cic khoan du phong phéi thu khé ddi.

Viéc phén loai cac khoan phai thu 1& phai thu khach hang va phai thu khdc duoc thye hién theo

nguyén tac sau:

» Phai thu ciia khach hiang phan anh céc khoan phai thu mang tinh chét thwong mai phat sinh ti
giao dich ¢o tinh chat mua — ban gifta Cong ty va nguwdi mua 13 don vi dbe ldp vail Cong ty.

s Phai thu khac phan 4nh céc khoan phai thu khéng c6 tinh thvong mai, khéng lién quan dén
giao dich mua — ban.
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Du phong phai thu kho do1 duoe lip cho tung khodn ng phai thu khé doi can clr vao tudi no qua
han cia cdc khoan ng hofic du kién mie t6n that ¢6 thé xay ra, cu thé nhu sau:
e Ddi voi ng phai thu qua han thanh toén:
- 30% gi4 tri dbi v&i khoan no phai thu qua han tir trén 6 thing dén dudi | nam.
- 50% gi4 uj dbi v6i khoan no phai thu qua han tir 1 nam dén dudi 2 nam.
- 70% gia tri ddi voi khoan ng phai thu qua han tr 2 ndm dén dudi 3 nam.
- 100% gia tr] dbi vdi khoén no phai thu qué han tir 3 nam tré 1én.
. Dé’i voi ng phai thu chua qua han thanh todn nhung khé ¢é khd ning thu hoi: cin cb vao dyr
kién mic tén that dé ldp du phong.
Tang, giam s6 du du phéng ng phai thu khd doi cdn phai trich 1ap tai ngay két thic nam tii chinh
dwge ghi nhén vao chi phi quén Iy doanh nghiép.

Hang tén kho
Hang tdn kho duoc ghi nhan theo gid thip hon gitta gid gdc va gia tri thuén c6 thé thye hién dwge.

Gia gérc nguyén vét liéu, hang hoa duge xac dinh bao gém chi phi mua va cac chi phi lién quan truc
s A ] : . A 3 A \ A u . A - i, in i
tiep khéc phat sinh dé ¢ duge hang ton kho & dia diém va trang thai hién tai.

Gi4 xuft hang o1 kho duoe tinh theo phuong phap binh quan gia quyén va duroc hach toan theo
phirong phap ké khai thwdmg xuyén.

Gid tri thuan c6 thé thuc hién dugc 1 gid ban ude tinh cia hang ton kho trong ky san xudt, kinh doanh
binh thudng trir chi phi ude tinh d& hoan thanh va chi phif wée tinh can thiét cho viée tiéu thu ching,

Du phong giam gia hang tdn kho duge lﬁp cho tirng mat hz‘mg tén kho co gia géc 1on hon gia tri
thudn ¢4 thé thue hién duge. Tang, giam sé du dy phcmcr giim gi4 hing tdn kho cén phai trich lip
tai ngay két thiic ndm tai chinh duge ghi nhan vao gia von hang ban

Chi phi tra truée

Chi phi tra trude bao gom cée chi phi thye té di phét sinh nhung c6 lién quan dén két qua hoat dong
san xuat kinh doanh cua nhleu ky k& toan. Chi phi trd trwde cia Céng ty chu yeu Ia cong cy, dung cu
va chi phi sira chita tai sdn ¢d dinh. Cac chl phi trd trude ndy duge phén bd trong khoang thoi gian
trd trudc hode thdi gian cac o1 ich kinh té tur ong g duoe tao ra tir cie chi phi nay.

Cong cu, dung cu

Céc edng cu, dung cy da dua vao sir dung dugc phan bd vao chi phi theo phuong phap dudng thang
v&1 thoi gian phan bd khéng qua S nam.

Chi phi siva chiva tai san cé dinh

Chi phi stra chita tai san ¢b dinh phat sinh mét lan b gia tri 1on duoc phéan bd vao chi phi theo
phuong phap dudng thang trong 5 nam.

1 A g = .
Taisan co dinh hiru hinh

Tai san ¢ dinh hiru hinh duoc the hign theo nguyén gid trir hao mon liy ké. Nguyén gid thi san )
dinh hitu hinh bao gdm toan b cée chi phi ma Cong ty phai bo ra @& cé duoe tai san ¢é dinh tinh
dén thdi diém dua tai san d6 vao trang thai S'm sang st dung. Cac chi phi phat sinh sau ghi nhan
ban c'l‘d_u chi duoe ghi ting nguyén gié tai sin cb d!nh néu cac chi phi nay chéc chén lim tang loi ich
kinh té trong twong lai do sir dyng tai san d6. Céc chi phi phat sinh khong thoa mén dicu kién trén
duge ghinhén 1a chi phi sin xuat, kinh doanh trong nam.

Khi tai san ¢b dinh hitu hinh duge ban hay thanh 1y, nguyén gid va gi trj hao mon 1y ké duoc xba
50 va lai, 16 phat sinh do thanh Iy duge ghi nhan vao thu nhép hay chi phi trong nam.
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Tai sdn ¢d dinh hitu hinh duge khiu hao theo phuong phap dwong thing duwa trén thai gian hitu
dung uée tinh. S& nim khéu hao clia cac logi tai san ¢6 dinh hitu hinh nhw sau:

Loai tai san ¢o dinh $4 nim
Nha cira, vat kidn trie 05-30
May mée va thiét bi 03 -10
Phuong tién van tai, truyén din 03-10
Thiét bi, dyng cu quén ly 03 - 05

8.  Taisan c¢b dinh vd hinh
Tai san ¢d dinh v6 hinh duge thé hién theo nguyén gid trir hao mon liy ké.
Nguven gla tai san 6 dinh v6 hinh bao gom toan bd cac chi phi ma Cong ty phai bo ra dé co duoge
tai san ¢O dinh tinh dén thoi diém dua tai sin d6 vao trang thai san sang st dung. Chi phi lién quan
dén tai san cb dinh vo hinh phat sinh sau khi ghi nhén ban dau duoc ghi nhan la chi phi san xuét,
kinh doanh trong nam trir khi cac chi phi nay gan lién v&i mot tai san cd dinh vo hinh cu thé va Iam
ting loi ich kinh té tir cdc tai san nay.
Khi tai sén ¢d dinh v6 hinh duoc ban hay thanh 1y, nguyén gia va gia tri hao mon Iy ké dugc xoa
s0 va |ai, 10 phat sinh do thanh 1y dwgc ghi nhédn vao thu nhap hay chi phi trong nam.

Tai san co dinh vd hinh Céng ty bao gém:
A L3 £
Quyen s dung dat

Quyén sir dung dat la toan bg cac chi phl thuc té Cong ty da chi ra c6 lién quan trire tiép t61 dat st
dung, bao gdm: tién chi ra dé co quyén sir dung dat chi phi cho dén bil, giai phong miit bing, san

lap mat bing, 12 phi trude ba,.... Quyén str dung d4t duoc khéu hao theo phuong phap dudng thang
theo thdi gian giao dit 50 nam, quyén st dung dat khong xéc dinh thoi han khong duoe tinh khau
hao.

Chwong trinh phin mém mdy tink

Ch1 phi lién quan dén céc chucmg trinh phan mém may tinh khéng phdi 1a mét b6 phan gin két voi
phén ciing co lién quan duwoe von hod. Nguyén gié cia phan mém may tinh la toan bo cdc chi phi
ma Caéng ty da chi ra tinh d&n thoi diém dua phin mém vao sir dung. Phin mdm may tinh duge
khéu hao theo phuong phép dudng thing trong 3 - 5 nam.

9.  Chi phi xay dwng co ban d¢ dang

Chi pln %Ay dung co ban d& dang phan 4nh céc chi phi lién quan truc tiép (bao gdm ca chi ph| 1ai
vay cd lién quan pht hop vdi chinh sach ké toan cua Cong ty) dén cAc tai sén dang trong qua trinh
xdy dung, may moe thiét bi dang lip dat dé phuc vu cho myc dich san xuét, cho thué va quén ly
ciing nhu chi phl lién quan dén viéc sira chira tai sin ¢6 dinh dang thye hién. Céc tai sén nay duge
ghi nhan theo gid gbe va khéng duge tinh khéu hao.

-10.  Céc khoan n¢ phai tra va chi phi phai tra

Cac khoan ng phai tra va chi phi phai tra dugc ghi nhan cho sé tién phai trd trong tuong lai lién
quan dén hémg héa va dich vu dd nhin dugc. Chi phi phai trd duge ghi nhin dua trén cdc wdce tinh
hop 1y vé sd tién phai tra. :

Viée phén loai cac khoan phai tra |a phai tra nguot ban, chi phif phai trd va phal tra khac duge thue
hién theo nguyén thc sau:

+ Phai tra nguoi ban phan anh céc khodn phai tra mang tinh chat thuong mai phat sinh tir giao
dich mua hang hoa, dich vu, tai sén va nguoi ban la don vi dgc 1ap vor Coéng ty, bao gom ci
cée khoan phai tra khi nhap khau thong qua ngudi nhan ty thée.
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*  Chi phi phai tra phan &nh céc khoan phai tra cho hang héa, dich vu da nhéan duge tir ngudi bén
hodc da cung cap cho nguodi mua nhung chwa chi tra do chua cé héa don hodc chua du hd so,
tai lidu ké todn va cc khoan phai tra cho ngudi lao dong vé tién lwong nghi phép, cac khoan

chi phi san xuat, kinh doanh phai trich trude.
o  Phai tra Khac phan énh cac khoan phai tra khong co tinh thvong mai, khéng lién quan dén giao
dich mua, bén, cung cap hang héa dich vu.

Cac khoan ng phai trd va chi phi phai tra duoc phan loai ngén han va dai han trén Bang cén dbi ké
toan tong hop cin et theo ky han con lai tai ngdy két thic nam tai chinh.

11.  Von chii sé hiru
Vén gop ciia chii s¢ hitu
Von gép clia chi s& hitu dwge ghi nhén theo 56 von thuc té da gop cha cde cd dong,
Co phiéu qup
Khi mua lai ¢d phiéu do Cong ty phat hanh, khoén tién tra bao gdm ca cac chi phi lién quan dén
giao duh duge ghi nhan 14 cd phiéu quy va dugc phan 4nh 1 mét khodn giam trir trong von chil so
hiru. Khi tai phat hanh, chénh 1éch giiva gia tai phat hanh va gid s6 sach cia ¢b phiéu quy duge ghi
vao khoan muc “Thang du vén ¢b phan”.

12.  Phan phdi lgi nhuén
Loi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép duoc phan phm cho céc cb dong sau khi da trich 18p cac
qu¥ theo Diéu 1€ ciia Cong ty cling nhu cic qui dinh cta phép ludt va da duge Da1 hoi ddng cb
dong phé duyét.
Viéc phéan phdi loi nhudn cho cée ¢d ddng duge can nhic dén cac khoan muc phi tién t& nam trong
loi nhuan sau thué chua phan phdi cé the anh hudéng dén 1uong tidn va kha ning chi tra ¢b the nhu
ldi do d4nh gid Tai tai san mang di gop vén, 181 do d4nh gié lai cdc khoan muc tién té, cac cong cy
tai chinh va cac khoan muc phi tién té khéc.
Cb tire duoe ghi nhan 14 ng phai tra khi dugc Dai hdi ddng ¢ ddéng phé duyét.

13.  Ghinhan doanh thu va thu nhip

Doanh thu bin hang hod
Doanh thu ban hang héa, duge ghi nhén khi dong thot théa mén céc dieu kién sau:

e Cong ty da chuyén giao phan 1én riii ro va loi ich gén lién véi quyén s& hitu san phdm hodc
hang héa cho ngudi mua.

«  Cong ty khong con nam giir quyén quan Iy hang héa nhu ngudi sd hitu hang héa hoic quyén
kiém soat hang hoéa.

« Doanh thu dugc x4c dinh twong d6i chic chin. Khi hop ddng qui dinh nguoi mua duge quyén
trd lai san plnm hang hod, da mua theo nhing diéu kién cu thé, doanh thu chi duge ghi nhén
khi nhiing diéu kién cu thé d6 khdng con ton tai va nguoi mua khong dugc quyén tra lai san

pham hang ho4 (trir truong hop khach hang ¢é quyen tra lai hang héa dudi hmh thiic dbi lai dé
lay hang hoa, dich vu khac).

s Céng ty d3 hoac sé& thu dugc loi ich kinh té tir giao dich ban hang.

+  Xac dinh dugc chi phi lién quan dén giao dich ban hang.
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Doanit thu cung cap dich vu
Doanh thu cung cép dich vu duoe ghi nhén khi dong thoi thoa man cae didu kién sau:

» Doanh thu duge xac dinh tuong dbi chic chin. Khi ‘hop déng qui dinh ngudi mua dugce quyén
tra lai dich vy d3 mua theo nhing dieu kién cy thé, doanh thu chi duoc ghi nhan khi nhimng

dleu kién cu thé @6 khong con ton tai va ngudi mua khéng duoc quyén tra lai dich vy da cung
cp.

o (Congty da hodc sé& thu duoc loi ich kinh té tir giao dich cung cép dich vu dé.
e Xdc dinh duoc phin céng viée da hoan thanh vao thdi didm béo céo.

e Xdc dinh dugc chi phi phét sinh cho giao dich va chi phi dé hoan thanh giao dich cung cap dich
vu do.

Truong hop dich vu duwoc thue hién trong nhiéu ky thi doanh thu duoc ghi nhéan trong ky duge cin
cir vao két qua phan cong viée di hoan thanh vao ngay két thic ky ké toan.

Tién lai
Tién lai duoc ghi nhén trén co s¢ thot gian va 1ai suat thue té tiung ky.

14.  Chi phi di vay
Chi phi di vay bao'gdm Ii tién vay va cic chi phi khac phat sinh lién quan truc tiép dén cac khoan vay.

Chi phi di vay dugc ghi nhan vao chi phl khi phat sinh. Trudng hop chi phi di vay lién quan tryc tlep
dén viéc dau tw xay dung hoac sin xuat tai san dé dang can c6 mot thoi gian di dai (trén 12 thang) dé
cd thé dira vao sir dung theo muc dich dinh trude hodc ban thi chi phi di vay nay duoc tinh vao gia tri
clia tai san d6. D4i voi khoan vay riéng phuc vu vige xay dung tai san ¢d dinh, bit dong san dau tu,
l3i vay duge von hoa ké ci khi thoi gian xdy dung dudi 12 thang. Cac khoan thu nhap phat sinh tir
viéc dau tur tam thoi cac khoan vay dugc ghi giam nguyén gia tai san ¢6 lién quan.

D&i voi cac khoan vén vay chung trong 86 cé st dung cho muc dich dau tu xay dung hodc san xuat
tai san d¢ dang thi chi phi di vay vén héa duoe xac dinh theo ty 18 vén héa di véi chi phi Iy ké
binh quén gia quyén phat sinh cho viée ddu tu xdy dung co ban hodic san xudt tai san d6. Ty 1& von
hoa duge tinh theo ty 1¢ 11 suét binh quan gia quyén ciia cac khoan vay chua tra frong ném, ngoai
trit cac khoan vay riéng biét phue vu ¢ho muc dich hinh thanh mét tai san cu thé.

15, Céc khodn chi phi

Chi phi 1a nhung khoan lam giam loi ich kinh té duoc ghi nhan tai thdi diém giao dich phat smh

hode khi ¢6 kha ning tuong @i chic chén s& phét sinh trong tuong lai khéng phan biét da chi tign
hay chua.

Cac khoan chi phi va khoan doanh thu do no tao ra phai dugc ghi nhén dong thoi theo nguyén tac
phu hgp. Trong truong hop nguyén tic phi hop xung dot véi nguyen tic than trong, chi phic d
ghi nhn ¢an cr vao ban chét va qui dinh clia cac chudn muc ké toan dé dam bao phan mh
dich mot cach trung thue, hop ly. ?

16. Thué thu nhap doanh nghiép

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép bao gé)m thué thu nhap hién hanh va thué thu nhép hoan lai.

Thué thu nhip hign hanh

Thué thu nhap hién hanh 1 khoan thué duge tinh dya trén thu nhap tinh thué. Thu nhip tinh thué
chénh I&ch so v&i lgi nhuan ké toan la do diéu chinh cac khoan chénh léch tam thei gitia thué va ké
to4n, c4c chi phi khéng duoc trir cling nhw didu chinh cic khoan thu nhap khong phai chiu thué va
céc khoan 16 duge chuyén,
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17,

18.

Thué thu nhip hodn lai

Thué thu nhip hodn lai 1a khoan 1hue thu nhap doanh nghiép s& phai ndp hoic s& dugc hoin lai do
chénh léch tam thoi gitta gid tri ghi sé clia tii san va ng phai tra cho muyc dich lap Béo céo tai chinh
vi co so tinh thué thu nhép. Thué thu nhap hodn lai phai trd dwoc ghi nhan cho tAt ca cdc khoan
chénh léch tam thdi chiu thué. Tai san thué thu nhép hoféin lai chi duge ghi nhén khi chic chin
trong tuong lai s& ¢6 loi nhuan tinh thué dé str dung nhing chénh 1éch tam thai duoe khau trir nay.

Gid trj ghi s6 cia tai san thué thu nhap doanh nghiép ho@n lai dugc xem xét lai vao ncray ket thuc
nam tai chinh va s& duoc ghi giam dén mtic dam bao chic chin c6 dii loi nhuan tinh thué cho phép
lgi ich ciia m@t phan hogc toan bd tai san thué thu nhap hofin lai duge sir dung. Cac tai san thué thu
nhap doanh nghiép hoan lai chua duge ghi nhin trude ddy dwoc xem xét lai vao ngay két thie nam
tai chinh va duoc ghi nhén khi chic chan ¢6 dt loi nhudn tinh thué dé c6 thé sir dung céc tai sén
thué thu nhap hodn lai chua ghi nhén nay.

Tai san thué thu nhép hodn lai va thué thu nhép hoén lai phéai tra duge xac dinh theo thué suat dy
tinh s& 4p dung cho nim tai san duoc thu hdi hay no phai tra dugce thanh toan dua trén cédc mive
thué suét co hi¢u [we tai ngay két thic nam tai chinh. Thué thy nhip hodn lai duoe ghi nhén vao
B4o céo két qua hoat ddng kinh doanh va chi ghi trire tiép vae vén chi so hitu khi khoan thué dé
litn quan dén cac khoan muc duge ghi thing vao vén chi s& hitu.

Tai san thué thu nhap hodn lai va no thué thu nhap hodn lai phai tra duoc bu trir khi;

e Congty ¢6 quyén hop phép duoe bi trir giiia tai san thué thu nhép hién hanh véi thué thu nhap
hi¢n hanh phai ndp; va

o  Céc tai san thué thu nhip hoan lai va thué thu nhap hofn lai phai tra nay lién quan dén thué thu
nhip doanh nghiép dugc quan 1y bdi eling mdt co quan thué:
- P&i v&i cling mdt don vi chiu thué; hodc
- Coéng ty du dinh thanh toan thué thu nhap hién hanh phai tra va tai san thué thu nhap hién
hanh trén co s& thudn hodc thu hdi tai sin dong thoi v6iviée thanh todn no phai tra trong
ting ky tuong lai khi céc khoan trong yéu cda thué thu nhap hoan lai phai tra hogc tai san
thué thu nhip hoan lai dugc thanh toan hodc thu hbi.

Bén lién quan

Céc bén dugc coi la lién quan néu mét bén o kha ning kiém sodt ho#ic ¢6 anh hudng déng ké b
va&i bén kia trong vige ra quy &t dinh céc chinh sach tai chinh va hoat dong Céc bén cling dugce xem
1a bén lién quan néu ciing chiu sy kiém soét chung hay chiu anh hudng déng ké chung.

Trong viéc xem xét mdi quan hé ctia cac bén lién quan, ban chét ctia mdi quan hé duge chi trong
nhieu hon hinh thirc phap 1y,

Bao edo theo bd phén

B phén theo linh vue kinh doanh la mot phin c¢d thé xac dinh riéng bi¢t tham gia vac qua trinh san
xudt hodic cung cdp san phim, dich vu va ¢6 riii ro va loi ich kinh t& khac véi cac bé phin kinh
doanh khac.

B& phén theo khu vue dia ly [a mét phén c6 thé xéc dinh 11eng biét tham gia vao qua trinh san xuat
hoge cung chp san ph-un dich vu trong pham vi mdt méi tryong kinh te cu thé va ¢o ri ro va loi
{ch kinh t& khdc véi cac bd phén kinh doanh trong cac méi trudng kinh té khée.

Théng tin bd phédn dugc lSapova trinh bay pht hgp v&i chinh sach ké toan ap dung cho viée ldp va
trinh bay Bdo cdo tai chinh tong hgp cia Cong ty.
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3.

Ja.
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THONG TIN BO SUNG CHO CAC KHOAN MUC TRINH BAY TRONG BANG CAN BOI

KI: TOAN TONG HQP

Tién va cac khoan tuong duong tien

Tién mat

Tién giri ngan hing khong k¥ han

Tién dang chuyén

Cac khoan tuong dwong tién (tidn gai ¢ ky han
khiéng qua 3 thang)

Cong

Phai thu ngéin han ciia Khach hang

Phdi thu ede bén lién quan

Vian phong Tinh 0y Quéng Nam

Phdi thu cdc khdch hang khdc

Céng ty TNHH MTV Du lich Trau Vigt Nam

Chi nhénh Céng ty TNHH MTV Dich vy Lir hanh
Sai GonTourist tai Da Nang

Céc khach hang khac

Cong

S0 cudi nam

S50 diu nam

823.836.865
5.444.221.460
12.944.501
21.000.000.000

693.216.586
5.192.725.416
57.418.192

27.281.002.826

5.943.360.194

S5 cudi nim

S6 ddu nam

323.508.000
523.508.000
9.117.139.813
670.010.550
357.461.540

3.089.667.723

523.508.000
523.508.000
9.232.816.771
821.619.550
750.882.051

7.660.315.170

9.640.647.813

9.756.324.771

Phai thu ugi'm han/dai han khac
Phdi thu ngan han khdc

A K -
So cudi nim

Lok <
S0 dau nam

Gia tri Dy phong Gia tri Du phong
Thu dai Iy vé may bay 836.734.901 605.162.905
Phai thu lai tién giri 103.361.111 .
Phai thu céc khoan tro cdp tir co 7.231.350 18.741.615
quan BHXH
Phai thu khoan dit coc thué vin 90.248.000 40.248.000
phong
Cac khoan phai thu ngfm han  287.119.039 287.119.039
khae
Cong 1.324.694.401 951.271.559

Phai the dai hen khac

A Row i
S6 cudoi nam

A A -
S6 ddu nim

Gia trj Duw phing Gia tri Duw phong
ICyquy i Nt hang LOTE 500.000.000 500.000.000
thuong Viét Nam
Ky quy, dét coc khac 24.000.000 74.000.000
Cong 524.000.000 574.000.000

Cong ty Co phan Du lich Dich vu Hji An
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4.

6a.

6b.

No xiu

o A& K
S0 cudi

nam S6 diu niAm
Théi gian g Thoi gian T
T Gia trj cod K Pl Gia tri cé
q(“némrfna)n Gidgde ¢ thu hbi q?‘?ﬁlg)" G 20C & thu nbi
Céng ty TNIHH Tan Bong An
Phai thu tien cung cép dich vu gidit 14 3 97.956.000 4 97.956.000
Cong ty C6 phén Dat My Ké
Phc'n thu tién cung cap dich vu phing 5 20, 194340 p 70,104,340
khdch san
Céng ty TNHH Chia Khéa Viét
Phai thu tién cung cdp dich v du lich 4 _24.010.000 3 24,010,000
Cong 192.160.340 192.160.340
Tinh hinh bién déng dir phéng no phai thu khé doi nhu sau:
Néam nay Niam trude
Sé ddu nam 192.160.340 184.957.340
Trich lap du phong bd sung 7.203.000
Hoén nhép du phéng
S6 cubi nam 192.160.340 192.160.340
Hing ton kho
S6 cubi nam S§ diu nam
Gid géc Dw phéng Gia gt’:'ic Dw phong
Nguyén liéu, vit liéu 775.895.190 1.168.133.147

1.387.065.507
670.282.889

Cong cu, dungcu
Hang héa

1.673.416.713
683.707.391

Cong 2.833.243.586

3.525.257.251

Chi phi tra truée ngan han/dai han

Chi phi tri trwée ngdn han

£ Fa 3
S6 cuoi nim

£ A o
50 dau nim

Chi phi cng cu dung cu

Chi phi sira chita

Thué van phong

Chi phi bao hiém

Cac chi phi tra truée ngin han khae

Cong

454.348.045 462.658.376
435.642,942 51.805.251

75.775.461
116.375.165 133.135.481
43.807.593 203.136.658
850.735.766

1.125.949.206

Chi phi tra trieée dai han

S0 cndi nAm

So ddu nim

Chi phi cdng cu dung cu

Chi phi bao tri, stra chiia

Chi phi thug¢ mat b%mg

Phi bao hanh phan mém

Cac chi phi tra trude dai han khac

6.910.957.180
8.094,510.681
149.666.655
81.039.997
844.603.122

11.457.210.544
11.045.052.654
175.666.659
135.066.662
1.828.772.973

Cdong

16.980.777.635

24.641.769.492
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7. Taisin cd dinh hiru hinh

Nguyén gia

S6 ddu nim

Mua trong nam
XDCB hoan thanh
Thanh ly, nhuong ban
S6 cudi nim

Trong do:

D khiu hao hét nhung
van con st dung

Cho thanh 1y

Gia tri hao mén

S6 ddu nam

Khéu hao frong nim
Thanh ly, nhuong ban
S6 cudinim

Gia tri con lai

86 ddu nim

S0 cubi nim

Trong do:

Tam thoi chua sir dung
Bang chd thanh Iy

Phuong tién Thi sén
Nha eira, vit May méeva  vin tdi, truyén Thiét bi, dung khac

kién trie thiéthi din cu quiin Iy Cing
146.275.055.239 43.594.209.700 22.652.574.391 5516.264.876 451,095.000 218.489,199.206
312.418.000 312.418.000
820.858.660 378.435.800 640.320.000 1.839.614,460
(674.305.472) (674.305.472)
147.095.913.899 44.285.063.500 21.978.268.919% 6.156.584.876 451.095.000 219.966.926.194

18.360,920.308

78.556.232.350
7.326.531.290

23.318.238.468

31.048.750.244
3.883.921.670

. 7.053.407.123

14.076.703.593
2.326.997.522
(674.305.472)

3.215.872.901

3.473.209.428

22.554.750

51.948.438.800

127.177.450.365

85.882.763.640

34.932.671.914

15.729.395.643

67.718.822.889

12.545.459.456

8.575.870.798

61.213.150.259

9.352.391.586

6.248.873.276

874.543.468 90.219.000  14.502.212.950

(674.305.472)
4.347.752.896 112.773.750 141.005.357.843
2.043.055.448 428.540.250 _ 91.311.748.841
1.808.831.980 338.321.250  78.961.568.351

MGt 56 tai san ¢b dinh hitu hinh ¢6 gid tri con lai theo sd séch 12 22,612.830.677 VND da duge thé
chép dé dim bao cho c4c khoan vay ciia Ngan hang Thuong mai Cé phin Cong thuong Viét Nam.

8.

Tai sdn ¢6 dinh v6 hinh

Ngug‘:en ¢il
S6 dau nim
A A
86 cudi nim

Trong do:

Quyén sir dung dat

Chuwong trinh phan
mém may tinh

Cong

7.363.944.364

3.407.854.634

1

0.771.798.998

B khau hao hét nhung vin con

st dung

Gis tri hao mon

S6 dau nam

Khiu hao trong nim
S8 cudi ndm

Gia tri con lai
So dau nam

SG cudindm

Trong do:

Tam thoi khong st dung

Dang chd thanh ly

7.363.944 364 3.407.854.634  10.771.798.998
380.000.000 380.000.000

311.607.059 878.347.403 1.389.954.462
00.283.556 618.893.261 709.176.857
601.890.655 2.099.131.319

6.852.337.305

1.497.240.664

.12,529.507.231

9.381.844.536

6.762.053.709

1.910.613.970

8.672.667.679

Cong ty Co phan Du lich Dich vu Hji An
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Chi phi xdy dyng co bin dé dang

Két chuyén " .
Chi phi phat vao TSCDH Két chuyén

$6 ddu nim _ sinh trong nim trong nim phén bé S8 cudi nim
Mua sim tdi san cb 640.320.000  640.320.000
dinh
Xédy dung co ban do 2.916.898.031 1.199.294.460 933.421.745 784,181,826
dang
D cin Khu du ljch 1.379.218.748 737.764.195  621.454.533
Bién
Diean Kt nghit 1.284.739.010 1.199.294.460 85.444.550
digng Tam Thanh .
D an khdc 252.940.273 90.213.000 162,727,273
Cong 3.557.218.031 1.839.614.460 933.421.745 784.181.826

10.  Phaii tra nguwoi ban ngdin han
S6 ddu nim
1.039.983.365

SO cudi nim

Cong ty TNIHI Xy dung va Dich vu Kim Chau

Cong ty TNHH Xay dung va Dich vu Tan Phude 99.088.000 2.946.654.200
Cac nha cung cip khic 5.319.710.303 6.707.307.885
Cing 5.618.798.303 10.693.945.450

Cong ty khéng ¢o no phai tra ngudi bin qua han chua thanh todn.

11. Negwdimua tri tién truwde ngian han
g g 5

3 5 S Ao i 3
La ngudi mua tra tien trude dich vu.

12.  Thué vi céc khoan phai ndp Nha nuée

x Sophdingp S6ddthwenjp
S0 ddv nam trong nim trong nim 86 cudi nim

Thué GTGT hang ban ndi dia  365.228.846 13.455.191.263 (12.953.455.945) 866.964.164
Thué tidu thy dic biét 43 .494.076 560.883.140  (558.240.921) 46.136.295
Thué thu nhip doanh nghiép 321.026.924  3.643.325.042 (2.420.555.144)  1.543.796.822
Thué thu nhip ca nhan 3421.546 831.510.467 (871.082.016) 53.849.997
Thué nha dat 2.525.682.476 (2.525.682.476)

Thué nha thau 976.308.836  (943.391.224) 32.917.612

Phi, 1&¢ phi va cdc khoadn phai  5.574.180.000

nép khac

2.220.147 886

(2.220.147.886)

5.574.180.000

Cong 6.397.351.392

24.213.049.110 (22.492.555.612)

8.117.844.8%0

Thué gid tri gia ting

Cong ty ndp thue gia tri gia tAng theo phuong phép khau trir. Thué suat thué gia tri gia ting cho
dich vu thue hién Tour nude ngoai 1a 0%, hang hoa va dich vy tiéu thu trong nude 14 10%.

Thué thu nhip deanh nghiép

Cong ty phai ndp thué thu nhap doanh nghiép cho céc khoan thu nhap tinh thué véi thué suft 20%.

Trang 107

Bao cao thwong nién 2017



A n sa LI w .
Thué thu nhip doanh nghiép phai ndp trong nim duge du tinh nhu sau:

Téng loi nhuén ké toan trude thué

Céc khodn diéu chinh tang, giam loi nhuan ké
todn dé xAc dinh loi nhuan chiu thué thu nhéap
doanh nghiép:

- Céc khoan diéu chinh tang

Thit lao thanh vién Hpi dong quan tri khong truc
tiép dicu hanh

Cac khoan chi phi khong hop 1é

Chénh léch 1y gic ném trude

- Céc khoan didu chinh giam

Chénh léch phdn b chi phi sira-chita i sén ¢d

dinh va cong cu dung cu

Léii chénh léch 1y gid denh gid lai cia 1ién va cde
khodn phdi thu ¢d géc ngogi 1é

Thu nhap chiu thué

Thu nhap duoe mién thué

L& céc nam trude duoc chuyén

Thu nhép tinh thué

Thué suét thué thu nhip doanh nghiép

Thué thu nhiip doanh nghi@p phai ngp theo
thué Aum‘p.‘m thing

Thué thu nhip doanh nghigp diwge mibn, gidm
Thué thu nhip doanh nghiép phdi nop

Dicu chinh thué thu nhap doank nghiép phdi
ngp cita cdac nam trwdc

Tong Thué thu nhip doanh nghiép con phai nop

Nim nay

Nim trwde

15.567.053.487
2.525.861.324

4.179.764.942
692.072.727

3.481.529.659
6.162.556
(1.653.903.618)
(1.649.646,428)

(4.257.190)

13.438.078.414
(2.812.943.794)

689.931.728
599.563.636

87.851.478
2.516.614
(3.502.875.522)
(3.496.712.966)

(6.162.556)

18.092.914.811

10.625.134.620

18.092.914.811
20%

3.618.582.962

10.625.134.620
20%

2.125.026.924

3.618.582.962
24.742.080

2.125.020.924

3.643.325.042

2.125.026.924

Viee xde dinh thué thu nhip doanh nghiép phéi ndp clia Cong ty dugc can clr vao cac quy dinh hzen
hanh vé thué, Tuy nhién, nhiimg quy dinh nay thay ddi theo timg thri k¥ va céc quy dinh vé thue
doi VO nhiéu loai giao dich khac nhau c6 thé dugc g1a1 thich theo nhiéu cach khac nhau. Do vy sb
thué duge trinh bay trén Bdo céo tai chinh tdng hop c6 thé s& thay ddi khi co quan thué kiém tra.

Tién thué dit

Cong ty phai ndp tién thué dat doi vai dién tich nhu sau;

Pia diém

Didn tich

Don gia

S5 10 duong Trin Hung Pao, phuong Minh An, thinh  16.340,5 m*  95.200 VND/m*/nam

phd Hai An, tinh Quang Nam

Pudng Cira Dai, thanh phd Hai An, tinh Quéng Nam 4767 m* 78,540 VND/m*nam
Budmg Au Ca, thanh phd Hai An, tinh Quang Nam 14.300,6 m*  35.420 VND/m*/nam
Thén Ha Thanh, xa Tam Thanh, thanh phé Tam Ky 8.246,3 m’ 5.590 VND/m*/nam

Cic logi thué khdc
Cong ty ké khai va ndp theo quy dinh.
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13.
13a.

Phai trd ngdn han/dai han khac

Phii fri ngan han khdce

e A
S0 cudi nim

A
S0 dau nim

Phai tri cdc bén lién quan 1.000.000.000
Vian phong Tinh dy Quang Nam - C6 tic phai tra 1.000.000.000
Phai trd cdc don vi va ed nhin khidc 882.629.350 589.750.005

Kinh phi cong doan

Thué thu nhip ca nhén thu hg

216.445.352

119.561.873
208.813.544

Phai tra dai ly vé may bay 179.255.752 62.971.291
Thu lao Hoi dong quan tri 144.850.089 75.196.744
Céc khoan phai tra ngan han khac 342.078.157 123.206.553

Céng _ 1.882.629.350
13b. Phdi tri dai han khdc

589.750.005

La khoan nhan ky quy, ky cuoc cua lai xe.

14.  Vay ngin han/dai han
14a. Vay ngin han

S6 dAu nim
1.283.077.000

A Ko mp
S0 cuoi nim

Vay ngan han Ngan hing TMCP Coéng Thuong

Viét Nam
Vay dai han dén han tra (xem thuyét minh s6 V.14b) 1.040.000.000 700.000.000
Chig 1.040.000.000 1.983.077.000

® Khoan vay Ngan hang TMCP Cong thuong Vi€t Nam theo l&o‘p‘déng tin dung s6 05/2016 -
H‘DTDAFNH(’JT484 - CTY CP DL DV HOI AN ngay 07/08/2016 d& thanh’ t0an céc chi phi Dy 4n
dau tu mua sam TSCD, xdy dung co ban nam 2016, han muc 4,3 ty, 18 suat 8,5%/1 ndm, thoi han
vay 12 thang.

Chi tiét s6 phat sinh vé cac khoan vay ngan han trong nam nhu sau:

S6 tién vay Két chuyén
phét sinh tirvaydai  Sétiénvaydi
S6 ddu nim __ trong nim han tri trong nim __S6 cudi niim

Vay ngdn han ngin hang
Vay ngin han Ngan hang TMCP 1.283.077.000 9.152.979.868 10.436.056.868

Cong Thuong Viét Nam ,:g
700.000.000 1.040.000.000  700.000.000 1 040‘ 000. 000
Cong 1.983.077.000 9.152.979.868 1.040.000.000 11.136.056.868 1 040 000000+

ZTKE
o *® |

14b. Vay dai han \E\

Toén b s du vay dai han 13 khoan vay Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam theo hop déng tin o

dung s6 15/2015-HPTDA/NHCT 484 — Céng ty Hdi An ngay 05/08/2015, muc dich khoan vay st

dung cho dy 4n dau tu khu du lich nghi mat Tam Thanh — Thanh phd Tam Ky, han mtre tin dung
15.000.000.000 VND, lai sudt 10,5%/1 nam cho khoan vay phat sinh nam 2016 va lai suét 9%/1 nam

cho khoan vay phat sinh nam 2017, thoi han vay la 120 thang ké tir 1an giai ngan dau tién. Tai san

dam bao la tai san gn lién véi dat hinh thanh trong tuwong lai, todn bd cdng trinh xay dung khu du

lich nghi dudng Tam Thanh (khong bao gdm quyén sir dung da).

Vay dai han dén han tra
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Ky han thanh toan khoan vay dai han nhu sau:

T 1 ndm tro xudng
Trén 1 ndm dén 5 nim
Trén 5 ndm

Cong

A o o
S0 cudi nam

S6 ddu nim

1.040.000.000
4,160,000.000
2.917.214.311

700.000.000
3.200.000.000
3.057.214.311

8.117.214.311

6.957.214,311

Chi tiét phét sinh ctia khoan vay dai han Ngén hang Thuong mai C& phan Cong thuong nhu sau;

SH dau nam

S6 tién vay phat sinh

Ké&t chuyén sang vay dai han dén han tra
S4 tién vay di tra

S$ cudi nim

Niam nay

Nam trudc

6.257.214.311
2.000.000.000
{(1.040.000.000)
(140.000.000)

1.880.356.800
5.226.857.511
(150.000.000)
(700.000.000)

7.077.214.311

6.257.214.311

Cong ty o kha ning 1ra duge cde khoan vay ngan han va dai han.

15.  Quy khen thwong, phae loi

Tang do

trich 14p tir

Chi qu¥

S6 dau nim _lginhuin  Ting khae trong nam Sb cudi nim
Qu¥ khen thudng (291.711.592) 445.516.947 19.966.000 533.303.815 (359.532.460)
Quy phuc loi 514.339.578 297.011.297 - 603.613.000 207.737.875
Cong 222.627.986 742,528.244 19.966.000 1.136.916.815 (151,794.585)

16.  Thué thu nhap hoan lai phai tra

Tai san thué thu nhap hoan lai lién quan dén chi phi stra chita tai sin phan bd vuot khung 3 nim
theo quy dinh ciia co quan thué tai Thong tr 45/2013/TT-BTC va chi phi cong cu dung cu phan bd
virot 3 nim theo quy dinh cia co quan thué tai Théng tu 78/2014/TT-BTC. Chi tiét phat sinh trong

nam nhu sau:

S ddu nam
Ghi nhdn vao két qua kinh doanh
Ghi nhan vao von cha s& hitu

86 cudi nam

Néam nay

Nim trwdc

699.342.593

329.929.286

699.342.593

1.029.271.879

699.342.593

Thué suét thué thu nhap doanh nghiép str dung dé xde dinh gi4 tri tai san thué thu nhép hofn lai 1a

20%.

17.  Voén chiisé hitu
- A . A vy - - A - - ~
17a. Bang dbi chiéu bién djng ciia von chii so hitu

. . Loi nhudn sau
Yon gop ciia Qu¥ dau tuw thué chua phin
chil sé hitu__ C4 phidu qui phét trién phdi Céng
S& ddu nam trude 80.000.000.000 (630.000) 19.718.008.065 9,544,791.635 109,262.169.704
ﬁi’)zhuan fronginn 10.613.708.897  10.613.708.897
Trich lap cde quy (650.522.326) (650.522.326)
Su dung qu¥y (33.634.641) (33.634.641)
Chia ¢ tie, loi nhudn (8.799.930.700)  (8.799.930.700)
S6 dw cudi nam trode  80.000.000.000 {630.000) 19.684.373.428 10.708.047.506 110.351.750.934

Cong ty Co phan Du lich Dich vu Hji An
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Lgi nhufin sau

Von gop ciia . ' Quy diu tu thué chua phan

chi sé hitu €O phiéu qui phat trién phdi Cong
S6 dur diu nam nay 80.000.000.000 (630.000) 19.684.373.428  10,708.047.506  110.391.790.934
Loi nhudn ndm nay 11.593.799.159 11.593.799.159
Trich lap céc qu§ 265.093.697 (1.007.621.941) (742.528.244)
Chia ¢ tire, lgi nhudn (9.599.924,400) (9.599.924.400)
S6 du cudi niim nay £0.000.000.000 (630.000) 19.949.467.125 11.694.300.324 111.643.137.449

17b. Chi tiét vén gop cita chii s¢ hitu

y Sé cudi nam Sé dAu nim
Vén ddu tur clia Nha nude 45.202.380.000 45.202.,380.000
Vén gép clia cée cb déng khae 34.797.620.000 34.797.620.000
Cong 80.000.000.000 80.000.000.000
17¢c. C3 phiéu
S cudi nim S6 ddu nim
S4 lwgng c6 phiéu dang ky phéat hanh 8.000.000 8.000.000
S lugng cb phigu da phat hanh 7.999.937 7.999.937
- C6 phiéu phé thong 7.999.937 7.999.937
- C(ﬁ'phiéu wu dii
S5 lugng ¢b phigu duge mua lai 63 63
- 6 phiéu phd thong 63 63
- C0 phiéu wu ddi .
S6 Twrong cd phidu dang lwu hanh 7.999.937 7.999,937
- C6 phidu phé thing 7.999.937 7.999.937

- C8 phiéu wu ddi
Ménh gia ¢6 phiéu dang luu hanh: 10.000 VND.
17d. Phén phéi loi nhudn

Trong ndm Cong ty d& phén phéi loi nhuén theo Nghi quyét Pai hoi ¢d dong thudng nién nim
2017 50 20/2017/NQ.DHBCD ngay 18 thang 3 ndm 2017 nhu sau:

e Chiacd tire cho cde cb déng : 0.599.924.400
e Trich quy khen thudng phuc loi s ! 742.528.244 ’f’@
e Trich quy dau tu phét trién : 265.093.697 N
ON
18. Cac khoin muc ngoai Béng cin déi ké todn :'E
Ngoai t¢ cde logi &t
S6 cubi nim $6 dAu nam Al
Dollar My (USD) 38.771,91 ' 39.213,18 B
Euro (EUR) 135500 1.400,00 e
Dollar Uc (AUD) 6.120,00 1,545,00
Bang Anh (GBP) 210,00 450,00
Yé&n Nhat (JPY) 51.000,00 1.000,00
Dollar Hong Kéng (HKD) 120,00
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V1.

THONG TIN BO SUNG CHO CAC KHOAN MUC TRINH BAY TRONG BAO CAO KET
QUA HOAT PONG KINH DOANH TONG HQP

1. Doanh thu thuin v& ban hang va cung cép dich vu
la. Doanh thu thuin vé bdn hang va cung cip dich vu
Nam nay Nam trudec
Doanh thu 187.338.054.436 175.170.781.593
Doanh thu dich vu Nha hang, Khach san 147.512.092.481 135.066.491.509
Doanh thu dich vu L hanh Du lich 29 602 866.806 28.218.077.501
Doanh thu Giat la 6.658.570.885 8.6590.375.601
Doanh thu Spa 2.343.856.932 2.135.380.490
Doanh thu khac 1.220.667.332 1.091.456.492
Cac khoéin gidm trir deanh thu 170.813.781
Chiét khiu thuong mai ' 170.813.781
Doanh thu thuin vé ban hang va cung cip dichvu  187.167.240.653 175.170.781.593
Doanh thu djch vy Nha hang, Khach san 147.341.278.700 135.066.491.509
Doanh thu dich vy I hanh du lich 29.602.866.806 28.218.077.501
Doanh thu giat 1a 6.658.570.885 8.659375.601
Doanh thu Spa 2.343.856.932 2.135.380.490
Doanh thu khic 1.220.667.33 1.091.456.492
1b.  Doanh thu bdan hang va cung cip dich vu cho cdc bén ’lfén quan
Céng ty khéng phét sinh giao dich bin hang va cung cap dich vu véi cac bén lién quan khac ngoai
Van phong Tinh (y Quang Nam. Giao dich phdt sinh trong nam véi Vin Phong Tinh Gy Quang Nam
nhu sau:
Niam nay Nam truéc
Cung cap dich vu luu tra 153.766.393 637.960.455
Cung cép dich vy 1i hanh 7.636.364
2. Giavdn hang ban
Nam nay Nim trude
Gia von dich vy Nha hang, Khach san 100.502.727 416 100.580.367.043
Gia von djch vu Lit hanh Du lich 25.840.980.095 24.077.024.340
Gia vbn Gizt 12 6.289.614.187 7.029.735.393
Gis vén Spa 1.865.579 241 1.756.778.818
Cong - 134.498.900.939 133.443.905.594
3. Doanh thu hoat d§ng tai chinh
Niam nay Nim trudc
LAi tién giri khéng k¥ han 55.573.031 21.243.839
Lai tién giri ¢6 ky han 170.347.222
Lai chénh léch ty gia phat sinh 111.060.721 50.157.398
Lai chénh 1&ch ty gia do danh gia lai cdc khodn 4.257.190 6.162.556
muc tién té cd goe ngoai té
Cong 341.238.164 77.563.793
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Chi phi tai chinh

Chi phi la1 vay
L3 chénh [éch ty gid phat sinh
Cing

Chi phi ban hang

Chi phi cho nhan vién

Chi phi dung cu, déd diing
Chi phi dich vu mua ngoai
Cac chi phi khéc

Cing

Chi phi quan ly doanh nghiép

Chi phi cho nhéin vién

Chi phi vat liéu quan ly

Chi phi khdu hao tai san c6 dinh
Phi 1€ phi phai ndp nha nudc
Chi phf du phong

Chi phi djch vy mua ngoai

Cac chi phi khac

Cing

Thu nhip khic

L&i thanh ly, nhuong ban tai san b dinh
Lai thanh ly cdng cy dung cy, hang hda
Thu dén b Bai Bic Cl Lao Chim

Phat vi pham heop déng

Cac khoan khac

Cong

Chi phi khac

Thanh ly céng cu dung cu

Chi phi cai tao va céng cu Bai Béc Ci Lao Cham
Chi phi tu van Nha kh4ch tinh {y

Hang hoéa hét han str dung

Céac khoan khice

Cong
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Nim nay Niam trude
1.080.832.160 634.227.044
46.837.355 69.888.010
1.127.669.515 704.115.054
Nim nay Nim trude
3.022.930.373 3.082.470.713
283.680.424 579.040.195
11.552.417.370 6.364.953,996
3.760.314.659 198,753,960

18.619.342.826

10.225.218.864

NAim nay Nim frudc
12.313.499.859 11.285.608.370
631.200.979 568.688.618
609.882.702 495.644.975
10.000.000 10,500.000
7.203.000

3.638.081.877
1.001.790.017

4.289.448.465
1.031.762.568

18.204.455.434

17.688.855.996

Nim nay Néim trude
228.980.000 280.909.090
191.773.636 55.228.748
742.462.727

50.620.000
60.952.168 63.205.113
1.224.168.531 449.962.951

Nam nay Nim fruoc
59.082.441
408.332.197
136.200.000
29.136.582 46317393
82.453.662 151.817.020
715.225.149 198.134.415
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Chi phi thué thu nhép doanh nghiép hodn lai

Nam nay Nam trwie
Thu nhép thué thu nhap doanh nghiép hoan lai
phat sinh tir viée hoan nhép thué thu nhap hoan lai 329920286 699.342.593
phai trd
10. Lai trén cb phifu
10a. Lii co ban/suy gidm trén cd phitu
Nim nay Nim trufc

Loi nhudn ké toan sau thué thu nhap doanh
nghiép

Céc khoan diéu chinh tang, giam loi nhudn ké
toan dé xdc dinh loi nhuan phan bé cho cb déng
s& hitu ¢d phiéu phé théng

Trich quy khen thudng, phie loi
Loinhuén tinh 141 co ban/suy giam trén b phiéu

11.593.799.159

(811.565.941)

10.613.708.897

(742.959.623)

10.782.233.218

9.870.7459.274

S6 lrong binh quan gia quyén cia ¢o phiéu phé 7.999.937 1999.937
thong dang luu hanh trong ndm
Lii co ban/suy giam trén c¢d phiéu 1.348 1.234

" Qu¥ khen thudng phiic lgi ndm 2017 tam tinh bing 7% trén lgi nhudn ké toan sau thué thu nhép
doanh nghiép theo to trinh 14/TT.HPQT ngay 03 thang 3 nam 2017 duge Dai hoi déng cb déng

thong qua.

10b. Théng tin khdc

Lai co bin trén cd phiéu nam 2016 thay ¢oi tir 1.167 VND én 1.234 VND, do x4c dinh lai cdc
khoan diéu chinh ting. giam loi nhudn ké toan dé xac dinh loi nhuén phan bé cho cb déng s& hitu

cb phiéu pho thdng.

Khéng c¢ cde giao dich cb phiéu pho thong hodc giao dich cb phiéu pho théng tiém nang nao xay

ra tir ngay két thae ndm tai chinh dén ngay cong bd Béo céo tai chinh tbng hgp nay.

11. Chi phi sin xuét kinh doanh theo yéu to
Nim nay Nim trudc
Chi phi nguyén liu, vét liéu 315.948.474.409 35.338.774.204
Chi phi nhan cong 56.465.071.269 56.152.233.136 )
Chi phi khau hao tai san ¢6 dinh 15.211.389.807 16.867.9 \{09 /;a’“ €
Chi phi dich vu mua ngoai §3.687.957.070 38.963. 521(}";2 7 _f!r'g' ot
Chi phi khéc 9.999.806.644 14,035 4546848 |2 | kew
Céng 171.322.699.199 161.357.9@%54 o\
G,
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1b.
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2a.

NHUNG THONG TIN KHAC

Giao dich va 56 dw véi ede bén lién quan
Cac bén lién quan v&i Cong ty bao gdm: cac thanh vién quan Iy chii chét, cde ¢4 nhéan 6 lién quan
véi cae thanh vién quan 1y chi chdt va céc bén lién quan khac.

Giao dich va 56 dw vdi cdc thanh vién quan Iy chit chdt va cdc cd nhin cé lién guen voi cdc
thanh vién qudn 1) cli chbt

Céc thanh vign quan Iy ¢hi chdt gdm: cac thanh vién Hoi ddng quan trj va cac thanh vién Ban didu
hanh (Ban Tong Giam dde, Ké toan trudng). Cae ¢4 nhan ¢6 lién quan voi cac thanh vién quan ly
chii chdt 14 cac thanh vién mat thiét trong gia dinh céc thanh vién quan Iy cha chét.

Giao dich vdi cde thanh vién guan Iy chu dmr va ede ed nhin o lién guan véi cde thanh vién gudn
bi chit chér

Cong ty khéng phat sinh giao dich ban hang va cung cép dich vu cfing nhu cac giao dich khéc voi
cdc thanh vién quan ly chii chbt va cdc ¢4 nhan cé 1ién quan v6i cde thanh vién quan Iy chi chét.
Céng no véi cde thanh vién quan Iy chil chd! va cde cd nhén ¢6 lién quan véi cde thanh vién quan
Iy chii chét

Cong ty khdng c6 cong no voi cac thanh vign quan Iy chi chdt va cac & nhén 6 lién quan véi cac
thanh vién quan Iy chi chét

Thu nhdp ctia cde thimh vién quan 1p chii chét

Nim nay Nim trudce
Tién luong, tién thudng va cac khoan phu cip 2.204.030.825 2.346.660.233
Giao dich vi sé dw vii ede bén lién quan khic
Céac bén lién quan khac voi Cong ty gfim:
Bén lién quan khéc Mdi quan hé
Van phong Tinh 0y Quéang Nam Cb déng 16m
Cong ty Cb phén Tap doan Pautu LL.P.A ch dong lom
Cong ty C4 phin Chimg khoin VN Direct Cbh déng 1én

Giao dich vai cac bén lién quan khac

Ngoai cac giao dich phat sinh v6i cac bén lién quan khac dé duoc trinh bay & thuyét minh sé V1.1,
Cong ty chi phat sinh giao dlCh thué Céng ty C8 phin Chimg khoan VN Direct tu vén tai cdu tric
md hinh td chire Cong ty, sb tién 282.970.000 VND (nam trudc: khong phat sinh). ’
Céng ng voi cde bén lién quan khdc

Cong ng voi cac bén lién quan khac duge trinh bay tai cac thuyét minh sé V.2,

Théng tin vé b phin

Bao cdo b phén chinh yéu 14 theo 1inh vuc kinh doanh dua trén co ¢huo t6 chic va quéan Iy ndi ba
va hé thong Bao cdo tai chinh ndi bd eda Cong ty.

Théng tin vé linh viec kinh doanh

Cong ty co cac linh vue Kinh doanh chinh sau:

¢ Kinh doanh nha hang, khach san.

* Kinh doanh dich vu 1 hanh.

¢ Kinh doanh dich vu giit la, spa va dich vu khac.
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Théng tin v€ két qua kinh doanh, tai sin c¢b dinh va cac tai san dai han khac va gid tri cac khoan chi
phi 16n khong bang tién ctia bd phén theo linh vy kinh doanh cta Céng ty nhu sau:

Nam nay

Doanh thu thudn vé ban 147.341.278.700 29.602.866.806

hang va cung cdp dich vu
ra bén ngoai

Doanh thu thufn vé& ban
hang vi cung cép dich vu
gitra cdc bo phén

Tong doanh thu thudn vé
bin hang vi cung cip
dicl vu

Két qui kinh doanh theo
b6 phén

Cac chi phi khong phén
b theo b§ phén

Loi nhudn tor hoat dong
kinh doanh

Doanh thu hoat dong tai chinh

Chi phi tai chinh

Thu nhip khéac

Chi phi khac

Chi phi thué thu nhap
doanh nghiép hién hanh
Chi phi thué thu nhép
doanh nghiép hofn lai
Loi nhudn sau thué thu
nhip doanlr nghiép

Téng chi phi da phdat
sinh dé mua tai sin co
dinlt va cde tai sin dai
iran khdc

Téng chi phi khiu hao
va phin b6 chi phi tri
trude dai han

Nim trude

Doanh thu thu?}n vé ban
hang va cung cap dich vu
ra bén ngoai

Doanh thu thudn vé ban
héng va cung cip dich vu
gitta cac bo phéan

Téng doanh thu th udn gé
bdn hang va cung cap
dich vy

Két qua kinh doanh theo
bg phin

Nha hang, Céc linh vye Cac khodn

khéch san Lirhanh khae loai trir Cong
10.223.095.149 187.167.240.655

2.962.373.209  1.440.909.159 (4.403.282.368)

150.303.651.909

31.043.775.965

10.223.095.149

(4.403.282.368)  187.167.240.655

47.572.719.525

3.761.886.711

2.067.901.721

(734.168.241)  52.668.339.716

(36.823.798.260)

15.844.541.,456

106.815.347 1.185.175  233.237.642 341.238.164

(42.379.762) - (1.085.289.753) (1.127.669.515)

202.344321  750.065.434  271.758.776 1.224.168.531

(32.541.519)  (450.587.352)  (232.096.278) (715.225.149)

(3.643.325.042)

(329.929.286)

11.593.799.159

5.979.558.058  131.022.637  1.031.309.036 . 7.141.889.731
22.529.695.019  2.354.011.206  2.310.452.112 27.194.158.337

135.066.491.509

4.697.613.433

28218.077.501

696.263.708

11.886.212.583

175.170.781.593

(5.393.877.141)

139.764.104.942

28.914.341.209

11.886.212.583

(5.393.877.141)  175.170.781.593

35.534.876.173

4.141.053.161

3.099.698.372

(1.048.751.707) 41.726.875.999

Chc chi phi khong phan bd theo b phén

Cong ty Co phan Du lich Dich vu Hji An

(27.914.074.860)
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Loi nhudn tr hoat dong
kinh doanh

Doanh thu hoat déng tai chinh
Chi phitaichinh

Thu nhép khéc

Chi phi khéc

Chi phi thué thu nhép
doanh nghiép hién hanh
Chi phi thué thu nhap
doanh nghiép hoin lai

Loi nhudn sau thué thu
nitdip doanit nghigp

Tong chi phi da phai
sinh d@é mua i sin co
dinh vi cde tdi san dai
han ke

3

Nha hang, Cac linh vue Cic khodn
khach san Lit hanh khae loai trir Céng
13.312.801.139
53.754.279 1,090,674 22.718.840 77.563.793
(66.660.075) (637.454.979) (704.115.054)
102.303.168 605.976 347.053.807 449,962,951
(77.658.330) (647.415)  (119.828.670) (198.134.415)

1.498.845.86686 2.736.030.360

764.401.210

(2.125.026.924)

(699.342.593)

10.613.708.897

34.999.277.456

Tong chi phi khau hao
vt pldn bo chi phi trd
triede dii han

26.412.404,045

2.106.304.252

1.740.614.730

30.259.323.027

Tai san va no phai tra ciia bo phén theo linh vyc kinh doanh ciia Céng ty nhu sau:

S6 cudi nim

Tal san true tiép ciia bd phén
Tai san phén bo cho bo phan
Céc tai san kKhong phan b
theo bd phén

Téng rai siin

WNo phai i truc tiép ctia bd phén
No phéi trd phin b cho bd phén
No phai tra khéng phan bb
theo bg phan

Tong ne phii tri

$6 ddu nim

Tai san tryc tiép clia b phan
Tai san phéan bd cha b phén
Céc tai san khong phin bd
theo bd phén

T(fng fii sin

No phai trd true tiép cia bo phan
No phal tra phin bd cho bd phin
Ng phai trd khéng phin bd
theo b phan

Tdng no' phiii tri
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Nha hang,
khsch san

Lir hanh

Cac linh vue
khde

Cac khoin
loai trir

Céng

93.627.652.898

10.722.844.769

5.815.649.043

93.627.652.898

11.981.640.429

10.722.844.769

2.008.901.335

5.815.649.043

635.974.818

110.166.146.709

38.001.082.274

148.167.228.983

11.981.640.429

111.910.405.267

2.008.901.335

13.716.512.122

635.974.818

13.030.815.018

14.626.516.582

21.897.574.952

36.524.091.334

5 -’.l"

138.657.732.407

8277.062.413

SRR

146.934.794.820

111.910.405.267 13.716.512.122 13.030.815.018
9.724.296.204 1.361.481.243 932,190.378
9.724.296.204  1.361.481.243 932.190.378

12.017.967.825

24.525.036.061

36.543.003.886
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2b.  Théng tin vé khu vue dia Iy
Toan bd hoat dong ciia Cong ty chi dién ra trén lanh thd Viét Nam.

3. Su kién phat sinh sau ngay két thiic nim tai chinh

Khdong cé sy kién trong yéu nao phat sinh sau ngay két thiic ndm tai chinh yéu cdu phai didu chinh
s6 lidu hodc cng bd trén Béo cdo tai chinh tdng hop.

H01 An ngay 02 thang 3 ndim 2018

Ngudi 1ap biéu K& toan truémg
ﬂ . L/ |
/_
Nguyén Thi Thu Quanh Nguyén Thi Ngoc Lan fe Tlen Diing
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TOURIST /'HOLDING COMPANY
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Chix ky Ngwdi Pai dién Phép luat

7 TONG GIAM POC

%7 RINGTE Ny
([ COPHAN |

Lé Tién Diing
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