CONG TY CO PHAN DU LICH — DICH VU HOI AN
Tru s& chinh: 10 Tran Hwng Pao — TP H6i An — Quang Nam
Pién thoai: (510) 391 0885 Fax: (510) 391 1099

Website: www.hoiantourism.com Email: info@hoiantourism.com
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“€ \/6i muc tiéu khong ngimg phat trién dé xdng dang véi “Vi thé ngwoi

dan dau” vé dich vu du lich tai mién trung Viét Nam, ching t6i con huong téi

la nguoi dén dau vé dich vu du lich Viét Nam trong thoi diém dang hdi nhap
v6i thé gidi. Bé lam duwoc diéu dé Céng ty c6 phan Du Ljch — Djch Vu Héi An
sé dau tw va phat trién nhiéu sén pham vé Du Lich trén khdp Viét Nam trong
twong lai gan. Trong do sé tap trung nhan luc va tai chinh dé phat trién téng
luc tir nhiéu hudng kinh doanh nhuw kinh doanh tai chinh ngén hang, dau tw
cac khu vui choi gidi tri, khu du lich sinh thai, san golf tiéu chudn quéc té va

n
khu nghi dwéng cao cap.
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QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN

CAVAVAVRY

Cong ty &n ubng Thanh lap céng ty Du Chuyén dbi thanh Tang vén diéu Ié tr Ngay 21/7 CTCP Du
Dich vu H6i An lich - Dich vu HOi An CTCP Du lich - Dich 50 ty déng lén 80 ty lich - Dich vu H6i An
vu Hdi An ddng chinh thirc tré thanh

thanh vién chinh thic
cla S& Giao Dich
Chirng Khoan Thanh
phd H& Chi Minh véi
ma ching khoan HOT
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Nam dau tién co ty trong ban
hang qua mang tai Khach san
Hoi An tang gan 22% so voi
nam 2011 va la nam Céng ty
dat dwoc nhidu giai thuwong
I&n nhw: gidi thwdng "Gold
Circle Awards 2012" cula
Agoda, Hoi An Hotel va Hoi An
Beach Resort nhan ch&ng
nhan "Certificate of Excellence
2012" cua Tripadvisor, Hoi An
Beach Resort dat top 10
Khach san hang dau Viét
Nam.

La nam Cong ty tap trung céng
tac cai tao nang cap toan Khu
Du lich Bién nang chat lvong
co s& vat chat twong xing
Resort 05 sao va mot sé khu
Khéch san H6i An. Ciing la
n&m Céng ty nhan dwoc nhiéu
gidi thwong lén nhw: Bang
Vang Doanh nghiép Van Héa -
UNESCO Viét Nam do Lién
hiép cac H6Ii UNESCO Viét
Nam da trao tang, “Bao céo
thwong nién tét nhat nam
2013” do S¢& Giao dich chirng
khoan TP.HCM va Bao Pau
Tw trao tang, TripAdvisor trao
gidi "Khach san xuét sac" ndm
2013 cho 2 khach san Hoi An
Beach Resort va H6i An Hotel
déu cta CTCP Du lich — Dich
vu HOi An
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Doanh thu XN Giat dat 8,88 ty
ddng, tdng 23,64% so cung ky
va bang 104,47% so ké hoach
dé ra. Day la chi nhanh duy
nhét trong toan Coéng ty hoan
thanh ké hoach nadm 2014, do
trién khai viéc diéu chuyén
ngudn dién ndng sang nhiét
n&ng cho cac may mac thiét bj
tai XN Gigt Hoi An nham tiét
kiém chi phi dién va dwa vao
hoat déng 6n dinh.

Coéng ty da thanh lap chi

nhanh me&i: Chi nhanh
Céng ty c¢d phan Du lich
Dich vu H6i An — Khach san
ven s6ng Ban Thach va tién
hanh kh&i cong xay dwng
dy an Khu nghi dwérng Tam
Thanh tai xa Thon Ha
Thanh — X& Tam Thanh —
TP Tam Ky - Tinh Quang
Nam.




CAC GIAI THUONG TIEU BIEU

ANH HUNG LAO DONG

CONG TY.DU LICH - DRCH VU BOH ANTINH QUAMG NAX

T 1999 dén 2012

% 5nam lién (1999 — 2004) va nam th 6 vao nam 2008

Khach San Hoi An dat danh hiéu “10 Khach San hang dau
cta Viét Nam” do Hiép Hoi Du Lich Viét Nam va Téng Cuc
Du Lich Viét Nam binh chon.

# Nam 1999
Chu tich nwéc tang Huan Chwong Lao Bong Hang 1l
# Nam 2004
Chu tich nwéc tang Huan chwong Lao dong hang |l
# Nam 2005
Chu tich nwéc phong tang danh hiéu Anh hung Lao déng
trong thoi ky dbi mai.
#% Nam 2008
Giai thwéng Nhan Ai Viét Nam
% Nam 2010
Chu tich nwéc tang Huan Chuwong Lao Bong Hang |;
Thd twéng Chinh phl tdng bang khen nhiéu nam lién
hoan thanh nghia vu d6i v&i ngan sach nha nuéc;

Nhiéu ndm lién dwoc Thoi Bao Kinh Té Viét Nam binh

chon: Best Hotel Service in Hoi An.
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Nz
K

Nam 2011
Khu du lich Bién Hoi An dat top 10 Khach san hang

dau Viéet Nam;

Khu du lich Bién Hoéi An dat gidi Khach san chét
lweng tdt cia mang Booking.com;

Khéach san HQi An nhan gidi thwdng "Gold Circle
Awards 2011" ciia Agoda.

Nam 2012

Khéach san H6i An nhan giai thwéng “Golden Circle
Awards 2012” — Giai thwdng vang thuwdng nién nam
2012 cla Agoda;

Khu du lich Bién Hoi An dat top 10 Khach san hang
dau Viét Nam;

Khach san Hoi An va Khu du lich Bién Hoi An nhan
chirng nhan "Certificate of Excellence 2012" cua
Tripadvisor;

Dat 3 va 4 bong sen theo tiéu chi nhan du lich bén

virng “Béng sen xanh”.



tripadvisor-

THIS 15 TO CERTIFY THAT

Hoi An Hotel

HAS ACHIEVED A TRIPADVISOR RAT

0000@

BY 115 GUESTS AND THEREFORE HAS BEEN AWARDED A

CERTIFICATE OF EXCELLENCE
FOR THE YEAR OF 2013

0z
e

NG OF

Tir 2013 dén 2015

Nam 2013

Vé chéat lweng dich vu

Lién Hiép Cac Hoi UNESCO Viét Nam trao tang bang
vang "Doanh Nghiép Van Hoéa 2013" - Bon vi dién
hinh vé thwc hién trach nhiém X& Hoi & phat huy ban
s&c van hoa Viét Nam;

Khach san Hoi An va Khu du lich Bién Hoi An nhan
chirng nhan "Certificate of Excellence 2013" cla
Tripadvisor;

Poat gidi thwong hiéu uy tin ndm 2013;

Khach san Hoi An va Khu du lich Bién Hoi An nhan
gidi thwdng “guest review score” clia Booking.com;
Khu du lich Bién H6i An dwoc cp chirng nhan Nhan
du lich bén vivng Béng Sen Xanh — cp d6 4 va Khach
san Hoi An ciing dwoc cip chirng nhan nay & cap do
3 do Téng Cuc Du Lich Viét Nam cép.

Vé cong tac quan hé cé déng

Doanh nghiép niém yét c6 hoat déng IR tét trong n&m
2013 do VietStock.vn khao séat (Top 29 DN);

“B&o cdo thuweng Nién tét nhat ndm 2013” do S& Giao
dich chirng khoan TP.HCM va Bao Pau Tu trao tang.
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agoda.com

Hoi An Hotel

X

£

Nam 2014

“Doanh nghiép tiéu bidu tinh Quang Nam lan thi
2 nam 2014” do Uy Ban Nhan dan tinh Quang
Nam trao tang;

“Thwong hiéu A Déng nam 2014” do Dién dan
truyén théng quéc té trao tang;

“Gold Circle Awards 2014” cla Agoda trao tang
Khu du lich Bién Hai An.

Nam 2015
“Gold Circle Awards 2015” do Agoda trao tang
Khéach san Hbi An;
Khéach san HGi An nhan chirng nhan “Certificate
of Excellence 2015” ctua Expedia;
Khu du lich Bién Ho6i An nhan giai thwéng “Khu
nghi dwéng sang trong ctia nam 2015 do tap chi
Luxury Travel Guide clia nwéc Anh trao tang;
Coéng ty C6 phan Du lich- Dich vu Héi An duwoc
nhan gidi Sao Vang P4t Viét do Trung wong
Doan TNCS Hb& Chi Minh, Trung wong Hoi Lién
hiép Thanh nién Viét Nam, Trung wong Hoi

Doanh nhan tré Viét nam trao tang.



NGANH NGHE

Khéch san;

Hoat déng cac co sé thé thao. Chi tiét: Dich vu vui choi, giai tri, thé
thao dwdi nwarc, dich vu 13n bién;

Diéu hanh tour du lich. Chi tiét: Dich vu |& hanh néi dia, qubc té;
Van tai hanh khach ven bién va vién dwong. Chi tiét: Van tai ven
bién bang ca no;

Van tai hanh khach bang dwéng thay néi dia bing phwong tién co
gioi;

Dai ly, mdi gi¢i, dau gia. Chi tiét: Dai ly ban vé may bay, dai ly dbi
ngoai té;

Dich vu tdm hoi, massage va cac dich vu tdng cwdng strc khée
twong tw (trr hoat dong thé thao);

Giat 1a, lam sach cac san pham dét va 16ng thu;

Hoat déng cac cau lac bo thé thao. Chi tiét: Dich vu thé duc thdm
my, thé duc thé hinh;

Kinh doanh bt déng san, quyén s& hiru dat thudéc chi s& hivu, cha
st dung hodc di thué. Chi tiét: kinh doanh bat dong san;

Hoat dong vién thong khac (Dich vu Internet);

Nha hang va céac dich vu &n uéng phuc vu lwu déng;

Hoat déng vui choi gidi tri. Chi tiét: Kinh doanh tro choi dién tir co
thwdng;

Van tai hanh khach dwong bé khac. Chi tiét: Van tai khach du lich,
van tai khach theo hop déng;

Ban buén dd ding khac cho gia dinh. Chi tiét: Mua ban hang tha
cong my nghé.

3 A/

%

e Al
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DPIA BAN

Chi nhanh CTCP Du Lich — Dich vu
Ho6i An - Trung tam Lér hanh Héi An

N —
—

HOI' AN

HISTORIC HOTEL

Chi nhanh CTCP Du Lich — Dich vu
Ho6i An - Khach san Héi An

@

HOI AN

BEACH RESORT

Chi nhanh CTCP Du Lich — Dich vu
Hoi An - Khu du lich Bién Héi An

Z

—h

Laundry
—1

Chi nhanh Coéng ty CP Du Lich — Dich
vy HQi An - Xi nghiép giat ai Héi An

BAN THACH RIVERSIDE
HOTEL & RESORT

ok Kk

Chi nhanh CTCP Du Lich — Dich vu Hoi
An - Khach san ven sdng Ban Thach

H®I AN | BA0 CAO THUONG NIEN 2015

Van phong dai dién CTCP
Du Lich — Dich vu Hoéi An tai
Ha No6i (Pja chi: Tang 5, sé
559 Kim Ma — Quén Ba Dinh
— TP. Ha Néi)

Van phong dai dién CTCP
Du Lich = Dich vu Hi An tai
TP H6 Chi Minh (Pia chf:
Téng 8 Phong 803 Toa nha
Smart View, s6 161A-163-
165 Tran Hung Pao, Phuong
C6 Giang — Quén 1 TP. Hé
Chi Minh)
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MO HINH QUAN TRI

CTCP DU LICH- DICH VU HOI AN

KHACH SAN KHU DU XN GIAT Ul TT LU HANH KHACH SAN VP DPAI DIEN VP DAI DIEN
HOI AN LICH BIEN HOI AN HOI AN VEN SONG TP HCM HA NOI
HOI AN BAN THACH
Cac dorn vij trwc thudéc Cong ty Pia chi

Chi nhanh Cbng ty CP Du Lich — Dich vy Hoi An - Khach

san Héi An 10 Tran Hwng Bao, Hbi An, Quang Nam

Chi nhanh Céng ty CP Du Lich — Dich vu Hgi An - Khu du

lich Bidn H&i An 01 Clra Bai , H6i An, Quang Nam

Chi nhanh Céng ty CP Du Lich — Dich vu HQi An - Trung

tam Lihanh Héi An 10 Tran Hwng Bao, H6i An, Quang Nam

Chi nhanh Cong ty CP Du Lich — Dich vu Hi An - Xi

nghiép gidt Héi An 99A Ctra Bai, HOi An, Quang Nam

Chi nhanh Céng ty CP Du Lich - Dich vy H6i An - Khach

san ven song Ban Thach 10 Bach Bang, Tp Tam Ky, Quang Nam

Tang 8 Phong 803 Toa nha Smart View, s6 161A-163-
165 Tran Hwng Dao, Phwong Co6 Giang — Quén 1 TP.
HO Chi Minh

Van phong dai dién Cong ty CP Du Lich — Dich vy Hji An
tai TP H6 Chi Minh

Van phong dai dién Cong ty CP Du Lich — Dich vy HGi An

tai Ha Noi Tang 5, s6 559 Kim M& — Quéan Ba BPinh — TP. Ha Noi

— &b y = 7 2
= Z __Z
HOI AN HOI AN ﬁN —é&% BAN THACH RIVERSIDE

HISTORIC HOTEL . _ >
BEACH RESORT el __laundry HOTEL & RESORT

* ok ok ok

% Cac congty con, cong ty lién két: Khéng cé
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DINH HUONG PHAT TRIEN

Chién lwoc phat trién trung va dai han

Cong ty phan d4u tré thanh mét trong ndm Coéng ty du
lich c6 quy mé 16n, hiéu qua cao tai mién Trung, chiém
thi phan tir 15-20% tai thi trvdng du lich Quang Nam,

Muc tiéu cu thé:

¢ V& doanh thu binh quan méi nam tang tw 15-18%;
doanh thu dich vu tang g&p déi so v&i 2010; chuyén
bién manh co ciu dich vu theo ty trong lwu trd/ &n
udng/ It-hanh/ dich vu khéch 1an lwot 1a 52/28/13/07.

¢ Loinhuan tang méi ndm binh quan t&» 18 — 20%.

¢ V& ngudn khach phan d4u tang tir 5 — 10% cac thi
trwong: thi trudng ngudn khéch truyén thdng, ngudn
khach khai thac thi trieng méi, tiém néng, thi trwong
khach ‘qua mang, ngudn khach ‘MICE, corporate,
khach ndi dia... dat ty & cong suat budng phong binh
quan 70% hang nam, gia phong tang binh quan hang

nam tir 5 —10%.

Muc tiéu phat trién bén virng

Cong ty ludn d&t muc tiéu kinh doanh két hop véi trach nhiém ddi véi méi trweng, xa hoi va cong dong.

¢ Cong ty duy tri va thue hién tdt phong trao thi dua yéu nuwéc trong can bd, cong nhan lao dong, nhat 1a phong trao
thi dua lao déng gidi, lao dong sang tao, phat huy sang kién, cai tién ky thuat,... gan v&i viéc thye hién cé hiéu
qua cudc van dong “Hoc tap va lam theo tAm gwong dao dirc HO6 Chi Minh”, “Doanh nghiép dat chuén van héa”,
“Dam bao an ninh trat tw trong doanh nghiép” ... nhdm gép phan tich cuc vao viéc thuc hién théng loi cac chi tiéu
kinh doanh da dé ra.

¢ Duy tri cac hoat ddng van héa, van nghé, thé duc, thé thao trong doanh nghiép nhdm tirng buwéc nang cao doi
sbng van hoa, tinh than cho ngwdi lao ddng. Tham gia c6 hiéu qué cac phong trao van héa, cac hoat dong thé
thao do Thanh phé, Tinh t chirc.

¢ DBidéi véi nhiém vu kinh doanh, Céng ty khéng nglrng chii trong dén viéc xay dwng van héa doanh nghiép va xem
day la mot tai san vo gia clia Cong ty trong qud trinh xay dung va phét trién bén virng thong qua cac hoat dong
nhw phong tréo “Don vi cé doi sdng van hoéa tét”, phong trao “Xanh, sach, dep” va “Vi méi trwéng xanh quéc gia
—2015” dé g6p phan gitr gin méi trwdng du lich lanh manh.

¢ Tiép tuc duy tri phong trao phung dwéng Ba me Viét Nam anh hiing, cham séc con cuwu Thanh nién xung phong

nhiém chat doc da cam; huéng (rng va tham gia day du cac Quy do chinh quyén va doan thé cac cip phat dong;
tich cwc tham gia cac hoat déng nhan dao, tlr thién.
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CAC RUI RO

RUi ro vé kinh té

Theo Téng cuc théng k&, tdng sa&n phadm trong nwéc (GDP) ndm 2015 da ting 6.68% so véi nam 2014. Mirc tang trudng
nay cao hon murc tang clia cac ndm 2011- 2014 cho thay sw phuc hdi rd nét ctia nén kinh t&. M&c du CPI binh quan nam
2015 ting 0.63% so v&i mire binh quan nam 2014 1a& muc ting thdp nhét so véi 14 ndm tré lai day nhwng chinh pha
khang dinh khéng cé biéu hién gidm phat. Tiéu ding trong nuéc, sirc mua va tdng cau da tdng kha manh. Nhirng dau
hiéu kha quan nay cla nén kinh t& anh hudéng tich cwe dén hoat ddng kinh doanh ctia nhiéu doanh nghiép trong d6 cé
Cong ty ¢b phan Du lich- Dich vu Hoi An.

Rai ro vé tin dung

Do khach hang ctia Cong ty lién quan dén nhiéu don vi hoat déng trong cac nganh nghé va cac khu vuc dia ly khac nhau
nén rdi ro tin dung tap trung déi véi khoan phai thu khach hang 1a kha thap. Tuy nhién, dé quan Iy no khach hang, Ban
Tbng Giam dbéc da ban hanh quy ché ban hang véi cac quy dinh chét ché vé cac déi twong mua hang, dinh mic ban
hang, han mtc no va thdi han no mét cach cu thé. Hang thang, Ban Tdng Giam dbc thwc hién kiém tra viéc tuan tha
quy ché nay va nhan vién Phong ké toan thwérng xuyén theo déi no phai thu dé dén déc thu hoi.

Rui ro thanh khoan

Trong nam, tuy phat sinh nhidu khodn vay dé phuc vu cho muc dich dau tw mua sdm tai san cé dinh, xay dwng co ban
va bd sung vén Iwu ddng phuc vu cho hoat ddng kinh doanh ctia Céng ty nhwng nhirng khoan vay dén han luén dam
bdo dwoc thanh toan kip thdi. Cong ty thwc hién quan ly rui ro thanh khoan thdng qua cac bién phap: thwong xuyén theo

d6i cac yéu cau vé thanh toan hién tai va dw kién trong tvong lai dé duy tri mét lwong tién ciing nhw cac kpoén vay &
muc phi hop, giam séat cac ludng tién phat sinh thyc té voi dy kién nham gidm thiéu anh huwéng do biér g cda lud

tién.
Rui ro vé sw bién déng cua gia hang hoa
ro nay, Cong ty can chi dong theo déi gia ca hang héa cuda thi
gia vén hang ban va lwgng hang tén kho dé han ché anh hud
Rai ro vé thj trwong

Tinh hinh canh tranh va chia sé thj phan trong nganh du lich ngay hon cau, nguy co chia

sé thi phan trong nganh du lich tai Da N&ng va Hoi An ngay can hai dbi mé&t voi sy

vé dich vu cla du lich Ba N&ng, diéu nay anh hwéng I&n dén hoat dong kinh doanh ctia Cong ty.
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RUi ro vé 1ai suat

Phan I&n rdi ro 1ai suat clia Céng ty lién quan dén cac khoan tién g/ cac khoan vay cé ky han véi lai suét tha néi.
D& quan ly rli ro ndy, Cong ty can can nhéic ky lwéng dé dwa ra cac quyét dinh hop ly ddi véi viéc chon thoi diém va
ky han vay thich hop, phti hop co cAu nganh dé dat céac I4i suét tha ndi va cb dinh t6i wu nhat.

Rui ro dac thu nganh

V&i dac thu kinh doanh ctia minh, khi kinh té suy thoai, lam phat tdng cao sé& tac dong truc tiép dén ngudn thu nhap
va khi thu nhap gidm dan dén chi tiéu cho cac mét hang tiéu dung thiét yéu co ban nhw nhu cau an, mic, & dwoc wu
tién hang dau, ddng thdi han ché dén mirc thap nhat cac nhu cau du lich, vui choi, nghi dwéng. Day Ia nguyén nhan

trwc tiép tac dong xau dén sw phat trién clia nganh.

Bén canh, v&i dac thu ctia nganh lién quan dén chinh séch xa hoi, truyén thdng van hoéa, phong tuc tap quan cla dia
phwong,... Ngoai ra, yéu t6 an ninh, én dinh v& chinh tri clia qubc gia d&u anh huwédng manh mé dén lwong khach du

lich va sw phat trién cGa nganh.
Rui ro phap luat

Hoat dong clia Cong ty chiu sir anh hwéng cla Luat Doanh nghiép, Luat Chirng khodn va cac van ban luat lién quan.
4 hi (a d6i va hoan thién, sw thay déi v& mat chinh sach, phap luat sé it nhidu anh hwéng dén hoat dong
h ctia Céng ty. Bién hinh trong thang 06/2015, Chinh phu ban hanh Nghi quyét 39/NQ- CP v& viéc
&i han ddi véi cong dan nwéc Cong hoa Belarus; Nghi quyét 46/NQ-CP vé viéc mién thi thuc co

6ng dan cac nwéc: Vwong qubc Anh, Cong hda Phap, Cong hoa Lién bang Birc, Vwong qubc Tay
0Oa Italia. Ngay 24/09/2015, Chinh phu ban hanh Nghi dinh s 82/2015/ND-CP quy dinh vé viéc mién
&i Viét Nam dinh cu & nwdc ngoai va nguwdi nwéc ngoai 1a vo, chdng, con... clia ngudi Viét Nam

ngoai hoac cong dan Viét Nam... Cac thj treong vira dwoc mién visa da co sw tang trwdng dang

khich 1& vao nhirng thang nitra cudi ndm. Day |1a dau hiéu khéi séc va dang mirng cho du lich Viét Nam trong nam
2015, va anh hwéng tich cwe dén hoat dong kinh doanh ctia Coéng ty. Vi vay, Cong ty luén theo sat va ndm bat kip

thoi cac thay dbi trong quy dinh ctia phap luat lién quan dé dinh hwéng hoat déng kinh doanh cho phu hop.
Rui ro ty gia

RUi ro ty gia khéng anh hwéng nhiéu dén hoat déng kinh doanh phan 16n vi Céng ty khéng dung ngoai té dé hach
toan sb sach ké toan. Tai thoi didm thanh toan, Céng ty tién hanh thu va quy ddi theo ty gia hach toan USD/VND,
cudi ngay ké toan thanh toan két sé va nop toan bd sb ngoai t& vao ngan hang theo ty gia thuc té. Do doé, chénh léch

ty gia dwoc theo déi va diéu chinh hang ngay gitp Cong ty han ché rdi ro phat sinh.
Rui ro khac

Céc rti ro khac nhw chién tranh, thién tai, hoa hoan, dich bénh... 1a nhirng rii ro bt kha khang, méc du rat hiém khi
xay ra, nhwng néu xay ra sé gay thiét hai Ié'n v& tai san, con ngwdi va tinh hinh hoat dong chung ctia Céng ty. Day la
rdi ro khéng thé loai trlr nhwng c6 thé gidm thiéu. Vi vay, Cong ty thwdng xuyén ndm bét kip thoi théng tin va dam

bao thuc hién tét cdng tac phong chay chiva chay...
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TINH HINH HOAT DONG KINH DOANH

TH2015/ TH2015/

STT  Chitiéu BVT TH2014 KH2015 LISIZOS R e e

1 Doanhthuthuanvébanhang  r.s, g4ng 161.331  191.235 = 164592  86,07% 102,02%
va cung cap dich vu

2 Chiphitaichinh Triéu déng 777 - 1.248 - 160,61%

3 Chiphi ban hang Triéu déng 4.251 - 8.628 - 202,96%

4 Chi phi quan ly doanh nghiép Triéu déng 8.709 - 14.667 - 168,40%

5  Loinhudnthuantwhoatdong s gang 23.658 - 11572 - 48,91%
kinh doanh

6 Loi nhuan khac Triéu déng 378 - 783 - 207,45%

7 T6ng loi nhuan trwdc thué Triéu déng 24.035 29.509 12.355 41,87% 51,40%

g  Loinhuan coban trén co bong/ co 2.036 2.845 1.099  3863%  53,98%
phieu (EPS) phiéu

Két qua hoat dong kinh doanh n&m 2015, Doanh thu dat 164,6 ty déng, dat 86,07% so v&i ké hoach, bang 102,02%
S0 v&i ndm 2014; trong khi mét sb khodn muc phi mang tinh ¢é dinh nhw khau hao, phan b céng cu dung cu, chi
phi tién lwong nhan vién khéng giam, cac khoan muc chi phi hoat déng du dwoc kiém soat chat ché nhwng ciing
tang hon so ndm trwdc. Sy thay déi trong chinh sach ké toan trong ndm ciing gay anh hwéng dén két qua kinh
doanh clia Cong ty. C6 thé thay chi phi ban hang va chi phi quan ly doanh nghiép nam 2015 ting ddt bién so nadm
2014. Nguyén nhan la do Cang ty thay déi phwong phap hach toan, phan cap quan ly dén cac chi nhanh; theo d9,
chi phi gian tiép tai cac chi nhanh dwoc didu chuyén hach toan vé& ddng chi phi ban hang va chi phi quan ly doanh
nghiép thay vi hach toan vao chi phi nguyén liéu, vat liéu truc tiép, chi phi nhan cong truc tiép va chi phi san xuét
chung nhw nhirng nam trwdc day. Mat khac, viéc tiép nhan mét chi nhanh méi hoat déng trong diéu kién thi trwdng
m&i chwa c6 hiéu qua (I6) dan dén tinh hinh lgi nhuan trwéc thué chi dat 12,3 ty déng, béng 41,87% ké hoach
nam, bang 51,4% so v&i nam trwdc dé; Loi nhuan sau thué la 9,5 ty ddng, bang 51,4% so v&i cling ky. Loi nhuan
co ban trén cb phiéu (EPS) ndm 2015 gidm chi con 1.099 ddng, dat 38,63% ké hoach ndm va dat 53,98% so véi
nam trwéc. Nhin chung, 6 thé thay, ndm 2015 1a mot ndam khéng méy thanh cong ciia Cong ty.

Nguyén nhan khéng dat dwoc ké hoach da dé ra
Anh hwéng cua yéu té doanh thu

¢ Mac du da lwdng treée dwoc kho khan vé thi trwdng cling nhw mire dd canh tranh khéc liét tlr cac dw an moi
dwa vao khai thac, cling nhw xu huéng didéu chuyén nhu cau lwu tri ctia du khach, bai bién Clra Dai tiép tuc
bi xam thwec, méat dan bai tdm tw nhién, tuy nhién véi &p lwe bu dap chi phi sau dau tw, nang cap tai san nén
Ban diéu hanh Coéng ty va Ho6i ddng quan tri dat ra yéu cau qué cao cho cac chi nhanh, nhat la Khu du lich
Bién H&i An nén két qua dat duwoc khdng nhw mong doi.

¢ Doanh thu ndm 2015 chi viva di vuot nguwdng clia 2014 nhwng gia ban dich vu hdu nhuw khéng tang va cé xu
hwéng gidm so véi cuing ky (Khach san Hoi An: gia ban phong binh quan nam 2015 Ia 1.132.000 ddng, béng
94% so véi cling ky va béng 94,6% so v&i ké hoach). D& dam bao doanh thu, khach san d& chap nhan giai
phap téng céng suat s& dung phong so véi ké& hoach. Yéu t6 nay ciing gép phan lam ting ty trong gia vén,

tang chi phi hoat déng va giam lgi nhuan cta khach san.
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Anh hwéng cua chi tiéu chi phi hoat déng

¢ Chi phi tién Iwong nhén vién:
Nh&m 6n dinh d&i séng ngudi lao dong cling nhw gidm ap luc cho Giam dbc cac chi nhanh, nam 2015, dwoc
sw cho phép ctia Hdi ddng quan tri, Cong ty d& didu chinh phuong thrc giao ké hoach tién lvong; theo do,
quy tién lwong dwoc chia thanh hai phan: 75% quy lwong dugc giao cb dinh khong phu thude vao mic do
hoan thanh chi tiéu doanh thu, phan con lai dwoc giao theo ty |& trén doanh thu ho&c lgi nhuan hoat déng. Do
dé, Quy lwong nhan vién 2015 tang nhanh hon téc d6 ting doanh thu so véi cing ky. Yéu té nay lam tang chi
phi hoat déng trong diéu kién doanh thu khéng ting va khéng hoan thanh ké& hoach kinh doanh.

¢ Chiphihoahéng:
Do viéc canh tranh vé gia rat khéc liét nén ngoai viéc chap nhan gidm gia dich vy, cac chi nhanh con phai
chap nhan cac chinh sach khuyén mai, mién phi cac dich vu phu tro' cho khach hang, tra chi phi hoa héng
cao, nén lam cho chi phi hoat dong tang.

¢ Chiphicbéng cudung cu:
Sau thoi gian ddu tw, nang cap Khach san Hoi An va Khu du lich bién Hai An, cuing véi viéc didu chinh tiéu
chi phan loai tai san cé dinh ctia B6 Tai chinh theo Théng tw 45 nén chi phi phan b céng cu dung cu ting so
véi cing ky. Théng thwdng, ty trong chi phi cong cu dung cu nay chi chiém téi da khéng quéa 2% trén doanh
thu toan khéch san; tuy nhién thwc té hién nay tai hai khach san, chi phi nay da chiém 7%, twong &ng sé tuyét
déi gan 3 ty 5 v&i Khach san Hoi An va 2 ty 9 dbi véi Khu du lich bién Hoi An.

¢ Chi phi dién nang:
Cung véi viéc dau tw cac trang thiét bi mai, cac thiét bi phuc vu cho cdng tac quan ly va viéc tdng gia ban dién
nén chi phi dién nang cling tdng cao hon. Mt khac, véi chinh sach tdng cong suét khai thac phong, gidam gia

ban nén ty trong khodn muc nay ciing tang (d6i v&i Khach san Hai An).
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Co cau doanh thu thuan theo nhém dich vu ndm 2015

Gia tri Tot 1,19% 1,28%
A ron
(dong) ytrong

Dich vu khach san 80.597.282.437 48,97%

Tén nhém dich vu chinh

5,39%

= Dich vu khach san

Dich vu It hanh 29.406.735.684 17,87% ey Dichvuld hanh
Dich vu giat la

. N 0
Dich vu giat 1a 8.873.358.475 5,39% = Dich vu Spa
Dich vu Spa 1.964.176.878 1,19% Dich vu khac
Dich vu khéc 2.111.672.669 1,28%
Téng cong 164.592.137.326 100,00%

Co cau doanh thu thuan theo nhém dich vu nhin chung khéng c6 nhiéu bién déng trong nam vira qua. Doanh thu
chd yéu dén tir 3 nhém dich vu chinh la Dich vu khach san, Dich vu nha hang va Dich vu |& hanh, chiém hon 90%
doanh thu ctia Céng ty. Trong dd, déng gop nhiéu nhat cho doanh thu ctia Céng ty la Dich vu khach san. Trong
n&m 2015, dich vu nay mang lai 80,6 ty ddng, chiém 48,97% tdng doanh thu thuan cta Céng ty, mac diu da giam
khoang 6% so v&i nam 2014. Bing th hai la Dich vu nha hang véi doanh thu nam 2015 tang hon 8% so vé&i nam
2014, chiém ty trong 25,30% trén tdng doanh thu thudn ctia Coéng ty. Doanh thu tiy dich vu Ity hanh ding thir 3 véi
29,4 ty, chiém 17,87% tdng doanh thu ctia ndm. Doanh thu t&» cac nhém dich vu khéc chi chiém khodng 8% doanh
thu cla Cong ty.

Mét sé6 chi tiéu hoat déng kinh doanh khéac

STT  Chitiéu Pon v| Nim 2014 Nam 2015 200> 0 ‘(’02’;
1 Lwot khach Lwot 49.715 45.349 91,22%
Lwot khach quéc té Lwot 41.034 37.216 90,70%
Lwot khach trong nwéc Lwot 8.681 8.133 93,69%
2 Ngay khach Ngay 113.664 114.179 100,45%
Ngay khach quéc t& Ngay 101.068 101.197 100,13%
Ngay khach trong nuéc Ngay 12.596 12.982 103,06%
3 Cong suét stv dung budng % 63,3 60,1 94,04%

( Luu y: Cong suét stz dung phong duoc tinh trén sé phong cé thé dén khach, nghia 1a loai trir sé phong da khéa,

khoéng str dung do cdng tac cai tao)
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HOI PONG QUAN TRI

Ong NGUYEN VAN BAN
Chu tich HDQT

Trinh d0 chuyén mon: Clr nhan kinh

te.

QUué trinh cdng téac:

*

1997-2005: Cong tac tai S& Cong
nghiép Quang Nam.

2005-2009: Cong tac tai CTCP
May Trwong Giang.

2009 - 2011: Cobng tac tai S&
Cong thwong tinh Quang Nam.
15/02/2011 — dén nay: Pho
Chanh Van phong Tinh Gy Quang
Nam, Cha tich HDQT CTCP Du
lich — Dich vu HGI An.
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Ong LE TIEN DUNG
Thanh vién HDQT

Trinh d6 chuyén moén: Cwv nhan Tai

chinh — Ké toan.

Chtrng chi dao tao Giam déc diéu hanh,
Chtrng chi dao tao Quan tri CTCP Dbai

ching.

Qua trinh cdng téac:

¢

1986 - 2005: Ké toan truréng Cong
ty An uéng Dich vu Héi An.

2005 - 01/03/2009: Ph6 Téng Giam
dbc CTCP Du lich — Dich vu Héi An.
01/03/2009 — 11/4/2009: Quyén
Téng Gidm déc CTCP Du lich —
Dich vu Héi An.

11/4/2009 — Nay: Téng Giam déc
CTCP Du lich — Djch vu Héi An.

Ong VU HIEN
Thanh vién HDQT

Trinh d& chuyén mén: K§ sw hang hai.

Qué trinh cdng téac:

.

1998 — 2006: Gidm déc Cong ty
TNHH déu tw va tai chinh IPA.
2006 - nay: Chud tich HPQT
C6ng ty Cé phan Tép doan dau
tw IPA, thanh vién HDQT CTCP
Du lich — Djch vu Héi An.
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Ong LE HUY KHANG Ong TRAN VAN TAN
Thanh vién HDQT Thanh vién HBQT

Trinh d6 chuyén mén: C& nhan kinh t& ( Chuyén nganh Trinh d6 chuyén mén: Thac si Luat, Nghién ctu
Quan ly Du lich). sinh — Tién si Luat.
Qua trinh cong tac: Qua trinh cbng tac:
¢ 1995 -2003: Trwdng phong Kinh doanh CTCP Du lich ¢+ Thang 9/2001 — Thang 8/2004: Chuyén vién

Dich vu HGi An. Van phong HDND, UBND tinh Quang Nam.
¢+ 2004 — 2006: Trwdng phong Kinh doanh Life Resort ¢+ Thang 9/2004 — Thang 12/2012: Céng tac tai

Hoi An. Van phong HPND tinh Quang Nam, Van phong
+ 2006 — 2009 : Giam dbc diéu hanh Hoi An Trails Doan Dai biéu Quéc hdi va HDND tinh Quang

Resort. Nam.
+ 2010 — 2011: Giam dbc didu hanh Historic Hotel. ¢ Pén nay: Thanh vien HDQT CTCP Du lich Dich
¢ 2012 —2013: Giam dbc diéu hanh Brilliant Hotel. vu Hoi An tlr ngay 11/03/2015.

+ 2013 — 2015: Giam dbc diéu hanh Dy &n Anvie Da
N&ng.

+  Pén nay: Thanh vién HDQT CTCP Du lich Dich vu
Hoi An tlr ngay 11/03/2015.
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BAN PIEU HANH

Ong LE TIEN DUNG

Téng giam déc

Trinh @6 chuyén mén: Cw nhan Tai chinh

— K& toan.

Chng chi dao tao Giam dbc diéu hanh
Chirng chi dao tao Quan tri CTCP Dai

chung.
Qué trinh cbng tac:

¢ 1986-2005: Ké toan trudng Cong ty
An ubng Dich vu Hoi An.

¢ 2005 - 1/3/2009: Phé Téng Giam
dbc CTCP Du lich — Dich vu Héi An.

¢ 1/3/2009 — 11/4/2009: Quyén Tbng
Giam déc CTCP Du lich — Dich vy
Hoi An.

¢ 11/4/2009 — Nay: Tdng Giam déc
CTCP Du lich — Dich vu Hbéi An.
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Ba NGUYEN THI NGOC LAN
Pho Tbng giam dbc (kiem Ké toan
trwdng, kiem Ngwoi cong bd thdng tin)
Trinh d0 chuyén mén: Cw nhan Tai chinh

— Chuyén nganh Tai chinh — Tin dung

Chng chi dao tao Giam dbc diéu hanh
Chirng chi dao tao Quan tri CTCP Dai

chung.
Qué trinh cbng tac:

¢ 2000-2004: Nhan viéen ké toan
CTCP Du lich — Dich vu HG6i An.

¢ 2004-2005: Ph6 phong ké toan
CTCP Du lich — Dich vu HG6i An.

¢ 2005- Nay: Ké& toan trwéng CTCP
Du lich — Dich vu Hoéi An, Trwéng
phong Tai chinh — K& toan cong ty.

Ong NGUYEN VAN CU
Pho Tbng giam dbc
(Phu trach dau tw)
Trinh d6 chuyén mon: Cr nhan kinh
t&, Ching chi sau dai hoc do
chwong trinh giang day kinh té
FULBRIGHT.

Chtrng chi dao tao Quan tri CTCP
Pai chung.

Qué trinh céng tac:

¢ 1993 - Nay: CoOng tac tai
CTCP Du lich Dich vu Hb6i An.
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BAN KIEM SOAT

Ba TRINH THI KIM QUY

Trwdng Ban kiém soét

Trinh d& chuy@én mén: C& nhan kinh té.
Qua trinh cdng tac:

¢ Thang 2/1993 — Thang 8/2001: Ké&
toan — Pho ké toan Trwdng Céng ty
Giao théong cbdng chinh va doé thi
Tam Ky.

¢+ Thang 9/2001 - Thang 10/2009:
Chuyén vién phong Tai chinh Bang
— Vén phong tinh 0y Quang Nam.

¢+ Thang 11/2009 - Thang 9/2014:
Pho Trwdng phong Tai chinh Bang
- Van phong tinh Gy Quang Nam.

+  Théang 10/2009 - Pén nay : Pho
Chanh van phong tinh Gy Quang
Nam, Thanh vién HDQT CTCP Du
lich — Dich vu HOi An (tir ngay
11/03/2015).
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Ong TRAN DINH PHONG

Thanh vién Ban kiém soéat

Trinh d0 chuyén mén: Dai hoc Tai
Chinh - K& toan.

Qué trinh cbng tac:

¢+ 1982 —1996: Cong tac tai ban
Tai chinh — Quan tri Tinh Qy
QNBN: Nhan vién phong hanh
chinh, Ngan sach Bang; theo
doi san xuat kinh doanh céc
don vi thudc kinh t& Dang
QNDN; Ké toan trwédng Ban
Quan ly cac Dy an dau tw va
xay dwng Khéi Bang QNDN.

¢+ 1997 — Nay: Cong tac tai Van
phong Tinh Gy Quang Nam.

x\ :. ! 3 ’;f

Ong NGUYEN TONG SON

Thanh vién Ban kiém soat

Trinh d6 chuyén mén: Bai hoc
Tai Chinh - Ké toan.

Qué trinh cdng tac:

¢ 2007 - 2008: Ké& toan
trwdng CTCP Tap doan
Dau tw IPA.

+ 2008 — Nay: Giam déc tai
chinh CTCP nang lwong
Béc Ha.

+ 2011 — Nay: Giam déc tai
chinh CTCP Tap doan Pau
tw IPA.
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TINH HINH TAI CHINH

(Theo Béo céo tai chinh da kiém toan nam 2015)

Tinh hinh tai chinh

2015 so

Chi tiéu Nam 2014 Nam 2015 L.
vei 2014

STT

1 Tbng gié tri tai san 152.932.979.378 147.293.051.624 96,31%
2 Doanh thu thudn Pdng 161.331.440.484 164.592.137.326 102,02%
3 l'zl"; 'hngé‘f:hth“é” 7 NS CleiTy Péng 23.658.066.499 11.571.704.650 48,91%
4 Loinhuan khac Péng 377.588.008 783.321.205 207,45%
5  Loinhuan trudc thué Péng 12.355.025.855 24.035.654.597 51,40%
6  Loinhuan sau thué Péng 18.516.150.223 9.452.969.640 51,05%

Céc chi tiéu tai chinh cha yéu

Nam Nam Ty lé 2015 so
2014* 2015 voi 2014

STT Chitiéu

Chi tiéu vé kha nang thanh toan

Hé sb thanh toan ngan han Lan 0,48 0,68 143,66%
Hé sé thanh toan nhanh Lan 0,39 0,59 148,18%
Il Chitiéu vé cocau von -

Hé s6 No/ Téng tai san % 28,36 87,10%

Hé sé ng/ Vén chi sé hiru % 39,59 82,87%
Il Chitiéu vé ning lwc hoat dong

Vong quay hang tdn kho Vong 50,24 74,51%

Vong quay téng tai san Vong 1,11 98,78%
IV Chitiéu vé kha nang sinh l&i

Hé s6 lgi nhuan sau thué/ Doanh thu thuan % 11,48 50,04%

Hé sb lgi nhuan sau thué/ Vén chd sé hiru binh quan % 17,07 50,24%

Hé sb lgi nhuan sau thué/ Tdng tai san binh quan % 12,71 49,55%

Hé sé loi nhuan tr hoat dong kinh doanh/ Doanh thu thuan % 14,66 47,94%

Ghi ch: (¥) Cac chi tiéu ndm 2014 dwoc tinh dua trén sé liéu trong Bao céo tai chinh da kiém toédn ndm 2014 4p
dung chinh sach ké toan truéc khi duoc stra déi.

Nhin chung, nam 2015 la mét ndm kinh doanh khéng may thanh céng ddi véi Cong ty ¢ phan Du lich — Dich vy Hoi
An. M&c du doanh thu trong ndm 2015 ting so v&i ndm 2014 nhung do cac chi phi nhw chi phi 13i vay, chi phi khau
hao, chi phi phan bd céng cu dung cu phat sinh trong ndm ting do qua trinh hoan tat viéc dau tw mua sdm méi nham
nang cao chat lwong co s& vat chat tai hai khach san trong khi gia ban binh quan khéng ting nhw ky vong nén dan
dén lgi nhuan nam giam chi con mét nira so véi nam lién truéc do kéo theo cac hé sé vé& kha nang sinh 161 cling giam
manh. Tuy nhién, hé sé6 ng ndm 2015 gidm so v&i ndm 2014, kha néng thanh toan ciing da dwoc cai thién dang ké thé
hién trong cac hé sb thanh toan nhanh va ngan han déu ting so véi cuing ky. Tuy trong ndm cé nhiéu khoan vay phat
sinh nhdm phuc vu cho cac hoat ddng san xuét kinh doanh, cac dw an diu tw, mua sam tai san cb dinh nhwng déu da
duoc dwoc thanh toan ding thdi han. Diéu nay thé hién sw cé gang Ién lao tir phia Ban lanh dao cling toan thé can
bd nhan vién da gitp duy tri hoat déng kinh doanh c6 lgi nhuan tuy khéng cao, nang cao chat lwong phuc vu va gite

virng thwong hiéu cda Du lich Hi An.



TiNH HINH DAU TU THU'C HIEN CAC DY AN

Céac khoan dau tw Ién

Pau tw tai chinh: Coéng ty khong cé khoan dAu tw tai chinh dai han nao

Pau tw ngan han (Cho viéc mua sam méi TSCP va nang cap tai san hién hiru): Kinh phi dau tw nam 2015 la

10,1 ty dong, trong dé dau tw dai han va ngan han da thwc hién la 8,9 ty déng, dat 89% ké hoach dé ra. Viéc thuc

hién céng tac dau tw ddm bao ding quy trinh, tha tuc theo quy dinh cta phap luat xay dwng. Cong trinh dwa vao

st dung dam bao duoc chét lwgng, tinh my thuat va k§ thuat. Trong ndm, Hoi ddng quan tri da chi dao cong tac

dau tw xay dwng co ban, mua sam tai san cd dinh va da hoan thanh dit diém trong ndm mot sé hang muc trong

tam.

Vé dau tw ngan han: B6i véi viéc nang cép, céi tao,
stra chiva tai cac Chi nhanh, Hoi déng quan tri da chi
dao Ban Diéu hanh can chon thoi diém dé trién khai
thwe hién, tranh gay anh hwéng dén hoat dong kinh
doanh cla cac chi nhanh. Theo dé, trong nam 2015,
Coéng ty da tap trung trién khai nang cap cac hang

muc cu thé nhw sau:

- Tai Khu du lich bién H6éi An: Nang cap hé théng
san dwong, canh quan toan khu giai doan lI; cai
tao ndi that khu 50 phong ngu, hoi trudng nhd,
khu bar hd boi, khu vui choi tré em; nang cap
hang rao sat Tan Béng An, hanh lang, sanh khu
50 phong, dién san vuon, ho boi... da dwa vao
hoat dong trong thang 7/2015.

- Tai Khach san Hoi An: Trién khai cai tao gach
nén khu ca phé vwon, nang cap khu spa, tuong
rao phia Tay khach san.

- Tai Trung tam Itr hanh: Trién khai cac hang muc
tai Khu du lich Bai B4&c — Cu Lao Cham va kip
thoi dwa vao phuc vu khach tham quan mua cao
diém. Dau tw méi 1 xe 35 chd ngdi phuc vu van
chuyén khéach du lich.

- Tai Xi nghiép Giat Hoi An: Tri&n khai va hoan
thanh hang muc cai tao khu lam viéc va cac cong

trinh phu tro.

Vé dau tw dai han: DA chi dao x(c tién cac buwéc dau tw
cho dw an Khu du lich nghi dwé&ng Tam Thanh, Tam Ky;
trién khai thi cong giai doan | ctia dy &n tir thang 7/2015,
dén nay da thi cong xong phan xay Iap cac hang muc hd
boi, hang muc khdi I& tan, nha hang, spa, khéi ky thuat,
cai tao 3 cum biét thy thanh 12 phong ngud. Trong qua
trinh trién khai thi cong dw an, Hoi déng quan tri da diéu
chinh ké hoach thi cdng thém 1 cum biét thw 2 phong ctia
giai doan II. Hién nay, tat ca cac hang muc dang trong
giai doan hoan thién va phan dau dén dau Quy 11/2016

sé dwa dw an vao khai thac kinh doanh.










CO CAU cO PONG

BIEU DO CO' CAU TY LE SO HIrU CUA CO bONG
(tinh dén ngay 31/12/2015)

0,03%
Cé phan

Téng sb cb phan phat hanh: 8.000.000 cé phan

- Tbng sb cb phan dang lwu hanh: 7.999.937 c¢é phan

= Nha nwéc
- Cb phiéu quy: 63 cé phan z
p quy p = T6 chirc trong nwdc

29,05%

. 3 .2 A Ca nhan trong nwéc
Loai cb phan : ¢ phiéu phd théng 9

= Ca nhan nwdc ngoai

Ménh gi&: 10.000 déng/cé phan e C6 phiéu quy
Co cau c6 déng

(Tinh dén ngay 31/12/2015)

STT Loai cé déng S?é,u;%:g S6 ¢6 phan Gié trl ;%Lé(ﬁ/é)’

(dong) >

[ C6 dong nha nwéc 1 4.520.238 45.202.380.000 56,50

Il Cé déng trong nwérc 196 3.477.489 34.774.890.000 43,47

1  Cbdong td chirc 5 2.564.963 25.649.630.000 29,05

2 Cbdéng canhan 191 912.526 9.125.260.000 14,42

i C6 déng nwéc ngoai 4 2.210 22.100.000 0,03

1 Ccédongtd chie 4 2.210 22.100.000 0,03

2 Cb dong ca nhan - - - B}

IV C6 phiéu quy - 63 630.000 0

Téng céng 201 8.000.000 80.000.000.000 100
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Danh séach cé déng Ién
(Tinh dén ngay 31/12/2015)

oz . S6 lwong Gia tri Tylé
STT Tén co don Pia chi ’ R K
Y ' (CcP) (ddng) (%)
VP Tinh Gy Quang Nam . .
. e R 24 Nguyeéen Chi Thanh, TP
1 Do ong N.gu}‘/en V§n B‘{an la Tam Ky, Quang Nam 4.520.238 45.202.380.000 56,5
nguwoi dai dién phan von
CTCP Tap doan dau tw tai
chinh IPA v Thai Té an Kié
2 o 59 Ly Thai To, Hoan Kiem, 1.350.475  13.504.750.000 16,99
Do 6ng Vi Hien la nguoi Ha Noi
dai dién phan von
CTCP Chtrng khoan VN P -
Direct S06 01, Nguyen Thuong
3 ~ . . Hién, Hai Ba Trung, Ha 964.481 9.644.810.000 12,06
Do 6ng Lé Huy Khang la NGi
nguwoi dai dién phan von )
Téng céng 6.844.194 68.441.940.000 85,55

+  Tinh hinh thay déi vén dau tw cta chi s& hivu: Khong c6

¢ Giao dich c6 phiéu quy trong ndm 2015: Khong c6

¢+ Cac chirng khoén khac: Khdéng co
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BAO CAO LIEN QUAN PEN CONG TAC BAO VE MOI TRUONG

Bao vé mdi trwdng la van dé ma Cong ty lubn quan tam, vi vay trong sudt qué trinh hoat déng, Céng ty cling cac
Chi nhanh luén thwe hién nghiém tdc cac van dé lién quan dén cong tac nay. 2 Chi nhanh cta Coéng ty la Khach
san Hoéi An va Khu du lich Bi&n Hoi An da dat dwoc nhiéu thanh tich dang ké do Chinh quyén dia phwong va céc

td chire du lich quéc té trao tang. Cong tac bao vé moéi trweorng dwoc thwe hién théng qua nhivng viéc nhu:

¢ Chu trong cong tac tiét kiém dién, nwdc thdng qua viéc mua sam, Don vj thyc hi¢n
thay thé va dau tu trang thiét bi mai ¢ chirc nang tiét kiem cho ) I [ pring
cac Chi nhanh nhu:
- L&p d&t dén compat va s dung dén chiéu sang T8 dé thap
sang trong phong va cac khu vuec;
- L&p dat khoa Salto cat dién tw dong trong phong khach;
- Lap dat thiét bj vé sinh it tiéu hao nwéc;

- Tirng buéc thay thé t lanh dat phong it tiéu hao dién néng...
¢ Thyc hién quan triét nguwdi lao dong nang cao y thirc bao vé moi

trwéng va trach nhiém thuc hién nghiém tuc cac quy dinh vé bao M 6 I

vé moi triwdng. Cong ty da thye hién cac chad treong nhw:

- Thwong xuyén kiém tra hé théng dién d& khic phuc hién T R U dN G
twong ro ri dién;
- Diédu chinh nhiét do diéu hoa & mirc 25°C va cai dat méc dinh

binh nwéc néng & vi tri E (trung binh); XA N H

- S dung céc tii d& phan hdy dé thu rac trong phong khéch;

- S dung gid may dung quan &o giat la cho khach st dung; Q U 6‘

- St dung chailén dé dwng my phadm, dau géi ddu, xa phong...

nh&m han ché thai ra méi trwéng va gidm chi ph; G I A
- Srdung gidy in 2 mat;
- Tan dung téi da hang vai thanh ly d& st dung cho cong viéc

vé sinh, bao bi chira khac...

n \
H®I AN

. > ~ ~cr by r< . A - by X > .
tham gia bao vé& mdi trwong doi voi viéc thay khan va tam trai > &b — &
BAN THACH HOIAN HOIAN “HOIAN &

¢ Khuyén khich khach lwu tri tham gia thwec hién cong tac bao vé

moi trwéng bang cach str dung céc t& roi kéu goi khach hang

givong...

¢ Khéch san Héi An d& dau tw xay dwng hé théng nwédc thai cong suat 40m3/ngay bang phuong phap “ X ly
sinh hoc bun hoat tinh hiéu khi — B& Aeroten” va tién hanh viéc quan trac dinh ky 2 1&n/ndm theo dung quy

dinh. Chét lwong nuéc sau khi xi Iy dat tiéu chudn B (QCVN).
Ngoai ra, Khach san con ky hop ‘ddng hang nam v&i Cong ty TNHH MTV Céng trinh cong cong Hoi An dé
thu gom va dwa di xr ly toan bd chéat thai ran. Quy trinh thu gom dwoc thwe hién ding yéu cau: chat thai phat
sinh dwoc thu gom phan thanh 2 loai gdm chét dé& phan hay va khé phan hay réi tap trung vé cac hé rac trwde
khi C6ng ty méi trrong dwa di x( . Mot s6 loai rac thai con gid tri thi tai st dung ho&c tai ché dé& ban cho
«.¢ac don vi thu gom nham tranh 1ang phi ngudn nguyén vat liéu. Cac chét thai nguy hai sau khi thu gom dwoc
. lwugit trong hha Kho chira chétw‘guy hai riéng.d&t & céc vi tri ¢b dinh nhw: DAu nhét dwoc dwng trong
can khong dé ro i ra ngoai; gié lau duwoc dung trong bao'bi; cac loai béng dén dwoc dwng trong ngan luu
gilr tai kho. Binh ky, lwgng rac thai nguy hai nay sé dwgc Cong ty TNHH MTV Maéi trwong D6 thi Quang Nam

thu gom va dwa di x(&r ly theo quy dinh hién hanh.
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CHINH SACH LIEN QUAN DEN NGU'O'l LAO DONG

Tiéu chi S6 lweng (ngudi) Ty trong (%)
| Theo trinh dd lao dong 612 100,00%
1 Trinh d6 trén dai hoc 1 0,16%
2 Trinh do dai hoc cao déng 167 27,29%
3 Trinh dd trung cép 60 9,80%
4 Cong nhan ky thuat 282 46,08%
5  Lao ddng phd théng 102 16,67%
1 Theo loai hop déng lao dong 612 100,00%
1 Hop ddng khong thoi han 180 29,41%
2 Hop ddng thoi vu (dwdi 1 ndm) 105 17,16%
3 Hop ddng xac dinh tr 1 — 3 nam 327 53,43%
11 Theo gi&i tinh 612 100,00%
1 Nam 298 48,69%
2 N 314 51,31%

(tinh dén ngay 31/12/2015)

Chi tiéu Nim 2013 Niam 2014 Nim 2015  2012SO
véi 2014

Téng sbé lwong can bo/ nhan vién Nguoi 521 531 612  115,25%

Thu nhap binh quan Podng/nguoilthang  5.337.000  5.025.000  5.200.000  103,48%

TONG SO LUQNG CAN BO/ NHAN VIEN
(BV/T: nguroi)
620
600
580
560
540
520 o=

500
480

460
Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015

BIEU PO CO' CAU NHAN SU’ NAM 2015 THEO

THU NHAP BINH QUAN LOAI HOP DONG LAO DONG

(BVT: Triéu dong/nguoi/thang)

5.400.000
5.350.000
5.300.000
5.250.000
5.200.000
5.150.000
5.100.000 54%
5.050.000
5.000.000
4.950.000
4.900.000
4.850.000

= Hop déng khong thdi han
= Hop déng thoi vu (dwdi 1 ndm)
Hop déng xac dinh tr 1-3 nam

Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015
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Chinh sach lao dong

¢ Vétuyén dung

C6ng ty ludn d& cao nang lyc ctia moi
nhan vién va chao dén cac wng vién
mudn gén bo lau dai véi Cong ty, co
phong céch lam viéc chuyén nghiép va
nang dong. Bé thu hat nhan tai, Cong
ty co6 chinh sach lwong, thwéng ré rang
va dac biét ddi v&i cac nhan vién xuét
sac, nhiéu kinh nghiém trong Iinh vuc
dang phu trach. Mat khac, tao nén sw
gan két lau dai dbi véi nhan vién, tao
duwoc strc hit ngudn nhan luc gidi tr
moi noi vé lam viéc tai Cong ty.
¢ Vé méi trwong cong viéc

Céng ty ludn cb gang téi da trong viéc
tao ra mot moi trwdng lam viéc hién dai,
céng bang gika cac ca nhan; nang
dong, than thién va ton trong gilra
nguwdi lao dong véi ngudi lao dong,
gitra 1&nh dao v&i nhan vién. Tat ca
nhan vién lam viéc tai Cong ty cd phan
Du lich — Dich vu Hoi An dé&u cé co hdi
duwoc phat huy téi da kha ndng sang tao
va vén kién thirc hidu biét. Nhirng déng
gép, chia sé va cdng hién vé stre luc, tri
tué luén dwoc ghi nhan va danh gia kip
thoi. Ngoai ra trong nam, Céng ty cling
da té chirc nang cép, cai tao cac khu vé
sinh céng cdng danh cho nhéan vién, tao
thém mét khu ti @& db cho cac nhan
vién Xi nghiép Giat Hoi An gép phan
lam téng sy thudn tién trong moi trwong
lam viéc cho nhan vién.

BIEU PO CO CAU LAO DONG NAM 2015

THEO GIOI TiNH

¢+ Vé lwong, thweng, phic lei, dai ngé

N&m 2015, thay vi ap dung don gia tién lwong theo doanh thu nhw
cac nam cho can b nhan vién cac Chi nhanh, Cong ty da ap dung
phan chia quy tién lwvong cho nguoi lao dong thanh 2 ngudn: Quy
lwong ¢b dinh va Quy lwong theo don gia. Chinh sach nay gép phan
lam 6n dinh thu nhap ngwoi lao déng trong nhirng thang thap diém
vi nganh Du lich thwdng cé mua rd rét, vao nhivng thang thap diém,
doanh thu thap, néu ap dung chinh sach lwong nhw cii, thu nhap
nguwoi lao dong sé khong dwoc dam bao. Dong thoi viéc ap dung
chinh sach lvong méi ciing gitp lam gidm ap lwc cho Giam dbc diéu
hanh cac Chi nhanh va phu hop v&i thj trwdng lao dong trén dia
ban.

Déi voi ché dd dai ngo, Cong ty ludn thwe hién tét cac chinh sach
vé BHXH, BHYT, BHTN cho nguei lao déng. Ngoai ra, Céng ty con
thwe hién chinh sach khac nhw: Trang bi ddng phuc nhan vién, phu
clp cac ngay |& Tét, chi phi com ca, giat ddng phuc nhan vién, t&
chtrc cho ngwdi lao déng di tham quan du lich, hé trg ma chay, hiéu
hy, chi bdi duéng cho ni¥ cong nhan sau sinh, ngoai ché dé BHXH
ctia Nha nwéc, chi hé tro ngudi lao ddng khé khan...

¢ Ve dao tao

C6ng ty rat coi trong cdng tac dao tao nang cao trinh d6 chuyén
mon cua can b cong nhan vién. Trong nam 2015, Céng ty da ct
01 can b6 tham gia khoa dao tao quan ly khach san - nha hang;
thwe hién dao tao kj nang nghé cho 77 nhan vién cta Chi nhanh
m&i; cr can bd tham gia cac I&p bdi dwdng vé nghiép vu ké toan,
nhan sw, dau tw xay dwng co ban; bdi dwdng kién thirc vé cong tac
an toan vé sinh lao déng, an toan vé sinh thuc phdm; tap huén cach
giao tiép &ng xt véi khach nwdc ngoai cho bd phan lai xe, didu
hanh tour; ddng thdi bdi duwéng kién thirc vé tiét kiem nang lwong;
hwéng dan st dung phdn mém quan ly méi. Ngoai viéc Cong ty t&
chirc dao tao, cac Chi nhanh da tap trung dao tao lai quy trinh
nghiép vu ctia nganh nghé khach san, Itr hanh.

BIEU DO CO’ CAU NHAN S’ NAM 2015 THEO
TRINH DO LAO DONG

0%

17%
= Trinh d¢ trén dai hoc
= Nam = Trinh d6 dai hoc, cao dang
51% NG = Trinh @& trung cap
Cong nhan ky thuat
Lao déng phd théng
46%
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BAO CAO LIEN QUAN PEN TRACH NHIEM DOI V&I CONG PONG PIA PHUONG

¢ Vé cong tac méi trwong

Cong ty luén dat muc tiéu kinh doanh két hop véi trach nhiém déi véi méi trwong, xa héi, cong dong. Do do, trong
nam Coéng ty ludn tich cwe tham gia cac hoat dong bao vé méi trwdng tai dia phwong nhw hwdng trng hoat déng
tat dién 1 gio trai dat hang ndm; clr can bd tham gia nhidu hoi thado bao vé méi trwong do dia phwong, S& VH
TT&DL Quang Nam va Téng Cuc du lich t6 chirc, tham gia chwong trinh “Dy an Tw vAn Quan ly méi trwéng Phat
trién céng nghiép xanh” do UBND Thanh phd Hoi An phdi hop véi td chivc Green Industry t6 chirc.

Bén canh d8, Khach san Hoi An ciing da déng gép moét phan nhé vé kinh phi, vat tw nhw: Gng hod cay xanh, phan

phat tai dé phan hdy cho ngwoi dan dia phwong nhan ngay Thanh phé phat dong.

Ngoai ra, trong nam 2015, Khach san Hoi An da dai dién cho Cong ty tham gia Chwong trinh “Vi méi tredng xanh
qudc gia” véi chi d& “Phat trién du lich gan lién véi bao vé moéi trwong bién” tai Thanh phd Hoi An va da vinh dw
nhan dwoc bang khen tuyén dwong doanh nghiép vi méi treéng clia Ban té chirc. Bén canh d6, Khach san Hoi An
ciing da déng gép mot phan nhé vé kinh phi, vat tw nhw: Gng hd cay xanh, phan phat tii dé phan hdy cho nguwoi

dan dia phuong nhan ngay Thanh phé phat dong.

N BAO CAO THUONG NIEN 2015




¢ Ve cong tac xa hoi, tir thién

Thwe hién dao ly “Udng nwéc nhé ngudn’, trong hon 20 ndm qua, Céng ty ludn quan tam dén cong tac xa hoi va
tr thién. Trong nam 2015, Cong ty tiép tuc nhan phung dwdng 4 Ba Me Viét Nam Anh hiing, d& dau con cwu thanh
nién xung phong nhiém chat ddc mau da cam, hd tro cac chwong trinh khuyén hoc trén dia ban Thanh phd, khen
thwéng cac chau la con clia ngudi lao ddng d6 Dai hoc, Cao dang. Bén canh do, Céng ty con kéu goi sw tng hd
tr toan thé can bd céng nhan vién trong Céng ty tich cwc tham gia cac Quy P&n on dap nghia, Quy Bao tro tré em,
Quy Nan nhan chét ddc mau da cam, Quy Vi ngudi nghéo, Quy Nguwei gia cé don, Chwong trinh “Nghia tinh Hoang
Sa— Trwong Sa”, hd tro ddng bao khé khén trong dip Tét Nguyén Dan, hd tro ngwdi lao déng bi bénh hiém nghéo. ..

Téng kinh phi thwe hién cac cong tac nay trong nam lén dén gan 400 triéu déng.
- e
yrf e,
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DANH GIA TiNH HINH KINH DOANH NAM 2015

Theo béo céo théng ké clia Téng cuc Du lich Viét Nam murc suy gidm khéach quéc té dén Viét Nam trong 6 thang dau
nam 2015 1& 12%. Tuy nhién, trong ba thang lién tiép 7, 8, 9 ndm 2015 da ting trwdng trd lai, két thdc chudi 13 thang
suy giam ké t&r cudi ndm 2014. Nhung dén thang 10 va thang 11/2015, lwgng khach dén Viét Nam giam so véi cling
ky, chi dén thang 12 méi bat dau tdng nhe, do vay, tinh chung ca ndm 2015, lwgng khach dén Viét Nam dat 7.943.651
lwot, tang 0,9% so v&i nam 2014. Tai Ho6i An, theo théng ké clia Phong Thwong mai — Du lich Hoi An, da c6 nhirng
d4u hiéu tang trwdng vé lwong khéch so véi cung ky. Nam 2015, thanh phd Hai An don dwoc 2.151.000 lwot khach
dén, tang 22,43% so v&i nam 2014, trong d6 cé 1.477.860 lwgt khach tham quan, tang 20,07%, khach Iwu tru dat
876.380 lwot, tang 9,98%. Méc du khach Iwu trd trén dia ban thanh phé tang nhwng cong suét st dung budng phong
binh quan trén dia ban giam, s6 ngay lwu tri binh quan ctia khach ciing gidam. Nguyén nhan 1& do téc do tang vé co
s& lwu tri nhanh hon téc d6 téng vé lwong khach dén, déng thoi, dich vu du lich tai dia ban con chwa phong phu,
chwa thu hat dwoc khach Iwu tri dai ngay nhét |a khach noi dia ¢ kha nang chi tiéu cao. Mac du Tinh Quang Nam
da co nhiéu chd trwong phat trién du lich, dich vu, tap trung dau tw ha tang ky thuat hoan thanh va dwa vao st dung
trong ndm 2015 nhw Cau Ctra Pai, Twong dai me Viét Nam anh hiing, ... day ciing 1& co héi khéi dau cho dw an phia
Nam Tinh Quang Nam ctia Céng ty nhw: Tam Thanh, khach san Ban Thach. Tuy nhién, dich vu vui choi, giai tri cling
nhw cac sw kién du lich trén dia ban Quang Nam néi chung, Hdi An néi riéng khong nhiéu, khéng da dang vé loai hinh
cong véi cac chinh sach khuyén mai tai cac dw an ven bién Ba Nang (mién phi dwa dén khach tham quan Héi An),
nén da sé khach chon phwong an tham quan Ho6i An nhwng Iwu trd tai Da N&ng. Khong nhirng vay, nhivng ngay cudi
nam 2015, bién Clra Pai tiép tuc bi xam thwc, bai bién méat dan da tré thanh nguyén nhan khién cho nhiéu du khach
lo ngai d&n dén tinh trang nhiéu céng ty du lich d& khong lwa chon glri khach vé Khu du lich bién Hoi An.

Ngoai ra, dbi véi doanh nghiép, cac chinh sach tir quyét dinh ctia Trung wong déu c6 anh hwéng va tac dong rat lén
dén hoat dong cha doanh nghiép. Tl cubi ndm 2014, Chinh pha da ban hanh Nghi quyét s 92/NQ-CP ngay
08/12/2014 vé& mét sé gidi phap day manh phat trién du lich Viét Nam trong thdi ky méi. Theo dé, nam 2015, mot sb
gidi phap da dwoc Chinh phi thue hién nhw mién thi thwe cho mét sé nwéce, tién dén mé rong dién mién thi thuc, cip
visa dién tl, cai tién va tao diéu kién thuan lgi cho quy trinh cAp visa... Tuy nhién, mét sb chinh sach khac nhdm hé
tro doanh nghiép, dwoc Chinh pht chi dao tai Nghi quyét 92 nhw “Ra soat cac quy dinh vé giao déat, thué str dung dat
d& kién nghi stra ddi nham giam thué s dung dat va tién thué dat déi véi cac dw an dau tw co sé lwu trd, khu du lich
st dung nhiéu dién tich cho khéng gian canh quan” van chwa dwoc thuc hién. Chinh vi vay, trong diéu kién khé khan
vé thi truong, sy canh tranh trong gia ban ngay cang khdc liét, nhat 1a phan khuc thi trwéng khéach san 4 sao tré
xuéng nén nhin chung doanh nghiép du lich dang chiu nhiéu ap luc vé& hiéu qua kinh doanh do gia ban giam trong khi
chi phi tdng ngoai tdm kiém soat ctia doanh nghiép ( gi dién, 1& phi nhap canh gia nhién liéu, gia nhap cac phwong

tién van chuyén phuc vu khach, thué nha thau déi véi chi phi hoa héng).

Tuy nhién trong nam 2015, dwéi sw chi dao kip thoi cia Hoi ddng quan tri, cling véi nd lwe cla Ban diéu hanh Cong
ty, Ban didu hanh cac Chi nhanh va nhét Ia tinh than doan két, quyét tdm cla toan thé can bd, nhan vién trong Coéng
ty nén da duy tri hoat dong kinh doanh, tiép tuc diu tw cac hang muc cai tao, nang cap d& dang ndm 2014 va ké
hoach dau tw ndm 2015, &n dinh ddi séng ngudi lao dong, thwe hién nghia vu ddi véi Nha nwédc va cd ddng Cong ty.




(Theo Béo céo tai chinh ndm 2015 da duwoc kiém toan)

Chi tiéu
Doanh thu thuan vé ban hang va cung cap dich vu
Gia vén hang ban
Loi nhuan gép vé ban hang va cung cép dich vu
Doanh thu hoat dong tai chinh
Chi phi tai chinh
Trong do: Chi phi lai vay
Chi phi ban hang
Chi phi quén ly doanh nghiép
Lei nhuan thuan tir hoat déng kinh doanh
Loi nhuan khac
Téng i nhuan ké toan trwéc thué
Loi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép

L4i co ban trén cb phiéu (ddng/céd phan)

l PN
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Nam 2014

161.331.440.484
124.054.701.725
37.276.738.759
118.894.958
777.114.605
759.767.059
4.251.019.669
8.709.432.944
23.658.066.499
377.588.098
24.035.654.597
18.516.150.223
2.036

Nam 2015

164.592.137.326
128.679.492.912
35.912.644.414
201.643.693
1.248.099.927
1.190.871.252
8.627.939.357
14.666.544.173
11.571.704.650
783.321.205
12.355.025.855
9.452.969.640
1.099

2015 so
vei 2014

102,02%
103,73%
96,34%
169,60%
160,61%
156,74%
202,96%
168,40%
48,91%
207,45%
51,40%
51,05%
53,98%
(BVT: déng)
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Vé téng quan, nam 2015 thwc sw 1a ndm kinh doanh day khé khan, cac chi tiéu loi nhuan déu dat rat thap so

v&i ké hoach dé ra tir ddu nam va gidam manh so vé&i nam trwdc dé. Bén canh nguyén nhan khach quan nhw
lwong khéch québc té th&p hay hién twong xam thuc & bai bién Clra Pai da duoc trinh bay & trén, Cong ty

con bj &nh hwéng béi nhirtng nguyén nhan cha quan

Nam 2014, vé&i dinh hwéng thué Tap doan quan ly, nén viéc tiép can va trién khai ky hop déng ban dich vu
cho Khu du lich Bién Héi An hau nhw khéng dwoc Phong Thi trwdng Cong ty trién khai. Théng tin trén cac
trang mang va hé théng ban hang cla tap doan AHS vé viéc tiép quan Khu du lich Bi&n Hoi An béi thwong
hiéu U k& t» ndm 2015 déu dwoc khach hang cap nhat. Day 1a mot yéu td bét loi I6n khi Dai hdi ddng cb
déng quyét dinh khong thué tap doan quan ly. Bén canh d6, cong tac trién khai ky hop ddng ban dich vu cho
n&m 2015 bi cham tré& nén da d& méat co hoi hop tac véi mot sé hang Itk hanh I6n, truyén théng, viéc nay da
gay anh hudng khong nhd dén doanh thu ctia Khu du lich Bién Ho6i An. Khong chi vay, tuy qué trinh cai tao
va nang cap tai Khu du lich Bién Hoi An da hoan thién nhwng chét lwong dich vu va phong cach phuc vu
chwa dwoc chud trong dung mdc nén thyc sy chwa dap (rng dwoc yéu cau cta du khach dan t&i the hang
ctia Khu du lich Bién Hdi An trén céc trang mang déu bi tut gidam. Ngoai ra, cong tac tiép can va khai thac
khach hang ctia Coéng ty con chwa dap ¢ng dwoc yéu cau, mét khac, cac chinh sach ban phong chuwa dwoc
linh hoat, hé théng ban hang toan Céng ty con nhiéu bat cap, it phdi hop nén chwa thuwe sw hd tro hai khach
san 1& Khéach san Hoi An va Khu du lich Bién Hoi An khai thac doanh thu trong giai doan thi trwdng g&p nhiéu

khoé khan nhw hién nay.



Thwe hién Nghi quyét Dai hoi ddng cbé dong Cong ty, Ban diéu hanh da tap trung chi dao cac phong dau tw phdi
hop cuing cac Chi nhanh trién khai kip thdi, ding quy trinh cac hang muc stva chiva, nang cap ciing nhuv mua sam
m&i tai sén, dap trng yéu cau hoat dong kinh doanh tai cac Chi nhanh. Téng gia tri ddu tw sra chira ngan han
trong ndm 2015 da thuc hién 1a 8,9 ty ddng, dat 89% ké hoach dé ra. Gia tri mét sb hang muc thdp hon so véi ké
hoach 1& do t& chirc tét cdng tac dau thau ciing nhw tiét kiém trong td chirc thi cong. Ngoai ra, mot sé hang muc
khac chwa that sy can thiét hodc dé& ddng bd héa san pham, Ban Diéu hanh d& xin y kién Hoi ddng quan tri chuyén

sang thwc hién trong ndm 2016. Két qua thuc hién:

- Tai Khu Du lich Bién Hai An: Cai tao nang cap déng bd san phdm nhw hang muc khu lwu tri 50 phong;
hang muc hoi treéng, hang muc hd boi, bar hd boi, kids’ club, cai tao cdnh quan san vwéon, hé théng
chiéu sang. T4t ca déu da dwoc dwa vao st dung va phat huy dwoc hiéu qua.

- Tai Khach san Héi An: Trién khai hang muc cai tao, nang cap khu spa, twéng rao phia Tay cta khach
san.

- Tai Trung tam L& hanh H6i An: Mua sam 1 xe 6 td 35 chd ngdi.

- Tai Xi nghiép Giat Hoi An: cai tao moi trwong lam viéc cho nhan vién, nhw phong dé ao hay khu vé sinh
cong cong cho nhan vién.

Trong ndm qua, Céng ty da trién khai dw an thay ddi phdn mém quan ly toan Coéng ty, dap tng yéu cau quan tri
clia cac Giam dbc Chi nhanh, nhét la hai khach san, déng thdi, dap (ing yéu cau quan ly ca Cong ty theo mé hinh
giao quyén cho cac Chi nhanh, tang cuéng cong tac kiém tra giam sét trong viéc cac Chi nhanh thwc hién Diéu 18,

Quy ché théng qua céc chivc nang ctia phdn mém.

Déi v&i viéc dau tw dw &n méi Khu du lich nghi duwdng Tam thanh: Thwe hién Nghi quyét Dai hoi ddng cb déng
n&m 2015, Ban diéu hanh d4 xuc tién nhanh céc tha tuc phap ly dé tién hanh khéi cong dw an trong thang 5 nam
2015. Ban quan ly dw &n d& tién hanh trién khai cac cong tac dau thdu, giam sat va dén déc nha thau ciing nhw
cac don vi thiét k&, don vi cung cap thiét bi... dm bao dung quy trinh, tién d6 va chat lwong. Hién nay, giai doan
I cGia dw an dang di vao hoan thién, cong tac mua sam thiét bi, cong cu, dung cu... phuc vu khéch ciing dang dwoc

Cong ty gap rat trién khai, dw kién diu thang 4 sé tién hanh dwa vao khai thac.
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¢ Cobng tac nhan sw - dao tao

Trong n&m, cac Chi nhanh tuyén dung méi 136 ngudi cdng véi tiép nhan 85 lao ddng mai tr Nha khach Tinh
Quang Nam nang téng sé lao déng tinh dén ngay 31/12/2015 13 612 ngwdi. DA cham dit hop ddng va giai quyét
ché do nghi viéc 61 trwdng hop, gidi quyét ché dd nghi hwu cho 1 trwdng hop. Da bd nhiém mot Giam dbc diéu
hanh cho Khu Du lich Bién H&i An ngay tt» dau nam 2015. Vi tri Giam dbc Thi trwdng van chwa tuyén dung dwoc

do chwa tim dwoc nhan sw pht hop véi yéu cau ctia Cong ty.

Cong ty da clr chon can bo, nhan vién tham gia cac khéa dao tao ngan han vé quan ly nha hang, khach san, bbi
dwdng kién thirc chuyén mén nghiép vu. Cac Chi nhanh tap trung té chirc dao tao ky nang nghé nghiép cho nhan
vién méi va té chirc dao tao lai cac nhan vién cii theo hé thdng tiéu chudn ctia cac nghanh nghé khach san, I&
hanh. Tuy nhién, cong tac dao tao chwa thwe sw hiéu qua do chwa tap trung cho cdng tac dao tao nhan sy cap
trung, cap cao va cac phwong an dw ngudn cho cac dy &n méi. Vi vay, viéc dé bat, diéu chuyén nhan su quan ly

cho Chi nhanh méi con nhiéu han ché, chwa &n dinh 1am cham lai tién do khai thac hiéu qué hoat déng kinh doanh.
¢ Chinh séch tién lwong va dai ngo

Cong ty thuc hién tbt cac ché d6, chinh sach v& BHXH, BHYT, BHTN véi kinh phi tham gia 1a 6,1 ty ddng va bao
hiém tai nan cho ngudi lao ddng, véi mirc tham gia la 114.000 ddng/ngudi.

Viéc chi tra thu nhap cho ngui lao dong hang thang dam bao ding quy ché lvong, ddng dinh mie tién lvong trén
doanh thu, d@m bao én dinh d&i séng cho ngudi lao dong. Viéc xay dung hé thdng thang, bang lwong nham phu
hop véi thi trwong van chwa thwe hién dwoc trong ndm 2015. Vi vay, tuy thu nhap nguoi lao déng dn dinh nhung
chinh sach phan phéi tién lwong van chwa thuwe sw kich thich ngwdi lao dong phat huy hét ndng lwc, chua thuc sy

tao dwgc moi trwedng canh tranh va chwa phi hop véi déi ngii quan ly cap trung tré lén.

¢ V& cong tac tai chinh

Cong ty hién c6 5 Chi nhanh té chirc hach toan phu thudc, viéc t& chirc bd may ké toan tai Cong ty dam bao phu
hop véi diéu kién thuc té, ddng thoi dung quy dinh. Trong ndm qua, dw an thay déi phan mém quan ly va phan

mém ké toan dwoc trién khai ddng thdi véi viec ap dung tét cac thay ddi trong chinh séch ké toan doanh nghiép

ctia Nha nwéc da gitip dap (ng dwoc cac yéu cau clia quan tri doanh nghiép, nhét a dbi véi 2 khach san.

Cong tac quan ly tai chinh luén dwoc Cong ty chi trong, ddm bao tinh minh bach, kip thdi, tuan tht chap hanh cac
quy dinh quan ly cia Nha nwéc va clia Cong ty. Cong tac soat xét Bao co tai chinh ban nién va kiém toan Bao

cao tai chinh nam luén dwoc thwe hién dung quy dinh.

Cong tac kiém tra ndi bo tai cac don vi co sé ludn dwoc chi trong va thuwe hién thweng xuyén nham kip thdi phat
hién va diéu chinh céc sai sét trong qua trinh t& chirc cong tac ké todn tai cac chi nhanh cling nhw gidm sat viéc
thwe hién cac quy ché tai chinh clia Céng ty tai Chi nhanh. Céng ty luén dam bao viéc kiém tra, giam sat va st
dung dong tién tai don vi mét cach hiéu qua, ddm bao gidi ngan kip thoi cho cac hoat dong kinh doanh, du tw va
chi tré cb tirc cho cb dong. Tang cwdng cong tac thu hdi cong no, gidm tdi da sb dw no phai thu, han ché no x4u,

no kho doi.
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¢ Ve cong tac quan hé cé dong

Ban diéu hanh Cong ty ludn chu trong dén loi ich cta cd déng, vi vay viéc minh bach, cong khai tinh hinh hoat
doéng cua Cong ty, tinh hinh tai chinh luén dwoc cong ty thwe hién day da, kip thoi. Bao cao quan tri dinh ky, Bao
cao thwdng nién va cac Bao céo vé tinh hinh cb déng dwoc lap va cong bd théng tin ding thdi han va day di noi

dung.
Thuc hién viéc chi tra cb tirc cho ¢d dong ding thdi gian nhw théng bao.
¢ Veé cong tac thi trwong

N&m 2015, tinh hinh canh tranh trén dia ban ngay cang gay gat do lwgng cung tang quéa nhanh. Nhan dinh dwoc
tinh hinh nén ngay tlr ddu ndm, Hoi dong quan tri d& thanh 1ap Tiéu ban Thi trvéng nham hd tro Ban Diéu hanh
Cong ty trong viéc dinh huwéng phat trién cac thi trwéng méi. Cac chinh sach gia linh hoat dwoc Cong ty 4p dung
kip thoi, cac chi nhanh da phéi hop tét véi Phong Thi trwdng Cong ty dé dwa ra nhiéu chwong trinh khuyén mai
pht hgp nham téng céng suét st dung phong, dam bao doanh thu trong diéu kién khong thé nang gia ban theo ky
vong. C&c bién phap khai thac khach trén cac kénh ban hang ciing dwoc Cong ty chi trong dau tw.

Tuy nhién, céng tac thi trwdng trong ndm qua con nhiéu han ché, chwa chi déng nhay bén trong viéc tiép can va
khai thac thj trué'ng mai, chwa cé chinh sach phi hop dé khai thac ngudn khach tidm ndng. Céng tac tuyén dung
vi tri Giam ddc thj trwéng tuy da xtc tién nhung chwa co (rng vién phi hop. Hiéu qué hoat dong clia vén phong

dai dién chwa cao.
¢ Vé hoat dong van thé my

Cong tac xa hoi tir thién luén dwgc Cong ty quan tam, tiép
tuc duy tri phong trao phung dw&ng Ba me Viét Nam anh
hung, cham séc con cwu Thanh nién xung phong nhiém
chéat doc mau da cam; hwéng (ng va tham gia day dd cac
Quy do chinh quyén va doan thé phat déng. Véi tinh than
twong than twong ai, Cong ty da kéu goi nguoi lao dong
doéng gop lwong dé hé tro ngwdi nghéo nhan dip Tét cb
truyén, ciing nhw Ging hd céng nhan lao déng trong Cong
ty gap khé khan, diéu tri bénh hiém nghéo. Hoat dong hai
Doan thé chinh tri dwoc duy tri tot va phat huy dwoc vai
tro.

Ting don vi Chi nhanh duy tri t6 chirc tét cac hoat dong
gan két nhan vién nhw té chirc d& ngoai, mirng sinh nhat,
tiéc nhan vién vao cudi ndm. Cong ty ciing da td chirc
thanh cong Hai thi sang tao thiét k& mau ddng phuc cho
nhan vién. C4c hoat dong nay nham gan két nguoi lao
dong trong toan don vi, khich 1& va dong vién ngudi lao
déng phat huy nang khiéu va tao nén san choi séi néi, 1a
dong lwe dé moi nguoi cung doan két, hang hai cung nhau
quyét tam thwe hién nhiém vu chuy&n mén.
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Chi tieu Nim 2014 Nam 2015 vzocilzsoiz L L W”z%qg
Tai san ngén han 20.600 23542 114,28% 13,47% 15,98%
Tai san dai han 132.333 123.751 93,51% 86,53% 84,02%
Téng tai san 152.933 147.293 96,31% 100,00%  100,00%

(PVT: triéu déng)

Ve mat co' cau tai san hau nhw khéng ¢ nhieu (BVT: triéu déng)

bién doi-so-v&i nam 2014; tai san dai han van

} : : 180.000
chiém phan-1&n véi ty trong-dat 84,02% tong 160.000
tai san cta nam. V& gia tri tai san, trong nam 140.000
2015, téng tai san-giam ¢on 147,3 ty déng; 120.000
béng 96,31% 5i nam-lién trwde: Nguyé 100.000
ang g 6-50-VOi nam-lien trwdc.-Nguyén 80.000
nhan dén tw s syt gidm cla tai san dai han 60.000
do gia tri-cGa tai san cb dinh trong ndm’ giam. 40.000
Méc dui tai san ngan han nam 2015 tang, dat 20.000 13,47% 15,98%
114,28% s0:v&i-nam:2014 nhwng:-do-ty trong Nam 2014 Nam 2015
thap nén khong thuc su gay anh-hwdng dén o, L
S T T e B Tai san ngan han = Tai san dai han
gia tri cda tong tai san cda nam:
o . . 2015 so0 Ty trong Ty trong
Chi tiéu Nam 2014 Nam 2015 véi 2014 2014 2015
No ngén han 43.310 34.453 79,55% 99,86% 94,69%
No dai han 62 1.932 3116,70% 0,14% 5,31%
No phai tra 43.372 36.386 83,89% 100,00% 100,00%
(BVT: triéu dong)
(BVT: triéu dong) Co' cAu no phaitrd nam 2015 van gilr nguyén xu
50.000 0.14% hwéng so véi nam 2014, Phan I6n no phai tra
45.000 - - 5,31% clia Cong ty van dén tir ng ngén han. Trong nam
40. : A <
0.000 2015; ngngan-hanla 34,5 ty- dong, chiem 94,69%
35.000 [ — - .
30.000 tong-no: phai-tra ctia Cong ty. So-véi-nam: lién
25.000 tredc, ‘no- phai trd -nam 2015 da-giam, chi-con
20.000 khoang 80%: Ngwoc lai, ng dai han nam 2015da
15.000 tang dot bién, tir 62 triéu ddng nam 2014 1&n dén
10.000
5,000 hon- 1,9 -ty nam-2015. Nguyén nhan la do phat
o sinh khoan vay gan 1,9 ty dong véi Ngan hang
Niam 2014 Nam 2015 Thwong mai C6 phan Cong Thwong dé phuc wu
No ng&n han ®No dai han cho dir an dau tw khu du lich nghi mat Tam Thanh

— Thanh phd Tam Ky.
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NHO’NG CAIl TIEN VE CONG TAC BO MAY TO CHUC, CHINH SACH, QUAN LY

¢ Thanh lap 2 Tiéu ban: Tiéu ban Nhan sy va Tiéu ban Thj trwdng dé& cling Ban diéu hanh dé ra nhirng chién
lwoc phat trién ngudn nhan lwc cép cao clia Cong ty, xay dung cac ché do, chinh sach dai ngé nham gitr chan
can bo, thu hat nhan tai va nghién ctru chién lwoc phat trién thi trwdng ngén, trung va dai han nham td chirc
khai thac c6 hiéu qua céac thi trwdng khach trong va ngoai nwéc.

¢ Tiép tuc trién khai viéc giao quyén tw chd, phan cAp toan dién hon cho cac co sé. Viéc phan cap quan ly &
céc don vi co s& da tao sw ch déng trong quan ly, diéu hanh, trong céng tac tai chinh, cong tac lao déng tién
lwong, dao tao va td chirc hoat dong kinh doanh & méi don vi, nhdm téng ndng suét lao déng, tang kha ning
canh tranh, tang hiéu qua kinh doanh, déng gép vao s tdng trwdng clda Cong ty.

¢ Ap dung hé théng phdm mé&m quan ly méi trong toan Céng ty, nang cao chat lwong va hiéu qua trong cong
tac quan ly.

¢ Cong tac dao tao ludn dwoc wu tién hang dau. Trong ndm, Cong ty da clr chon cAc can bd, nhan vién tham
gia cac khoa dao tao ngén han vé quan Iy nha hang, khach san, bdi dwéng kién thirc chuyén mén, nghiép vu.
Ddng thai, thwdng xuyén td chirc cac I16p dao tao cho nhan vién méi theo tiéu chuan ctia nganh khach san,
I&r hanh.

¢ Nhdm dam bao doi séng cho nguoi lao ddng trong tinh hinh kinh doanh khé khan, Céng ty da diéu chinh
phuwong thirc giao tién lwong, theo dd, tién lwong sé dwoc chia thanh 2 phan: 75% quy lwong duoc giao cb
dinh khéng phu thudc vao mirc dd hoan thanh chi tiéu doanh thu, phan con lai dwoc giao theo ty I& trén doanh
thu hoac lgi nhuan hoat déng.
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KE HOACH PHAT TRIEN TRONG TUONG LAI

N&m 2016, dy bao tinh hinh an ninh chinh tri thé gisi van tiép

tuc c6 nhiéu bién déng, xung dét chinh tri, tén giéo va dich bénh
xay ra & nhiéu noi trén thé gioi, &nh hwéng tieu cuc dén lwong
khach québc té dén Viét Nam. Theo nhan dinh t&r cac hang I
hanh, dw kién nam 2016, lwgng khach dén Viét Nam tir cac nuwéc
Chau Au tiép tuc gidm so véi ndm 2014 va 2015, day la lwgng
khach chiém ty trong twong déi cao. Trong didu kién khé khan
vé& thi trwdng, s lwong cac co s& lwu tra trén dia ban tang 1én
qué nhanh so véi dy kién lwong khach dén ndm 2016, tinh hinh
canh tranh vé gia sé cang gay gat hon nén kha nang khai thac
va tang trwéng doanh thu sé c6 nhidu han ché. Bén canh do, du
&n Khu nghi dwéng Tam Thanh dw kién dwa vao khai thac tr
thang 5/2016, ban dau sé& gap khong it khé khan va chwa cé hiéu
qua. Chi nhanh Ban Thach van tiép tuc kinh doanh chwa hiéu
qua, tiép tuc 16 nén chi tiéu lgi nhuan ctia Cong ty ndm 2016 sé
bi anh hwéng khéng nhd. Chinh vi vay, Ban I&nh dao Cong ty dé
xuat mot k& hoach kinh doanh ndm 2016 trén tinh than ting
cwong kiém soét chi phi, cat giam mét s6 khoan muc chwa thuc
s can thiét, nang cao y thirc tiét kiém trong toan thé can bd cong
nhan vién Céng ty, ddng thdi, sép xép lao déng mét cach khoa
hoc, hop Iy nhdm tang néng suét, chat lwgng lao dong, ddm bao
thu nhap 6n dinh cho nguoi lao déng. Véi cha trwong do, Cong
ty dé ra cac muc tiéu ké hoach kinh doanh 2016 nhw sau:
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Giai phéap thwc hién

¢

Céc chi nhanh va toan Coéng ty phai tap trung chu trong tdng cudng kiém soat
chi phi, cat gidm mot sb khodn muc chwa thwe sw can thiét, nang cao y thire tiét
kiém trong toan th& can bd cong nhan vién, sap xép lao dong mét cach khoa
hoc, hop Iy nhdm téng nang suét, chat lwgng lao ddng, ddm bao ting thu nhap
cho ngwdi lao déng.

Trién khai dinh hwéng phat trién mang Iwéi ban hang trong toan Coéng ty, tuyén
dung ngay chirc danh Giam déc Thi trwéng nham nhanh chéng 6n dinh hoat
ddéng ctia Phong thi trrong Cong ty, cac Chi nhanh, 2 Van phong dai dién tai Ha
Noi va Thanh phé HS Chi Minh. Tap trung dé& thwc hién hiéu qua chic nang,
nhiém vu céng tdc nham nang cao ndng luc hoat déng trong viéc xuc tién quang
bé, tiép can va khai thac thj trwéng trong va ngoai nwéc; dong thai, xay dung ké
hoach quang ba san pham, dich vu théng qua nhiéu kénh phan phéi ctia Céng
ty va clia cac Chi nhanh.

Hoan thién co cAu t6 chirc bd may theo hwéng giao quyén va trach nhiém toan
dién (chwa giao quyén huy déng vén va chwa giao vén) cho cac Chi nhanh nham
tang tinh cha dong va trach nhiém trong hoat ddng kinh doanh cling nhw trach
nhiém quan ly tai sén, khai thac hiéu qua tai san dwoc dau tw. Td chirc lai bo
may van phong Téng Cong ty theo hwéng tinh gon, tdng cwéng vai tro kiém tra,
giam sat va tham muwu; tap trung nghién ctru va dinh hwéng xay dwng hé théng
kiém soat noi bd trong Cong ty. Tap trung kién toan bd may hoat déng tai Chi
nhanh Ban Thach nhdm 6n dinh hoat déng kinh doanh va khai thac tt dw an
Tam Thanh ngay sau khi hoan tat qua trinh dau tw dwa vao st dung.

Xac dinh tinh hinh khé khan cta thi trwéng, tieng Chi nhanh can ting cwéng cha
trong dén chét lwgng san pham, dich vu va thai do phuc vu khach. Mat khac,
tdng cwdng kiém soét chi phi, tiét kiém nhwng khoéng lam anh hwéng dén chat
lwong dich vu nhdm dam bao hiéu qua kinh doanh. Nghién ctvu, dau tw va phat
trién céc loai hinh dich vu méi, sdn pham méi, san phdm riéng biét nhdm mang
lai hiéu qua kinh doanh cho ttrng Chi nhanh va hiéu qua kinh doanh chung cta
Cong ty. Tang cwdng cong tac tiép thi tai chd, thwe hién cac chinh sach khuyén
mai dé thu hit khach du lich trong va ngoai nwéc st dung dich vu ctia khach
san, |t hanh.

Tai Trung tdm L hanh, tinh trang thiéu phuong tién van chuyén van chwa dwoc
cai thién, vi vay, Chi nhanh can tang cwdng lién két véi cac nha cung cap bén
ngoai d& dam bao phuc vu khach. Ngoai ra, Chi nhanh can chd trong hon niva
chét lwgng dich vy, da dang héa san phdm, khai thac tt cac dich vu cé hiéu qua
nham tang lgi nhuan va nang lwc canh tranh.

Tiép tuc trién khai va hoan thanh dit diém giai doan | ctia Dw &n Khu du lich nghi
duéng Tam Thanh, dw kién dwa vao khai thac tir thang 5/2016.

C6 ké hoach lam viéc véi lanh dao thanh phé Ho6i An vé dau tw dw 4n méi tai
Co6n Dam, CAm Chau sau khi quy hoach duwoc phé duyét.

Trién khai thwe hién cac hang muc tam dirng trong ndm 2015 chuyén sang 2016
va cac hang muc dwoc Pai hoi ddng cb dong phé duyét trong ndm 2016.
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PANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE CAC MAT HOAT DONG CUA CONG TY

Nganh du lich 1& nganh kinh t& nhay cdm nén cac bién déng vé kinh
té, chinh tri, thoi tiét, dich bénh va tai nan trén thé gi6i ciing nhw trong
khu vic sé gay anh huwdng ngay lap tirc. Nam 2015 dwoc danh gia
1& mdt nam véi nhiéu khoé khén, thach thire nhung ciing déng thdi mé
ra nhidu co hdi cho nganh du lich Viét Nam. Trén thé gidi, tinh hinh
an ninh, chinh trj van con nhiéu di&n bién phirc tap, khé lwong. Dich
bénh va khiing bé di&n ra trén mot sé quéc gia, 1an séng dan di cw d6
sang cac nwéc chau Au trong thdi gian gan day va tai nan may bay
van con xay ra lam cho lwgng khach quéc t& dén Viet Nam giam
manh, gay anh hwéng xau dén hoat dong kinh doanh ctia nganh du
lich néi chung va ctia Cong ty ndi riéng. Ngoai ra, strc ép canh tranh
trong Ilinh vwc hoat ddng du lich, dich vu trén dia ban H6i An va Ba
N&ng ngay cang dién ra quyét liét, nhat 1a sy canh tranh vé gia phong
va hién twong xam thyc tai Bién Ctra Dai da gay ra sy phan tan Ién
trong lwong khach dén Héi An, gay anh hwéng truc tiép dén hoat
dong kinh doanh cia Céng ty. Trong ndm, Cong ty da thuc hién tiép
nhan tai san va té chirc khai thac Khach san ven séng Ban Thach.
Do chwa dinh hwéng dwoc thi treong khach va cac chi phi ban dau
dé dwa vao hoat ddng cao nén day da tré thanh mat thach thire 1on
déi v&i Cong ty.
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Tuy nhién, trong nam qua, nhirng
dinh hwéng phét trién du lich va céng
tac dau tw cac dw an ha tang ky thuat
phuc vu cho sw phét trién du lich ctia
Tinh Quang Nam Ia diéu kién, co hoi
dé& cho Coéng ty m& rong quy md phat
trién. Trong qua trinh hoat ddng,
Céng ty con luén nhan dwoc sy quan
tam, tao didu kién thuan 1oi t phia
Ban lanh dao Tinh Gy, UBND Tinh
cung cac S&, Ban, Nganh cua Tinh.
Ngoai ra, sy ddng thuan cla tap thé
Hoi ddng quan tri, Ban Kiém soét, Ban
didu hanh, cb déng cuing sw doan két
nhét tri va quyét tam phan dau cla
tap th& can bd, cong nhan lao dong
Cong ty la nhan té quan trong trong
qué trinh t6 chirc thuc hién cac chi

ti€éu, nhiém vu nam 2015 ma Dai hdi

déng cb déng da giao.
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Véi nhivng thuan lgi, khé khan va thach thire trén, Hoi ddng quan tri da cé nhiéu dinh hwéng kip thei, dé ra nhiéu
bién phap thiét thwe vé quan tri Cong ty phu hop va da dwoc nhitng két qua nhéat dinh cu thé nhu sau:

Vé quan tri kinh doanh

Trong nam, Hoi ddng quan tri da thanh 1ap hai Tiéu ban: Tiéu ban Nhan sw
va Tiéu ban Thi trwdng dé cling v&i Ban diéu hanh ra soat, danh gia cong tac
nhan sw, phat trién ngudn nhan lwc va céng tac thj trwdng nham kién toan,
cting cb bé may lam viéc, dam bao nhan sw cac chi nhanh, Phong Thi trudng
Cong ty, Phong Thi trwdng 2 khach san va 2 Van phong dai dién day dd nang
lwe, kha ndng lam tt cAc cong tac thj trwdrng, ddng thei dé ra cac chinh séch

dé thu hat ngudn khach méi bu dép thi trwong khach truyén théng méat dan;
chi dao Ban Diéu hanh Céng ty t6 chirc thwe hién ké hoach kinh doanh, thuyc
hanh tiét kiém dé tiét giam chi phi hoat déng, chi phi quan ly, chi phi dau tw
dam bao thyc hién c6 hiéu qua vé chi tiéu doanh thu, loi nhuan va dam bao
dwoc viéc l1am, thu nhap cia ngwoi lao dong, tivng bwéc chuyén dbi co ciu
doanh thu theo hwéng ting doanh thu cac dich vu, nhét 1a dich vu &n uéng,

nang cao chét lwong, dang cap dich vu lwu tra.
N&m 2015, hoat dong kinh doanh ctia Céng ty dat két qua:

¢ Doanh thu toan Céng ty dat 169.576 triéu ddng, dat 88,67% ké hoach
nam, tang 1,5% so v&i cung ky;
¢ Chi phi hoat dong thyc hién 132.235 triéu dong, dat 95,71% ké hoach

nam

¢ Loinhuan tredc thué thye hién 1a 12.355 triéu dong, dat 42% ké hoach
n&m, bang 51,43% so vé&i cuing ky

¢ Thuc hién day dd nghia vy thué véi nha nwéc va cac ché dd, chinh sach
c6 lién quan dén nguwdi lao déng.

¢ Thu nhap binh quan clia ngudi lao déng a 5.200.000 ddng/ngudi/thang,

béng ké hoach dé ra, tang 3,48% so véi ciing ky.

Nhin chung, céac chi tiéu tai chinh chi yéu déu khéng dat k& hoach nhw Nghj

quyét Pai hoi ddng cb dong da dé ra tir ddu ndm, nhwng viéc 1am nguwdi lao

déng trong nam dwoc dn dinh, thu nhap dwoc ddm bdo nhw ké hoach dé ra
va téng 3,48% so v&i ciing ky; sw chuyén dich co cAu doanh thu dich vu chua
c6 su chuyén bién dang ké, doanh thu dich vu lwu tri van chiém ty trong cao,
dich vu &n udng va céac dich vu khac dat thap, chat lwgng céc dich vu chua

dap (rng duwoc ky vong cla cb dong.

Ngoai ra, trong ndm 2015, thwc hién chd trwong vé phét trién mé rong kinh
doanh v& phia Nam cla tinh, Céng ty d& tiép nhan tai s&n va t& chic quan ly,
diéu hanh, khai thac kinh doanh Khach san ven séng Ban Thach tir thang 8
nam 2015. Qua 5 thang hoat déng, doanh thu dat 60,19% do thj trwo'ng khach

Iwu tra thap, nén két qua dat thdp, anh hwéng dén hiéu qua kinh doanh chung

ctia Cong ty.
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Vé quan tri céng tac dau tw

Trong cong tac dau tw, mua sam tai san, Hoi ddng quan trj da chi dao Ban Biéu hanh tinh toan ky luwéng vé
hiéu qua dau tw, khong dau tw dan trai, kéo dai, khi trién khai cong trinh phai c6 lich trinh thi cong cu thé va
giai quyét dirt diém trong ndm ké hoach.

Kinh phi dau tw ndm 2015 1a 10,1 ty ddng, trong d6 dau tw dai han va ngan han da thuc hién la 8,9 ty déng,
dat 89% ké hoach dé ra. Trong nadm, Hoi ddng quan tri da chi dao cong tac dau tw xay dwng co ban, mua sém

tai san c6 dinh va da hoan thanh dit diém trong nam mot s hang muc trong tdm nhw sau:

¢ V@ dau tw dai han: Pa chi dao xc tién cac buwéc diu tw cho dw an Khu du lich nghi dwéng Tam Thanh,

Tam Ky; trién khai thi cong giai doan | ctia dw an tlr thang 7/2015, dén nay da thi cong xong phan xay |1ap

cac hang muc hé boi, hang muc khéi 1& tan, nha hang, spa, khéi ky thuat, cai tao 3 cum biét thy thanh 12

phong ngu. Trong qué trinh trién khai thi cong dw an, Hoi déng quan tri da diéu chinh ké& hoach thi cong

thém 1 cum biét thw 2 phong cua giai doan Il. Hién nay, tat ca cAc hang muc dang trong giai doan hoan
thién va phan d4u dén dau Quy 11/2016 sé& dwa dw an vao khai thac kinh doanh.

¢ V& dau tw ngén han: Déi v&i viéc nang cap, cai tao, stra chiva tai cac Chi nhanh, Héi ddng quan tri da chi
dao Ban Diéu hanh can chon thoi didm dé trién khai thuc hién, tranh gay anh hwéng dén hoat dong kinh
doanh ctia cac chi nhanh. Theo d6, trong ndm 2015, Cong ty da tap trung trién khai nang cap cac hang
muc cu thé nhw sau:

- Tai Khu du lich bién Hoi An: Nang cap hé thdng san dwéng, cadnh quan toan khu giai doan II; ci tao
ndi that khu 50 phong ngu, héi trwdng nhd, khu bar hd boi, khu vui choi tré em; nang cap hang rao
sat Tan Bong An, hanh lang, sanh khu 50 phong, dién san vwon, hd boi... da dwa vao hoat dong
trong thang 7/2015.

- Tai Khach san Hoi An: Trién khai cai tao gach nén khu ca phé vwéon, nang cap khu spa, twong rao
phia Tay khéch san.

- Tai Trung tam It hanh: Trién khai cac hang muc tai Khu du lich B&i BAc — CU Lao Cham va kip thoi
dwa vao phuc vu khach tham quan mua cao diém. DAu tw méi 1 xe 35 chd ngdi phuc vu van chuyén
khach du lich.

- Tai Xi nghiép Giat Hoi An: Trién khai va hoan thanh hang muc cai tao khu lam viéc va céac céng trinh
phu tro.

¢ Viéc thuc hién cong tac dau tw dam bao ddng quy trinh, tha tuc theo quy dinh ctia phap luat xay dung.
Céng trinh dwa vao st dung dam bao dwoc chat lwong, tinh my thuat va ky thuat.

¢ D& nang cao chéat lwong va hiéu qua trong cong tac quan ly, Céng ty da dau tw hé thbng phan mém smile,
hién nay da dwa vao ap dung trong toan Céng ty dap &ng dwoc yéu cau cla cong tac quan ly, diéu hanh

va cong tac quan tri doanh nghiép.
Vé cong tac quan tri tai chinh

Coéng tac quan tri tai chinh trong nam ludn dwoc HOi ddng quan tri chd trong ding mc. Cong tac kiém toan,
kiém soét chi tiéu tai chinh trong hoat déng kinh doanh, trong xay dwng co ban dwoc thuwdng xuyén tang cuwéng
c6ng khai minh bach, d3m bao theo quy ché, quy dinh ctia Phép luat... Thyc hién tét cong bd thong tin va quan

hé cb déng theo quy dinh cla phap luat déi véi Cong ty niém yét.
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Vé quan tri céng tac thi trwong

Cong tac thi trwéng dwoc xac dinh 1a yéu t6 quyét dinh thanh cong clia Céng ty, béi vay Hoi ddng quan tri d&
dinh hwéng tap trung diéu chinh co cu thi trwéng theo hwéng gilr viing thi trweng truyén théng, day manh
khai thac thi trwéng trong diém, ddng thei tham nhap vao céc thi trwéng tiém néng, phan déu ting ty trong
lwong khach khai thac qua mang toan cu, khai thac thi trudng corporate, MICE, ... dé phaét trién thj phan nham
dam bdo cac muc tiéu kinh doanh cta Céng ty. Thyc hién theo dinh hwdng do, nhin chung nam 2015, khach
hang ban quan mang toan cau, trang web ctia Cong ty va 2 khach san, thi trwéng MICE c¢6 téng tuy nhién thi
twong truyén théng lai cé xu hwdng gidm. Nguyé&n nhan 1a do cong tac thj treéng con nhidu han ché, chwa tao
ra buwéc dot pha trong viéc khai thac cac ngudn khach; gitra Phong Thi trwéng Cong ty va cac Chi nhanh thiéu
sy phdi hop, nhat |1a trong viéc dé ra cac chinh sach gia hop Iy cho ting thei diém, tirng dbi twong khéach;
ngoai ra viéc thwe hién cong tac dinh hwéng thj tredng con nhiéu thiéu sét do thiéu sw gén két gitva cac van

phong dai dién, Phong Thi trirong Cong ty va cac Chi nhanh.
Vé quan tri déi m&i, phéat trién Cong ty

Thwe hién chién lwgc ddi méi clia Cong ty, Hoi ddng quan tri da chi dao cho Ban Diéu hanh nang cao nédng
lwe quan ly didu hanh, phan céng céng viéc cho tirng thanh vién trong Ban Didu hanh va thwc hién tét cong tac

chi dao cho ca hé théng Cong ty nham thwc hién cac muc tiéu do Hoi ddng quan tri dé ra.

Déi véi cac don vi co s, Cong ty tiép tuc trién khai thwe hién viéc giao quyén tw chd, phan cap toan dién hon
cho cac co sé. Viéc phan cip quan Iy & cac don vi co s& da tao sw chli déng trong quan ly, didu hanh, trong
cbng tac tai chinh, cong tac lao dong tién lwong, dao tao va td chirc hoat déng kinh doanh & médi don vi, nham
tang nang suét lao déng, tang kha nang canh tranh ciing hiéu qua kinh doanh, gép phan vao sy ting truéng

clia toan Coéng ty.

Trong ndm, Hoi ddng quan tri da chi dao nang cao tinh chuy&n nghiép trong hoat déng kinh doanh, Céng ty da
tap trung dau tw vao cong tac dao tao chuyén moén cho doéi ngii can bd quan ly cac phong ban Céng ty, dao tao
lai cho doi ngli nhan vién theo hé théng quy trinh chu&n cac nganh nghé cua khéach san, Itr hanh va dich vu
giat 14, nhdm nang cao chét lwong phuc vu, dap ng yéu ciu khat khe cta khach hang. Bén canh dé, Hoi dong
quan tri Coéng ty da chi dao cho Ban diéu hanh quan tam dung mirc dén cong tac quy hoach, dao tao, bdi
dwéng, dé bat, ché dé dai ngd cho ddi ngii can bo quan ly tir co s& dén Cong ty. Trong nam, Cong ty da tién
hanh bd nhiém lai cac Giam déc Khach san Héi An, Trung tdm L& hanh, Xi nghiép Gidt Hoi An va bé nhiém
Giam dbc diéu hanh Khu du lich Bién Hoi An.

Cong ty ciing da tao moi didu kién thuan lgi cho hé théng chinh tri ctia Cong ty thuc hién va phét huy tét vai
trd cta td chirc co sé Dang trong viéc Ianh dao, td chirc tét phong trao thi dua thwc hién cac muc tiéu kinh
doanh; déng thoi 1anh dao va td chirc cho ngudi lao ddng giam sat viéc thue hién cac ché dd, chinh sach co6
lién quan dén nguoi lao dong, ddm bao dung quy dinh cla phap luat va théa wéc lao déng tap thé da ky két

gitra Cong ty v&i td chirc Cong doan.
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DANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE
HOAT DONG CUA BAN TONG GIAM BOC

Trong ndm 2015, mac du tinh hinh kinh doanh g&p nhiéu
khé khan nhwng duéi sw chi dao clia Hoi ddng quan tri, Ban
Téng Giam dbc da nd luc thwc hién cac nhiém vu duwoc
giao. Théng qua céac cudc hop véi Hoi ddng quan tri, Ban
Tbng Giam dbc da bao cao tinh hinh hoat déng kinh doanh
clia cac don vi va dé xuét cac giadi phap, chinh sach phu
hop véi Hoi ddng quan tri dé giai quyét kip thei nhiing khé
khan vwéng mac cha Coéng ty. Bén canh d6, Ban Téng
Giam dbc ciing da xay dwng cac ké hoach kinh doanh, ké
hoach dau tw va dam béo hoat déng kinh doanh ctia Céng
ty dat hiéu qua.

.
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KE HOACH VA BINH HUONG CUA HOI PONG QUAN TRI

Dw bao tinh hinh

Thuan loi

Chinh pha va UBND tinh Quang Nam d& dinh hwéng phat trién va tao
nhiéu co ché, chinh sach dé phat trién nganh du lich Viét Nam, nganh du
lich Tinh Quang Nam.

CAu Clra Pai dwoc dwa vao st dung, cac cong trinh ha tAng phat trién
du lich trén dia ban dwoc dau tw nham phat trién du lich tai H6i An va khu
virc phia Nam ctia Tinh, 14 co hdi d& Cong ty phat trién trong thoi gian

toi.

Kho khan

Dw bao tinh hinh an ninh, chinh trj va kinh t& thé gi&i cling nhw trong khu
vire van con nhiéu di&n bién phirc tap, khé lwéng va sé anh hudng xau
dén hoat dong kinh doanh ctia nganh du lich néi chung va Céng ty noi
riéng. D&c biét, trong khi qua trinh hdi nhap ngay cang manh mé, nhat la
khi Viét Nam tr& thanh thanh vién ctia Cong ddng kinh t& ASEAN , tham
gia vao hiép dinh déi tac xuyén Thai Binh Duwong (TPP) thi sy canh tranh
trén thi trwdng sé cang dién ra quyét liét.

Viéc tb chirc hoat ddng kinh doanh Khéch san ven séng Ban Thach va
dwa Cong trinh Khu du lich Nghi dw&ng Tam Thanh vao hoat dong la
nhirng thach thire Ién dbi véi Cong ty, nhat Ia trong tinh hinh thi truong

nhw hién nay.
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Muc tiéu

*

*

& ngudn khach: Gitr
trwdng khach qua m
quan 65%.

Doanh thu toan Céng ty tang 13,07% so v&i ciing ky; chuyén bién manh mé co cau doanh thu theo hwéng
tang doanh thu cac dich vy, nhét & dich vu nha hang;

ung ky;

Loi nhuan truéc thué tang 54,52%

uvh

Nhiém vu va giai phap

Dé dat dwoc nhitng muc tiéu chd yéu ndm 2016, Hoi ddng quan tri tap trung trién khai thwe hién cac nhiém vy va

gidi phéap chu yéu sau day:

¢ Tap trung s dung, phat huy hiéu qua cac co s& vat chat — ky thuat da diu tw, nang cdp dé tang doanh thu,

ddng thei co nhivng bién phap nang cao chét lwong, hiéu qua céc loai hinh dich vu, nhét 1a dich vu nha hang,

I hanh, vui choi, gii tri, hoi nghi, hoi thdo ... tao sw lién hoan trong cac khau té chirc phuc vu khach dén

Cong ty. Ngoai ra, str dung hiéu qua cac phwong tién ky thuat, cong nghé théng tin, cac trang Web, cac phan

mém quan ly ctia Cong ty trong hoat déng kinh doanh.

¢ V& quan tri kinh doanh:

Chi dao Ban Diéu hanh trién khai thuwc hién Nghi quyét Dai hoi ddng cb déng dat hiéu qué cao, dam bao
hoan thanh cac chi tiéu dé ra trong ké hoach san xuat kinh doanh ctia Céng ty nam 2016.

Tang cuwéong cong tac kiém tra, giam sét chi tiéu tai chinh trong hoat dong kinh doanh, nhét la trong cong
tac dau tw, mua sdm tai san cb dinh, dam bao sy céng khai, minh bach trong cac bao céo tai chinh theo

dung quy dinh clta phép luat,... nhdm ting hiéu qua quan ly tai chinh ctia Céng ty.

¢ V& quan tri cdng tac thi treong:

Déi véi thi trwdng khach quéc té, can cé nhivng chinh sach gia hop ly nham git vikng thi treorng khach
truy&n théng, tap trung ddy manh thj trwdng khach Nhat, Han Quéc, Trung Quéc, Uc, New Zealand, An
Do, thi trworng khach cac nwéc khu viee ASEAN,... Tiép tuc didu chinh phan khic thi trwdng theo dinh
hwéng tang dan thi trwong khach qua mang, ngudn khach MICE, corporate, ...

Déi vai thi trwdng khach trong nuéc, can hwéng dén ngudn khach cé tidm nang, cé yéu ciu cao vé& du
lich, dich vu. Khai thac tét cac dich vu phu tro, dap trng cac nhu ciu ngay cang cao cta du khéch.

C6 ké hoach cu thé vé cong tac quang ba, tiép thi khi cac dw &n méi dwoc dwa vao hoat dong.

Tiép tuc kién toan bd phan thi trudng Cong ty (co' s& vat chat va ngudn nhan luc), ddm bao can bd nhan
vién c6 du nang luc va sw chuyén nghiép can cé dé trién khai cac chién lugc thi trwdng. Phdi hop va
phan cong rd rang gitra trach nhiém Phong Thj trwdng clia Cong ty v&i cac Chi nhanh va Van phong dai
dién trong viéc xay dwng, quang béa sadn pham véi dinh huéng chién lwoc rd rang nhdm nang cao thuwong
hiéu Cong ty. Tiép tuc bd sung nhan sw cap cao tai cac Chi nhanh va Phong Thi truéng Cong ty. Chi phi
t& chirc hoat ddng cong tac thi trwdng can dwoc tiét kiém mot cac thiét thuc.

Déi v&i cac Chi nhanh da dwoc giao quyén toan dién trong cong tac quan ly, diéu hanh, st dung ngudn
nhan lwc thi can phai chd dong trong viéc nang cao chét lwong san phdm, dich vy, ddng thoi chi trong
dAu tw phat trién san pham, dich vu méi, khac biét, d&c trwng lam tdng nang lwc kinh doanh va kha nang

canh tranh trén thi trwvdng.
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¢ V& quan tri cong tac dau tw, mé réng quy mo phét trién doanh nghiép:

Na&m 2016, tap trung dau tw, cai tao, nang cap cac hang muc chuyén ty ndm 2015 sang. V& tdng mirc dau tw
nang cap tai sdn nam 2016, Ban Diéu hanh sé ra soét lai cac hang muc can thiét, phu hop véi diéu kién kinh
doanh clia cac Chi nhanh; lwa chon lai cac hang muc cong trinh cép thiét, c6 hiéu qua ctia cac Chi nhanh dé
dau tw.

DAu tw sdm mai 2 ca né phuc vu tour Ci Lao Cham.

Tap trung hoan thién cac hang muc dau tw, xay dwng ctia dw &n Khu du lich nghi dwéng Tam Thanh, Tam Ky,

phan ddu dén Quy 11/2016 dwa vao phat huy hiéu qua.

¢ Tiép tuc thuc hién ddi méi cong tac quan ly toan Céng ty nham nang cao hiéu qua kinh doanh cla tirng don vi co

s& va toan Cong ty:

Ban Diéu hanh Cong ty cha dong trong viéc thyc hién ké& hoach kinh doanh ctia cac don vi, chi nhanh; phat
huy quyén tw cha trong hoat dong kinh doanh cho cac Chi nhanh nhdm tao budc dét pha trong cong tac quan
ly diéu hanh, nang cao hiéu qua kinh doanh ctia méi Chi nhanh va ting cudng cong tac didu hanh cac phong,
ban, bd phan chirc ndng clia Cong ty.

Ban Diéu hanh tap trung trién khai thuc hién phwong an tai céu tric lai bd may td chirc va nhan sy phil hop
véi diéu kién hoat dong clia tivng Chi nhanh; chi dao cac Chi nhanh tién hanh ra soat, dinh mdec lai lao déng,
b tri, st dung lao déng d&m bao phu hop véi yéu cu thuwe té cong viéc va hiéu qua, nham tiét kiém chi phi
cling nhw tang thu nhap cho ngu&i lao déng.

Tap trung cham lo coéng tac dao tao, dao tao lai can bd quan ly cdp co s& d& dam bao tinh chuyén nghiép,
dap (rng nhu cAu phat trién cta Cong ty.

Tiép tuc thwe hién tét cac ché dd, chinh sach vé tién lwong, ché dé an sinh xa hoi cho ngudi lao déng... nham
tao diéu kién cho ngwdi lao dong yén tam, gan bé véi Cong ty.

T&ng cwdng cdng tac quan tri, kiém tra, giam sat ctia Hoi ddng quan tri trong cong tac diéu hanh hoat déng

cla Cong ty.

¢ Thuc hién quy hoach, dao tao va chinh séch vé céan bo:

Tiép tuc thuwe hién co ché, chinh sach thu hit ngudn nhan lwc chat lwong cao vé lam viéc tai Cong ty, ddng
thi ¢ chinh sach dao tao, bdi dwéng cé& quan ly, chuyén mén, nghiép vu, ngoai ngi... trong va ngoai nuéc
cho céan b6 quan ly va nguwdi lao dong d& dam bao ngudn nhan lyc ctia Cong ty dap rng yéu cau dbi méi va
phét trién ctia Cong ty.
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HOAT DONG CUA HOI PONG QUAN TRI

Tinh hinh thay déi vén dau tw ctia chl sé& hivu: khong co

Giao dich cé phiéu quy: khéong cé

Hoat déng cha cac tiéu ban thudc Hoi déng quan tri:

Hién tai, Cong ty c6 2 Tiéu ban thudc Hai déng quan tri: Tiéu ban Thj trwdng va Tidu ban Nhan sw. Cac Tiéu ban

hoat ddng theo Quy ché t& chirc va hoat ddng clia tirng Tidu ban do Hoi ddng quan tri ban hanh.

Tiéu ban Thij trwong

Tiéu ban Nhan sw

GOm cac thanh vién:

1. Ong Vi Hién, Thanh vién H&i ddng quan tri
— Trwéng ban

2. Ong Lé Tién Diing, Téng Giam déc — Thanh
vién

3. Ong Lé Huy Khang, Thanh vién Hoi ddng
quan tri - Thanh vién

Tiéu ban Thi trwdng co trach nhiém nghién ctru
va tham mwu Hoi ddng quan tri v& Chién luvoc
phat trién thi trwong ngan, trung va dai han
nhdm t& chirc khai thac c6 hiéu qua cac thi
trwdng khach trong va ngoai nwéc. Trong nam,
Tiéu ban Thj trwong da td chirc cac cudc hop
véi sw tham gia cGa Ban Diéu hanh Céng ty,
Giam dbc cac khach san, Phong Thi trwéng
Cong ty va b6 phan thi treong clia cac khach
san dé tién hanh danh gia tinh hinh thi trudng
trong thoi gian vira qua ddng thoi dé ra giai
phap, td chirc thuc hién trong thoi gian tdi cling
nhw nhitng dinh hwéng phat trién dai han cho
phong thi trwéng trong nhirng nam tiép theo

GOm cac thanh vién:

1. Ong Nguyé&n V&n Ban, Cha tich H6i ddng quan tri —
Trwdng ban
Ong Lé Tién Diing, Téng Giam déc — Thanh vién

3. Ong Lé Huy Khang, Thanh vién Ho6i déng quan tri -
Thanh vién

Tiéu ban Nhan sw c6 trach nhiém tham mwu, dé xuét voi
Hoi dong quan tri vé chién lwoc phat trién ngudn nhan luc
cép cao ctia Cong ty, bao gdm: cong tac tuyén dung; céng
tac dao tao, bdi duwdng nang cao nang lwc cho doi ngii
can bo quan ly cap cao; cong tac quy hoach dy ngudn doi
ngii can bd quan Iy cp cao; bén canh d6, dé xuat xay
dwng ché dd, chinh sach dai ngd gitr chan can bo va thu
hat nhan tai ddm bao hai hoa lgi ich va phu hop véi didu
kién thi trwdng cla tirng thoi diém. Trong nam, Tiéu ban
Nhan sy da tb chirc hop véi cac chi nhanh dé danh gia,
phan tich két qua kinh doanh trong ndm cla ting chi
nhanh ddng thoi tham gia y kién déng gép cac bién phap
dé thao g& khé khan cla cac chi nhanh va dé ra nhiém
vu, gidi phap td chtrc thuc hién chi tiéu kinh doanh cho

thoi gian toi.



Céc cuéc hop cta Hoéi dong quan tri nam 2015

STT Thanh vién HBDQT Sé bubi hop Ly do khéng tham dw

1 Nuyén Vin Chu tich 5/5 e RN

2 Lé Tién Diing Thanh vién 5/5

3 Nguyén Lwu Thuy* Thanh vién 0/5 Bé_n; céngAtéc Ya Cé‘ g g
(Mién nhiém ttr ngay 11/03/2015)

4 Vi Hién Thanh vién 5/5

5 Lé Van Diing* Thanh vién 1/5 Mién nhiém tir ngay 11/03/2015

6 Lé Huy Khang* Thanh vién 4/5 B& nhiém tir ngay 11/03/2015

7 Tran Van Tan* Thanh vién 4/5 B& nhiém ti» ngay 11/03/2015

(*) Can ctr theo Nghj quyét Bai hoi déng cé dong thudng nién ndm 2015 ngay 11/03/2015)

Trong ndm 2015, HDQT da tich cwc thuc hién vai tro, nhiém vu ctia minh mét cach nghiém ngat theo chudn muc
quan trj cia céng ty ¢d phan va duy tri hoat ddng theo quy dinh tai Diéu 1& va Quy ché quan tri ndi bo ctia Cong ty.
Theo Nghi quyét Pai hoi ddng cb déng ngay 11/03/2015, 02 thanh vién méi ciia HDQT la 6ng Lé Huy Khang va
ong Tran Van Tan da duoc bd nhiém dé thay thé cho 02 thanh vién da mién nhiém |a 6ng Nguyén Luu Thuy va

Lé Van Diing.

Trong nam, HDQT d tién hanh t6 chirc c&c phién hop dinh ky, méi quy mét 1an dé kiém diém, danh gia viéc thuc
hién cac Nghi quyét trong thei gian qua, ddng thoi ra Nghi quyét 1anh dao, chi dao cac nhiém vu cu thé trong thoi
gian t&i, dam bao theo sat diing cac muc tiéu, yéu cau phat trién ctia cong ty. Bang sw quyét tam cao, chi dong
ddi mat voi kho khan, thach thiee, HDQT dé chi dao, gidm sat cac hoat dong quan ly, diéu hanh clia Ban Téng
Giam déc va toan thé CBCNV, nd luc thuc thién cac bién phap nang cao hiéu qua hoat ddng san xuét kinh doanh

v6i muc dich dem dén lgi ich cao nhét cho cac cb dong va su phat trién bén vixng cho Céng ty.
Qua céc cudc hop, HDQT da quyét dinh duwoc cac van dé sau:

- Chidao va giam sat tb chirc thanh céng phién hop thwdng nién BPHDCD Céng ty ndm 2015

- Theo déi viéc thuc hién cac Nghi quyét cia DPHDCD, clia HDQT

- Theo d&i va chi dao trién khai cong tac dau tw xay dwng theo ké& hoach dwgc DPHDCD phé duyét ding
quy dinh

- Ban Téng Giam dbc bao céo véi HDQT vé viéc thue hién nhiém vu va quyén han dwoc giao nhw: Cac
chi tiéu kinh doanh dat dwgc, tinh hinh nhan sy, lwong... trong tirng quy.

- D& ban hanh Quy ché té chirc va hoat ddng ctia Cong ty va Quy ché tai chinh Céng ty dwoc ap dung ti
ngay 01/06/2016

Dé& dam bao hoat dong clia Cong ty dwoc théng sudt, kip thdi va ddm bao dung theo quy dinh cla phap luat,
trong ndm 2015, Hdi ddng quan tri da ban hanh cac Nghi quyét lién quan dén céc van dé& quan trong ctia Cong

ty.
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Céc nghi quyét cta Hoéi déong quan tri nam 2015

S6 Nghi quyét,

No6i dung

Quyét dinh
16/2015/NQ-DHBCH

11/3/2015

Nghi quyét DPHDCPD thwdng nién ndm 2015 CTCP Du lich
— Dich vu H6i An

17/2015/Qb-HDBQT

11/3/2015

Qb v/v dau tw xay dwng Khu du lich nghi dwéng Tam Thanh

18/2015/NQQ-HPQT

01/04/2015

Qb v/v chi tra cb tire dot 2 (dot cubi) ndm 2014

20/2015/Qb-HBQT

01/04/2015

QP v/v thanh |ap Ban quan Iy dw &n - Khu du lich Bién Hoi
An

21/2015/QDb-HDBQT

15/04/2015

Qb viv phé duyét thiét ké ban vé thi cong dw toan Coéng
trinh: cai tao Khach san H6i An. Hang muc: san, duwdng —
Khu du lich Bién Héi An

22/2015/Qb-HBQT

16/04/2015

QP v/v phé duyét ké hoach déu thau. Cong trinh: cai tao
Kh;élCh san Hoi An. Hang muc: san, dwong — Khu di lich
Bién Hoi An

23/2015/Qb-HBQT

23/04/2015

QP v/v phé duyét thiét k& ban vé thi cong — dy toan. Céng
trinh: cai tao Khach san Hoi An. Hang muc: céi tao khu 50
phong

24/2015/Qb-HBQT

24/04/2015

Qb viv phé duyét ké hoach déu thau. Cong trinh: cai tao
Khéach san H6i An. Hang muc: cai tao khu 50 phong

25/2015/Qb-HDQT

27/04/2015

Nghi quyét HPQT Quy I- 2015

10

16/2015/ @Qb-HDQT

06/05/2015

QP v/v phé duyét ké hoach dau thau. Gai thau: thi cong xay
dwng. Cong trinh: cai tao Khach san H6i An. Hang muc: cai
tao san, dwong

11

28/2015/Qb-HBQT

15/05/2015

Phé duyét diéu chinh ké hoach d4u thau. Céng trinh: Cai
tao khach san H6i An. Hang muc: cai tao khu 50 phong

12

29/2015/Qb-HBQT

15/05/2015

Phé duyét bao céo kinh té k§ thuat. Céng trinh: Khu du lich
nghi dwéng Tam thanh. Hang muc: Thi cong xay dwng ho
boi — Khu du lich nghi dwé&ng Tam Thanh

13

30/2015/Qb-HDQT

16/05/2015

Phé duyét ké hoach dau thau. Cong trinh: Khu du lich nghi
dwdng Tam Thanh. Hang muc: Thi cong x@y dwng ho boi
— Khu du lich nghi dwéng Tam Thanh

14

32/2015/Qb-HDQT

22/05/2015

Phé duyét diéu chinh ké hoach d4u thau. Déi véi hang muc:
Cai tao héi trwong Khu du lich Bién Ho6i An. Cong trinh:
CTCP Du lich — Dich vu H6i An

15

33/2015/Qb-HDQT

12/6/2015

Phé duyét bao céo kinh té ky thuat. Céng trinh: Khu du lich
nghi dwéng Tam Thanh. Hang muc: Thi cong xay dwng
khéi nha hang — |& tan — spa — biét thw 1 tAng va khdi nha
ky thuat

16

34/2015/Qb-HDQT

14/06/2015

Phé duyét ké hoach dau thau. Cong trinh: Khu du lich nghi
dwdng Tam Thanh. Hang muc: Thi cong xay dwng khoi nha
hang, 1é tan, spa, biét thy 1 tang va khoi nha ky thuat

17

35/2015/Qb-HDQT

18/06/2015

Phé duyét ké qua dau thau. Cong trinh: Khu du lich nghi
dwdng Tam Thanh. Hang muc: Thi cong xay dwng ho boi -
Khu du lich nghi dwéng Tam Thanh

18

37/2015/Qb-HDQT

15/07/2015

Nghi quyét HPQT quy 11/2015

19

39/2015/Qb-HDQT

15/07/2015

QDb v/v thanh Iap chi nhanh CTCP Du lich — Dich vu Hoi An
— Khach san ven sdéng Ban Thach

20

40/2015/Qb-HDBQT

15/07/2015

Qb v/v bd nhiém Giam dbc diéu hanh Chi nhanh CTCP Du
lich — Dich vu Hoi An - Khach san ven séng Ban Thach
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21

42/2015/Qb-HBQT

16/07/2015

Qb v/v phé duyét két qua d4u thau. Cong trinh: Khu du lich
nghi dwdng Tam Thanh. Hang muc: Thi cong xay dwng
khdi nha hang & tan, spa, biét thy 1 tang va khdi nha ky
thuat

22

43/2015/Qb-HBQT

25/07/2015

Qb v/y phé duyét gia tri dw toan: Hang muc: Mua xe Thaco
34 ch6 ngoi cho Trung tam I&r hanh HGi An

23

44/2015/Qb-HBQT

31/07/2015

Ké hoach chao gia. Hang muc: Mua xe Thaco 34 chd ngoi
cho Trung tdm I&r hanh H&i An

24

45/2015/Qb-HBQT

06/08/2015

Phé duyét két qua chao gia. Hang muc: Mua xe Thaco 34
cho ngoi cho Trung tam I& hanh HGi An

25

47/2015/Qb-HBQT

27/08/2015

Phé duyét bd sung vén dau tw giai doan | ctia du an Khu
du lich nghi dwé'ng Tam Thanh

26

48/2015/Qb-HBQT

29/08/2015

Phé duyét ké hoach dau thau cong trinh: Khu du lich nghi
dwdng Tam Thanh. Hang muc: Thi cong xay dwng biét thy
1tang

27

51/2015/Qb-HDQT

11/9/2015

Qb v/v théng nhét quyén thé chép toan bd tai san hinh
thanh trong twong lai cia CTCP Du lich — Dich vu Hi An
la Khu du lich nghi dw&ng Tam Thanh

28

52/2015/Qb-HDQT

15/09/2015

QP viv phé duyét bao céo kinh t& k§ thuat. Cong trinh: Khu
du lich nghi dwdng Tam Thanh. Hang muc: Thi céng xay
dung biét thy 1 tAng 3 phong; 1 tAng 6 phong; 2 tang 3
phong

29

53/2015/Qb-HDQT

16/09/2015

QP v/v phé duyét k& hoach d4u thau. Cong trinh: Khu du
lich nghi dwéng Tam Thanh. Hang muc: thi cong xay dwng
biét tw 1 tang 3 phong, 1 tang 6 phong, 2 tang 3 phong

30

55/2015/Qb-HBQT

20/10/2015

Qb v/v phé duyét két qua d4u thau. Cong trinh: Khu du lich
nghi dwdng Tam Thanh. Hang muc: Thi cong xay dwng biét
thy 1 tang 3 phong, 1 tang 6 phong, 2 tang 3 phong

31

56/2015/Qb-HDQT

28/10/2015

Nghi quyét HDQT Quy 111/2015




32

57/2015/Qb-HDQT

31/10/2015

QP v/v phé duyét thiét k& dw toan. Cong trinh: Khu du lich
nghi dwdng Tam Thanh. Hang muc: Thi céng lap dat hé
thdng ctra Eurowindow khéi nha hang, spa, biét thy 1 tAng
2 phong, 1 tang 3 phong, 1 tAng 6 phong, 2 tAng 2 phong
va khéi nha ky thuat

33

58/2015/Qb-HDQT

31/10/2015

QDB v/v phé duyét k& hoach d4u thau. Cong trinh: Khu du
lich nghi dw&ng Tam Thanh. Hang muc: Thi céng l&p dat
hé thdng ctra Eurowindow khdi nha hang, spa, biét thy 1
tdng 2 phong, 1 tAng 3 phong, 1 tAng 6 phong, 2 tang 3
phong va khdi nha ky thuat

34

59/2015/Qb-HBQT

14/11/2015

Phé duyét hinh thirc lwa chon nha thau. Céng trinh: Khu du
lich nghi dwéng Tam thanh. Hang muc: Thi cong lap dat
cac hé théng dwong 6ng - may hat mui tai khu bép; Hé
thdng thiét bi khu sap; hé thdng thiét bi xt ly nwéc thai va
mua may say cho khu git Gi

35

60/2015/Qb-HDQT

30/11/2015

QP v/v phé duyét hinh thire lwa chon thdu. Céng trinh: Khu
du lich nghi dwéng Tam Thanh. Hang muc: Thi céng lap dat
hé théng ctra gb noi that, thi cong I&p dat hé théng chébt sét;
thi cong 1&p dat hé théng camera quan sat; thi cong hé
thédng mang

36

61/2015/Qb-HDQT

02/12/2015

QP v/v phé duyét két qua d4u thau. Cong trinh: Khu du lich
nghi dwéng Tam Thanh. Hang muc: thi céng |&p d&t hé
thdng cra gb ndi that, thi cong I3p dat hé thdng chét sét; thi
cong I&p d&t hé théng quan sat camera quan sat; thi cong
hé théng mang

37

62/2015/Qb-HDQT

03/12/2015

QP v/v phé duyét thiét ké ban vé thi cong - dy toan. Céng
trinh: Khu du lich nghi dwédng Tam Thanh. Hang muc: Thi
cong xay dwng san duwdng, twdng rao, céng trinh phu

38

63/2015/Qb-HDQT

04/12/2015

QD v/v phé duyét ké hoach déu thau. Céng trinh: Khu du
lich nghi dw&ng Tam Thanh. Hang muc: Thi cdng xay dwng
san dwong, twdng rao cong trinh phu.
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BAO CAO BAN KIEM SOAT
Tinh hinh hoat déng ctia Ban Kiém soéat

Trong nam 2015, Ban Kiém soat da tham duw tat ca cac cudc hop dinh ky
clia Hoi ddng quan tri Cong ty, thwe hién chirc nang va nhiém vu duoc
quy dinh tai Luat Doanh nghiép va Diéu 1& hoat dong ciia Céng ty. Ban
Kiém soat da tién hanh kiém tra, giam séat viéc tuan tha cac quy dinh cla
Phap luat tai Céng ty trong viéc quan ly, didu hanh hoat dong kinh doanh
clia H6i ddng quan tri, Ban Diéu hanh Coéng ty ndm 2015, cu thé:

¢ Xem xét tinh phap ly, trinh tw, thd tuc ban hanh cac Nghi quyét, Quyét
dinh ctia Hoi ddng quan tri, Ban Giam dbéc trong ndm 2015 theo céc
quy dinh cGa phéap luat va Diéu |& Cong ty.

¢ Tham gia déng gop y kién va dwa ra kién nghi véi Hoi ddng quan tri,

Ban Diéu hanh Coéng ty vé& cac van dé lién quan dén hoat dong cla
Cong ty trong nam.

¢ Kiém tra, giam sat viéc trién khai va két qua thuwe hién Nghi quyét Dai
hoi ddng cb déng thweng nién ndm 2015, nghi quyét tai cac cudc hop
dinh ky.

¢ Théam tra cac Bao céo tai chinh cla cac don vi thanh vién va Bao céo
tai chinh téng hop.

¢ Kiém tra quy trinh va tha tuc quan ly dau tw. Kiém tra khéi lwong, chét
lwong, tién @6 va an toan thi cong tai hién trwéng Dy an Khu nghi
dwéng Tam Thanh, Thanh phé Tam Ky.

¢ Kiém soat viéc tuan tha cac quy dinh vé céng bd théng tin ctia Cong

ty theo quy dinh ctia Phéap luat.
Panh gia cuia Ban Kiém soat vé tinh hinh hoat déng kinh doanh ctia Céng ty

¢ Két qua giam sat Héi déng quan tri:

- Hoi ddng quan tri d4 tb chire cac cude hop dinh ky quy, ndm theo quy dinh ctia Diéu |é t6 chirc va hoat ddng cla
Cong ty. Ban Kiém soat danh gia hoat déng ctia H6i ddng quan tri phil hop v&i quy dinh ctia Phap luat va Diéu 1&
Céng ty, dap &ng kip thoi cac nhu cau vé hoat dong kinh doanh ctia Céng ty trong nam.

- Céc Nghi quyét va Quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri ban hanh ding pham vi trach nhiém va thAm quyén, phu hop
véi can ct phap ly theo quy dinh clia Phép luat va Diéu 1& Cong ty. Ngoai cac chi tiéu ké hoach ctia ndm 2015 d&
dwoc Dai hdi ddng cb dong théng qua, trong ndam Ho6i déng quan tri da phé duyét va quyét dinh mot sé van dé
quan trong lién quan dén hoat déng ctia Cong ty.

- Tai céc cudc hop dinh ky hang quy, sau khi nghe Ban Biéu hanh bao céo, phan tich, giai trinh tinh hinh hoat déng
va y kién thdo luan cla cac thanh vién tham dw, Hoi ddng quan tri da cé Nghi quyét dé& thong qua két qua hoat
dong kinh doanh, tién do trién khai cAc dw an trong quy va dé ra phwong huwéng, nhiém vy, bién phéap cu thé cho
cong tac cla quy sau va cac cong tac trong tam khac dén hét nam.

¢ K&t qua giam sat Ban Piéu hanh

- N&m 2015, nhdm thwc hién cac chi tiéu, k& hoach dé ra trong diéu kién nhiéu kho khan ca vé khach quan 1an cha

quan, Téng Giam déc cluing véi Ban Diéu hanh Coéng ty da cé nhidu nd lwc dé diéu hanh hoat déng ctia Céng ty,

tuy nhién cac chi tiéu chi yéu vé san xuét kinh doanh nam 2015 ctia Céng ty déu khong dat ké& hoach.
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¢ Cong tac dau tw mua sadm TSCP, XDCB, stra chiva I&n va Dw 4n Khu du lich nghi dwéng Tam Thanh:

- V& dau tw mua sdm TSCD, XDCB, stra chira Ion:
Gia tri thuc hién 8.858 triéu dong, dat 86% ké hoach nadm, cac cong viéc chwa thye hién trong ndm dwoc
chuyén sang 2016 tiép tuc thwc hién véi tdng duw toan 687 triéu ddng.
Hb so cac hang muc dau tw XDCB va mua sédm tai san, vé& co ban déu day du cac tha tuc phap ly va tuan
tha cac quy dinh tai Luat DAu thau va cac quy dinh vé& quan ly dau tw xay dung. Cong tac td chirc lya
chon nha thau, mé thau, chdm thau va trién khai thi cong duoc thwe hién chat ché va dang quy dinh.

- Dw an Khu du lich nghi dwéng Tam Thanh
Tét ca cac hang muc déu da dugc thuc hién va budc sang giai doan hoan thién, phan dau dwa vao khai
thac duw &n tir dau thang 4/2016. Cac hang muc tai dw an nay dwoc giam sat day da, ddm bao yéu cau vé
ky thuat, my thuat va tién dd. O’ mét sé goi thau cla dw an nay, Nha thau con thiéu Bao lanh thwc hién
hop déng.

¢ Codng tac tai chinh — ké toan va kiém soat ndi bd

- C6ng tac tai chinh - ké toan va kiém soat noi bd tai Cong ty ludn dwoc chi trong ding muc va hoat dong
c6 hiéu qua. Tinh ddng thuan va chap hanh vé co ché, chi tiéu dwoc giao & cac bod phan, don vi thanh
vién duoc thue hién tdt. Hang quy, bo phan tai chinh — ké toan tai Van phong Céng ty thuc hién cong tac
kiém tra va giam sat noi bd tai tAt ca cac don vi thanh vién. Viéc thuc hién tdt cong téc tai chinh — ké toan
da gitp cho Hoi déng quan tri va Ban Diéu hanh ndm bét kip thoi thei tinh hinh thwe t& va hiéu qua hoat
déng cda tirng don vi, cé sb liéu dé phan tich hoat déng kinh doanh toan Céng ty. Cong tac kiém soat noi
bd da gitp cac don vi thanh vién kip thdi phong nglra va khac phuc dwgc nhivng sai sét, nang cao hiéu
qua san xuét kinh doanh.

- Riéng cbng tac ké toan tai Khach san ven séng Ban Thach cin dwoc clng cb va kién toan dé cé thé di

vao hoat ddng mot cach né nép nhw cac don vi thanh vién khéc.

- Phong Tai chinh — Ké& toan Céng ty da thuc hién tét ché do bao céo dinh ky theo quy dinh dbi véi Céng ty
niém yét trén san chirng khoan. Cong tac hach toan ké toan dwoc thwe hién ddy dd, ré rang theo chuén

muc k& toan quy dinh.

4 Cong tac lao dong — tién lwong

- V& lao ddng ndm 2015, cac don vi thanh vién va Van phong Cong ty khong cé bién dong 16n. Cudi ndm, Cong ty da
thwe hién tuy&n nhan sw cap cao cho Khu du lich Bién Héi An va Phé Giam déc Khach san ven séng Ban Thach kiém
Chuyén vién Tw van quan Iy.

Do doanh thu khéng dat k& hoach, trong khi mét sé chi phi v& khau hao, chi phi quan ly va chi phi gian tiép téng, vi
vay thu nhap cua ngudi lao ddng chwa dwoc cai thién.

- Céc ché do dbi véi ngudi lao ddng vé BHXH, BHYT, bao hiém that nghiép, bao hidm tai nan lao déng va cac ché do
khac dwoc Cong ty bado dam theo quy dinh ctia Phap luat va quy dinh ctia Céng ty théng qua hop déng ddi véi ngudi
lao ddng cua tirng don vi thanh vién.

¢ Cac cong tac khac:

Cong ty da td chirc duy tri cac phong trao thi dua yéu nuéc va cac hoat déng xa hoi, nhéat Ia phong trao thi dua, séng tao

trong lao dong va san xuét, phat huy sang kién, cai tién cong viéc, nang cao ndng suat va hiéu qua. Bdng thoi, tb chirc cac

dot hoc tap, sinh hoat v& chinh tri, tw twéng do cap trén dé& ra nhdm tang sw doan két, théng nhét trong ngwdi lao déng.

Ngoai ra, Céng ty con tich cwe hwéng (rng va tham gia day di cac quy, cac hoat dong nhan dao, tr thién do chinh quyén

phat dong.
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LUONG, THPONG, THU LAO VA CAC KHOAN LQ!I iCH KHAC CUA HPQT, BGD VA BKS

By TS thong Ty

Nguyén Van Ban Cha tich 12 99.272.727 99.272.727

Tran V&n Tan Thanh vién 9 49.636.364 49.636.364

) Vi Hién Thanh vién 12 66.181.818 66.181.818
s;’;g‘t’ﬂg Lé Huy Khanh Thanh vién 9 49.636.364 49.636.364
Lé Tién Diing Thanh vién 12 66.181.818 66.181.818

Nguyén Lwu Thuy Thanh vién 3 16.545.455 16.545.455

Lé Van Diing Thanh vién 3 16.545.455 16.545.455

Trinh Thij Kim Quy Trwéng ban 9 50.142.857 50.142.857

Ban kiém Nguyén Téng Son Thanh vién 12 44.571.429 44.571.429
soat Tran Dinh Phong Thanh vién 12 44.571.429 44.571.429
Hb Théi Ba Thanh vién 3 16.714.285 16.714.285

Lé Tién Diing Tbng Giam déc 12 660.000.000 660.000.000

ﬁ?nhdiéu Nguyén Van Cu Phé Tbng giam déc 12 396.000.000 396.000.000
i Nguyé&n Thi Ngoc Lan Pf?(g‘?ggngtif‘&ﬁgc 12 396.000.000 396.000.000
Lé Thi Thu Thay GD KSHA 12 509.211.918 509.211.918

Giam Lé Thi Thanh Tram GD KDLB 12 384.000.000 384.000.000
dég Chi Nguyén Trong Tuén GBb TTLH 12 279.885.845 279.885.845
nhanh Tran Han GD XN giat 12 216.000.000 216.000.000
Lé Huy Khang GD KSBT + TV 5 325.000.000 325.000.000

Téng céng
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3.686.097.764

(BVT: déng)
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Giao dich cé phiéu cta c6 déng ndi bé va ngwei c6 lién quan:

Pau ky Cubi ky
Ngweoi thwce Quan hé véi Cong ty/ . . Ly do tang,
hién giao dich c6 déng néi bo Socophieu ., S0 co phiéu - giam
b ylé b ylé
s& hivu s& hivu
o Mua dé
Lé Tién Dang 1nanhvien HOQT 54, 55, 3,76%  311.484 3,80%  tangtyle
kiém Tong Giam doc <& hivu

Hop déng hoac giao dich v&i cé dong ndi bo: khéng co

Viéc thwe hién cac quy dinh vé quan tri Cong ty: Cong ty da tuan tha nghiém ngat va thwe hién tdt
viéc Quan tri Cong ty theo Quy ché ndi bd va quy dinh cta phap luat dbi véi Cong ty niém yét trén Sé&
Giao dich Chirng khoan.
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BAO CAO
TAI CHINH




Tel: (84.8) 3 5472972 - Fax: (84.8) 3 5472970
Branchin Ha Noi  : 40 Giang Vo St., Dong Da Dist., Ha Noi City

,‘?)
BAKER TILLY Headguarters : 02 Truong Son St., Tan Binh ADN' Ho Chi Minh City
A&C

: o ) Branch in Nha Trang: 18 Tran Khanh Du St., Nha Trang City
CONG TYTNHH KIEM TOAN VA TU VAN ARC J'{}g Branchin Can Tho :15-13 Vo Nguyen Giap St.. Can Tho City
AKCAUDITING AND CONSULTING CO., LTD. WWW.a-C.com.vn

$6:4042016/BCTC-KTTV

BAO CAO KIEM TOAN DOC LAP

Kinh giti: CAC CO PONG, HOI PONG QUAN TRI VA BAN TONG GIAM POC
CONG TY CO PHAN DU LICH - DICH VU HOQI AN

Chiing t6i di kiém toan Bdo cdo tai chinh tong hop kém theo ciia Cong ty C6 phan Du lich - Dich vu
Hoi An (sau day goi tat la “C6n5 ty”), dugc 1ap ngay 02 thang 3 nam 2016, tir trang 07 dén trang 41,
bao gébm Bang can dbi ké toan tong hop tal nga\ 31 thang 12 nam 2015, Bao cio két qua hoat dong
kinh doanh tong hop, Bao cio luu chuyén tién t¢ tong hop cho nam tai chinh két thie cing ngay va Bén
thuyét minh Béo cdo tai chinh tong hop.

Trich nhiém cia Ban Tong Giam dbc

Ban Téng Giam doc Cong ty chiu trach nhi¢m Ve viée lap va trinh bay trung thye va hop ly Bio cdo tai
chinh tdng hop cia Cong ty theo céc chuan myc ké todn, Ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam va cic
quy dijnh phap Iy ¢6 lién quan dén viée lap va trinh bay Béo cdo tai chinh va chiu trach nhiém vé kiém
sodt ndi b ma Ban Tong Giam déc xdc dinh 1a can thiét dé dam bao cho viée lap va trinh bay Bao cdo
tai chinh tong hgp khong co sai sét trong yéu do gian 1an hodc nham lan.

Trich nhiém cia Kiém toan vién

Trich nhi¢m cia chang t6i la dua ra y kién vé Bao cdo tai chinh tong hop dua trén két qua cua cude
kiém toan. Chung toi da tién hanh kiém todn theo cac chuan mye kiém toan Viét Nam. Cac chuan murc
nay yéu cau chiing toi tudn thi chuan muc va cic quy dinh vé dao dirc nghé nghiép, lip ké hoach va
thyc hién cude kiém toan dé dat duge sy dam bao hop ly vé viée ligu Bio cdo tai chinh tong hop cia
Cong ty co con sai sot trong yéu hay khon .

Cong vige kiém todn bao gdm thye hi¢n cic thu tue nham thu thap cac bing chimg kiém todn vé cac sé
liéu va thuyét minh trén Bao cdo tai chinh téng hop. Cac th tuc kiém toan duoc lya chon dya trén xét
doan ctia ki¢m 10dn vién, bao gdm danh gid riii ro ¢d sai sot trong yéu trong Bio cio tai chinh tdng hop
do gian 1dn hodc nham 1an. Khi thue hién danh gia cac rii ro nay, kiém toan vién da xem xét kiém soat
ndi bd ciia Cong ty lién quan dén viée lap va trinh bay Bao cdo tai chinh tong hop trung thyc, hop 1y
nhim thiét ké cic thi tuc kiém toan phit hgp véi tinh hinh thuce té, tuy nhién khong nham myc dich dua
ra y kién vé hiéu qua cua kiém soat ndi by cua Cong ty. Cong viée kiém todn ciing bao gom dinh gia
tinh thich hop cia céc chinh sach ké toan dugce ap dung va tinh hop 1y cia cac ude tinh ké todn ciia Ban
Téng Giam ddc cing nhu danh gia viéc trinh bay téng thé Bio cdo tai chinh tdng hop.

Chang t5i tin tuong ring cic bing chimg Kiém toan méa ching t6i da thu thip dugc la day da va thich
hop lam co s& cho ¥ kién kiém toan cia ching toi.
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BAO CAOQ KIEM TOAN (tiép theo)

Y kién ciia Kiém todn vién

Theo y kién cua ching t6i, Bdo cdo tai chinh tong hop da phan dnh trung thue va hop Iy, trén cac khia
canh trong yéu tinh hinh tai chinh cia Céng ty Co phan Du lich — Dich vu Hoi An tai ngay 31 thing 12

nam 2015, ciing nhwr két qua hoat dong kinh doanh tong hop va tinh hinh Iuu chuy¢ én tién t¢ tdng hop cho

nam i chinh két thic cling ngay phit hop véi cdc chuan mye ké toan, Ché d¢ ké toan doanh nghiép Viét

Nam va cic quy dinh phap Iy ¢6 lién quan dén viée ldp va trinh bay Bao cdo tai chinh tong hop.

Cﬁng ty TNHH Kiém todn va Tw vin A&C
1{{ Noi

g ' \\
’ \’5 CH un.ﬂ‘u* \ \\ |
[/ =/ r \4
/ ';:" ONG TY \
{len [ 182 ..|"'vV'
{
1 |

7 & .
S\ KIEM TOAN VA TUN

\ % A&C
Kj\ Tul H' N '
"4 3 ;|:A ﬁ\")
ey . . N . vy:X .2 . an
Nguyén Hoang Pirc - Giam doc Hoang Thi Vict - Ki¢m to:in vién

86 Gidy CNPKHN kiém todn: 0368-2013-008-1 S6 Gidy CNPKHN kiém todn: 0374-2013-008-1

Ha Ngi, ngay 02 thang 3 nam 2016
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CONG TY CO PHAN DU LICH - DICH VU HOI AN

Dja chi: S0 10, Tran Hung Dao, Thanh phd Hai An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HOP

Cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 nam 20135

i Pt AR e L ——— 7 h

BANG CAN POI KE TOAN TONG HOP
Tai ngay 31 thing 12 nim 2015

TAI SAN

A- TAISAN NGAN HAN

[

= Lo -

w

Tién va cic khoan twong duong tién
Tién
Cac khoan tuong dwong tién

Diu tu tai chinh ng;‘in han

Chimg khoén kinh doanh

Dy phong giam gia chimg khodn kinh doanh
Péu tur ndm gitr dén ngdy ddo han

. Cic khoan phai thu ngiin han

Phai thu ngén han cta khach hang

Tra truée cho ngudi ban ngén han

Phai thu ni bd ngin han

Phai thu theo tién d6 ké hoach hgp dong xdy dung
Phai thu vé cho vay ngén han

Phai thu ngdn han khac

Du phéng phai thu ngdn han khé doi

Tai san thicu chor xir 1y

. Hang ton kho

Hang ton kho
Du phong giam gia hang ton kho

Tai sin ngin han khic

Chi phi tra truée ngin han

Thué gia trj gia tang dugc khau trir

Thué va cac khoan khac phai thu Nha nuéce
Giao dich mua bén lai trai phiéu Chinh pht
Tai san ngin han khac

Mi
sO

100

110
111
112

DPon vi tinh: VND

Thuyét

minh S6 cudi nim S diu nim
21.896.593.343 20.599.830.240
V.1 3.356.723.720 3.555.102.539
3.356.723.720 3.555.102.539
13.988.455.331 12.903.470.690
V.2 10.414.920.826 10.061.117.847
V.3 2.814.956.531 913.527.183
V.da 943.535.314 2.113.782.998
V.5 (184.957.340) (184,957.340)
3.379.462.117 3.495.871.645
V.6 3.379.462.117 3.495.871.645
1.171.952.175 645.385.366

V.7a 1.171.932.175 645385366 |

' /5
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Bdo cdo nay phat duwac doc ciing véi Ban thwyét mink Bdo céo ti chinh 1éng hop



CONG TY CO PHAN DU LICH - DICH VU HOI AN

Dia chi: S6 10, Tran Hung Pao, Thanh phd Hoi An, Tinh Quang Nam

BAO CAO TAI CHINH TONG HOP
Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2015
Bing cin ddi ké todn téng hop (1iép theo)

Mi Thuyét

TAISAN s6
B- TAISAN DAI HAN 200
I.  Cic khodn phii thu dai han 210
1. Phai thu dai han cia khach hang 211
2. Tratrude cho ngudi ban dai han 212
3. Vén kinh doanh & dom vj trye thude 2
4. Phai thu ndi bo dai han 214
5. Phai thu vé cho vay dai han 215
6.  Phai thu dai han khic 216
7. Du phong phai thu dai han khé doi 219
II. Taiséin cb dinh 220
1. Tai san ¢d dinh hiru hinh 221
Nguyén gia 222
Gid tri hao mon ity ké 223
2. Taisan ¢ dinh thué tai chinh 224
Nguyén gia 225
Gid tri hao mon iy ké 226
3. Taisan cd dinh vo hinh 227
Nguyén gia 228
Gid tri hao mon liw ké 229
1. Bit dong sin dau tu 230
Nguyén gia 231
Gid tri hao mon 1y ké : 232
IV. Taisan dodang dai han 240
1. Chi phi san xuat, kinh doanh d& dang dai han 241
2. Chi phi xdy dyng co ban d& dang 242
V. Diu tur tai chinh dai han 250
1. Daiu tr vio cong ty con 251
2. Déutu vao cong ty lién doanh, lién két 252
3. Ddu tu gop von vao don vj khic 253
4. Dy phong dau tu tai chinh dai han 254
5. Dautu ndm giir dén ngay ddo han 255
VI. Taisin dai han khac 260
1. Chi phi tra trudc dai han 261
2. Tai san thué thu nhip hodn lai 262
3. Thidt bi, vt tu, phu ting thay thé dai han 263
4. Tai san dai han khac 268
TONG CONG TAI SAN 270

Rdo cdo nay phai dwege doc ciing véi Ban thuyét minh Bio cdo tai chink téng hop

minh S6 cudi nim S6 diu nam
123.751.180.900 132.333.149.138

605.248.000 605.000.000

V.4b 605.248.000 605.000.000
91.172.332.078 99.214.061.170

V.8 82.279.343.817 92.088.378.897
194.466.964.741 191.924.346.294
(112.187.620.924) (99.835.967.397)

V.9 8.892.988.261 7.125.682.273
9.694.311.724 9.019.955.092

(801.323.463) (1.894.272.819)

V.10 5.912.408.382 4.288.403.311
5.912.408.382 4.288.403.311
26.061.192.440 28.225.684.657

V.7b 26.061.192.440 28.225.684.637
145.647.774.243 152.932.979.378




CONG TY CO PHAN DU LICH - DICH VU HOI AN

Dia chi: S4 10, Tran Hung Dao, Thanh phd Héi An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HOP

Cho nam tai chinh két thac ngay 31 thang 12 nam 2015
Bing cin doi ké toin tdng hop (tiép theo)

C-

Y S

SO

— = O w
il s .

-.J

>

L) 1) e e o
R
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AD 00
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NGUON VON
NO PHAI TRA

N¢ ngiin han

Phai tra nguoi ban ngén han

Ngudi mua tra tién trude ngén han

Thué va céc khoan phai ndp Nhé nuée

Phai trd nguoi lao dong

Chi phi phai tra ngdn han

Phai tra noi bd ngin han

Phai tra theo tién dd ké hoach hop ddng xay dyng
Doanh thu chua thye hién ngén han

Phai tra ngan han khdc

. Vay va ng thué tai chinh ngz‘;n han
. Du phong phai tra ngin han

Quy khen thudng, phuc lgi

. Quy binh 6n gia
. Giao dich mua ban lai trdi phiéu Chinh pht

N¢ dai han

Phai trd ngudi ban dai han

Ngudi mua tra tién trude dai han
Chi phi phai tra dai han

Phai tra ndi b vé von kinh doanh
Phai tra noi bd dai han

Doanh thu chua thyc hién dai han
Phai tra dai han khéc

Vay va ng thué tai chinh dai han
Trai phiéu chuyén dbi

. C6 phiéu wu dai

11. Thué thu nhip hodn lai phai tra

12

13.

Bao cda nay phat duge doc cing vai Ban thiyét minh Bdo cdo tai chinh réng hep

Dy phong phai tra dai han
Quy phat trién khoa hoc va cong nghé

Mi Thuyét

SO

300

310
311
312
313
314
315
316
317
318
319

330
331
332
333
334
335
336

337 V.15b
338 V.l6b

339
340
34]
342
343

minh

V.11
V.12
V.13

V.14

V.13a
V.16a

£ L. -
S0 cuoi nam

4 A -
S0 dau nam

36.385.604.539

34.453.247.739
6.123.949.614
1.580.635.234
6.475.609.561
8.925.139.645
30.351.469

1.410.484.003
9.025.417.770
881.660.443

1.932.356.800

52.000.000
1.880.356.800

43.371.938.998

43.309.938.998
10.174.159.754
515.453.909
7.516.046.384
7.326.521.369
35.437.325

462.678.006
16.366.166.101
913.476.150

62.000.000

62.000.000

-



CONG TY CO PHAN DU LICH - DICH VU HOI AN

Dia chi: S6 10, Tran Hung Dao, Thanh phd Héi An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HOP

Cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 nam 2015

Biing cin d6i ké toan tong hop (tiép theo)

D-

s

(¥

10.
11.

Bdo céo nay phai dige doe

NGUON VON
NGUON VON CHU SO HU'U

Vén chii s& hiru

Vén gbp cta chi so hiru

C6 phiéu phé théng c6 quyén biéu qu}'é}
Cé phiéu wu dai

Thang dur von ¢é phan

Quyén chon chuyén di trai phiéu

Vén khdc cia chi s¢ hiru

C6 phiéu quy

Chénh léch danh gid lai tai san

Chénh 1éch ty gia hoi dodi

Quy dau tu phat trién

Quy hd trg sdp xép doanh nghiép

Quy khac thude von chi s& hiru

Loi nhudn sau thué chua phan phéi
LNST chwea phan phéi liy ké dén cuéi ky trede
LNST chiea phén phoi ky nay

Neudn von diu tu xdy dung co ban

\guon kinh phi v quy khic
Ngudn kinh phi

Ngudn kinh phi da hinh thanh tai san ¢6 dinh

TONG CONG NGUON VON

Ngudi lip biéu

Apas

Mi Thuyét

£
SO

400

410
411
41la
411b
412
413
414
415
416
417
418
419
420
421
42]a
21b
422

430
431
432

440

Ké todn truing

minh

£ L.
S0 cuoi nim

SO dau nim

V.18

109.262.169.704

109.262.169.704
80.000.000.000
80.000.000.000

(630.000)
19.718.008.069
0.544.791.635
91.821.995
9.452.969.640

109.561.040.380

109.561.040.380
80.000.000.000
80.000.000.000

(630.000)
18.956.567.069

10.605.103.311
10.605.103.311

145.647.774.243

152.932.979.378

L%(@q/ o

Hh \\
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Nguyén Thi Thu Quanh

cling vai Ban thayér mink Bdo cdo 1ai chinh 1ang hop

Nguyén Thj Ngoe Lan

-Lap, ngay 02 thang 3 nam 2016
] '7% To_ng Gidam dbc
)/ (UN:,]’, 'C.f

((/ I\('.\‘
CHDICK vy , *
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CONG TY €O PHAN DU LICH - DICH VU HOI AN
Pia chi: 4 10, Trin Hung Dao. Thanh phd Hoi An. Tinh Quang Nam

BAO CAO TAI CHINH TONG HOP

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2015

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH TONG HQP

Nam 2015

Mi Thuyét

SO

1. Doanh thu bin hing va cung cip dich vu 01
2. Caic khodn giam trir doanh thu 02
3. Doanh thu thuin vé bin hang va cung cip dich vy 10
4. Gia von hang bin 11
5. Loinhudn gop vé bdn hiang va cung céip dich vu 20
6. Doanh thu hoat ddng tai chinh 21
7. Chi phi tai chinh 22
Trong d6: chi phi lai vay 23

8. Phin 13i hoje 13 trong cong ty lién doanh, lién két 24
9. Chi phi ban hang 25
10. Chi phi quan ly doanh nghiép 26
11. Lginhuin thuin tir hoat dgng kinh doanh 30
12. Thu nhip khie 31
13. Chi phi khéc 32
14. Loinhudn khéc 40
15. Téng lgi nhuan ké toin truge thué 50
16. Chi phi thué thu nhip doanh nghiép hién hanh 51
17. Chi phi thué thu nhip doanh nghi¢p hoin lai 52
18. Lgi nhuin sau thué thu nhip doanh nghiép 60
21. Lai co ban trén ¢ phiéu 70
22. Lii suy giam trén ¢6 phiéu 71

Nguwi Idp biéu

gl

/

Nguyén Thi Thu Quanh

Ké toan truimg

I3 4 NS o
e\ UL AN /o

DPon vi tinh: VND

minh Nim pay Nim trudc
VIl 164.592.137.326 161.331.440.484
164.592.137.326 161.331.440.484
V1.2 128.679.492.912 124.054.701.725
35.912.644.414 37.276.738.759
VL3 201.643.693 118.894.958
V14 1.248.099.927 "777.114.605
1.190.871.252 759.767.059
VL5 8.627.939.357 4.251.019.669
V1.6 14.666.544.173 8.709.432.944
11.571.704.650 23.658.066.499
VL7 878.127.031 689.715.897
VL8 94.805.826 312.127.799
783.321.205 377.588.098
12.355.025.855 24.035.654.597
2.902.056.215 5.519.504.374
9.452.969.640 18.516.150.223
V1.9 1.099 2.036
V1.9 1.099 2.036

. Lip; ngay 02 thang 3 ndm 2016

x| D

ey,

Nguyén Thj Ngoe Lan

Bdo céo nay phai duwe doc cimg vii Ban thuvét mink Bdo cdo té chink 16ng hop
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CONG TY CO PHAN DU LICH - DICH VU HOI AN

Pia chi: S5 10, Tran Hung Pao, Thanh phé Hdi An, Tinh Quing Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HQP

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2015

IL

(59 ]

I

-1 g\ wn

Bée cdo nay phat dwge doc cimg vai Ban rh:r_\'é't minh Béo cdo tal chink tong hop

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE TONG HQP

(Theo phuong phap gidn tiép)

CHI TIEU
Luu chuyén tién tir hoat djng kinh doanh

Loi nhugn tricée thué

Piéu chinh cho cdc khoan:

Khiu hao tai san ¢ dinh va bit dong san dau wr
Cac khoan dy phong

Lai, 16 chénh léch v gid héi dodi do déanh gid lai
c4c khoan muc tién té ¢6 gde ngoai ¢

Lai, 13 tir hoat ddng diu tu

Chi phi 1ai vay

Céc khodn diéu chinh khac

Lgi nhudn tie hoat dgng kinh doanh

trueée thay @i von lun djng

Tang, giam cdc khoan phai thu

Tang, giam hang 16n kho

Tang, giam cac khoan phai tra

Tang. giam chi phi tra truéc

Tang. giam chirng khoén kinh doanh

Tién 1ai vay da tra

Thué thu nhap doanh nghiép dd njp

Tién thu khac tir hoat déng kinh doanh

Tién chi khac cho hoat ddng kinh doanh

Lueu chuyén tién thuan tie hoat dgng kinh doanh
Luu chuyén tién tir hoat djng diu tur

Tién chi dé mua sim, xay dung tai san co dinh va
cdc tai san dai han khéc

Tién thu tir thanh 19, nhugng bén tai san ¢b dinh va

cdc tai san dai han khac

Tién chi cho vay, mua cic cong cu ng cua

don vi khéc

Tién thu hdi cho vay, bén lai céc cdng cu no cia
don vi khéc

Tién chi dau tr gép von vao don vi khéc

Tién thu hdi du tr gop von vao don vi khéc

Tién thu 1ai cho vay, ¢6 tic va lgi nhuan duge chia

Licu chuyén tién thuén tie hoat djng diu fie

Nim 2015

Mi Thuyét

X
SO

01

03

04
05
06
07

08
09
10

11
12
13
14
15
16
17

[ 35 T 3 T SV T 8 ]
N W =

)
= |

minh

V8. V.9

V1.3

V1.4

V.13

Nim nay

Pon vj tinh: VND

Nim trudce

12.355.025.855

16.697.641.619

(2.516.614)
(686.499.396)
1.190.871.252

29.554.522.716
(1.084.984.641)
116.409.528
(562.455.484)
10.704.064.712
(1.195.957.108)
(3.818.642.096)
(1.555.581.481)

24.035.654.597

14.109.712.068
(186.895.500)

(2.931.907)
102.072.025
759.767.059

38.817.378.342
187.184.843
(2.052.936.945)
1.962.771.426
(21.849.500.969)
(724.329.734)
(5.481.930.198)
825.281.781

(2.358.368.847) (3.799.317.820)
29.799.007.299 7.884.600.726
(19.387.622.050) (9.235.826.486) ,

728.064.544 345.454.546
- 97.303.630
(18.659.557.506) (8.793.068.310)




CONG TY CO PHAN DU LICH - DICH VU HOI AN

Bia chi: S§ 10. Tran Hung Pao, Thanh phd Héi An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HQP

Cho nim tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2015

Bio cdo luu chuyén tién t¢ tong hop (tiép theo)

Mi Thuyét

CHITIEU s6  minh
111 Luu chuyén tién tir hoat djng tai chinh
1. Tién thu tir phét hanh cd phiéu, nhan vén gop cua
chu so hiru 31
2. Tién tra lai von gép cho cdce chi s& hiru, mua lai
¢4 phiéu ctia doanh nghi¢p da phat hanh 32
3. Tién thu tir di vay 33 V.16
4. Tiéntra ng goc vay 34 V.16
5. Tién tra ng gdc thué tai chinh 33
6. Cd tire, lgi nhudn da tra cho chu sé hiru 36 V.18
Liew chuyén tién thuan tic hogt djng tai chinh 40
Liru chuyén tién thuin trong nim 50
Tién vA twong duong tién diu nim 60 V.1
Anh hudng cua thay doi ty gia hdi doai quy ddi ngoai ¢ 61
Tién va twong duong tién cudi nim 70 V.1

Ké toin truing
R

Nguyén Thi Ngoe Lan

Ngudi lip bicu

sl

Nguyén Thi Thu Quanh

Bdo cdo ndy phai dieoz doc cing voi Ban thuyét nunh Béo cdo 1ai chinh tong hop

Nim nay

Nim trudc

51.453.250.965
(56.913.642.496)

(5.879.953.695)

134.742.681.037
(122.272.083.380)

(15.005.863.772)

(11.340.345.226) (2.535.266.1135)
(200.895.433) (3.443.733.699)
3.555.102.539 6.999.214.911

2.516.614 (378.673)
3.356.723.720 3.555.102.539

Lép, ngay 02 thang 3 ndm 2016
101024 Téng Gidm dbe
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N Al




CONG TY CG PHAN DU LICH - DICH VU HQI AN
Dia chi: SO 10, Tran Hung Dao, Thanh pho Hji An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HQP

Cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thing 12 nam 2015

BAN THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH TONG HQP
Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nim 2015

DAC DIEM HOAT DONG

Hinh thirc s& hifu von

Cong ty C6 phin Du lich Dich vu Hoi An (sau day goi tit 1a “Cong ty™) 1a cong ty ¢b ph?m.

Linh vuc kinh doanh

Linh vuc kinh doanh cia Cong ty la kinh doanh thuong mai. dich vu.

Nganh nghé kinh doanh

Hoat d¢ng kinh doanh chinh ctia Céng ty la:

- Kinh doanh dich vu khach san;

- Dich vu n udng;

- Kinh doanh lir hanh néi dia, qudc té;
- Dich vu ban vé may bay;

- Dich vy giat la.

Chu k¥ san xuit, kinh doanh théng thwong
Chu ky san xudt kinh doanh théng thudng cia Cong ty khong qua 12 thang.

Piic diém hoat dong cia Cong ty trong k¥ c¢6 anh hudng dén Bio cio tai chinh

Ngdy 14 thang 7 nam 2015, Cong ty thyc hién ky hop dong hop tac kinh doanh véi Van phong tinh
uy Quang nam vé \1¢c khai thac Nha khach tinh Quang Nam (Khich san ven Séng Ban Thach)
thudc quy én quan ly cua tinh Gy Quang Nam. Theo d6, Vin phong tinh iy Quang \'am uy quyen
cho Céng ty quan ly, khai thac, kinh doanh Nha Khach hoat dong dudi hinh thire chi nhanh va thye
hién phan chia theo két qua theo mire ¢é dinh quy dinh trong hgp déng.

Cﬁ_u tric cia Cong ty

Cdc Don vi true thudce khéng cé e cach phdap nhan hach todn phu thugc

Tén don vy

Dia chi

Chi nhanh Céng ty C6 phan Du lich - Dich
vu [101 An - Khéch san Hoi An

Chi nhanh Céng ty Co phan Du lich - Dich
vu Hdi An - Khu du lich bién Hoi An

Chi nhanh Céng ty C6 phan Du lich - Dich
vu Hoi An = Trung tam Lir hanh Hgi An
Chi nhanh Cong ty C6 phan Du lich - Dich
v Hoi An - Xi nghiép giat Hoi An

Chi nhanh Céng ty CP Du lich- Dich vu
Hoi an-Khach san ven song Ban Thach
Vian phong dai dién Cong ty Cd phan Du
lich - Dich vy Hoi An (tinh Quang Nam)
Vian phong dai dién Céng ty C6 phin Du
lich - Dich vu Hdi An

S6 10 Tran Hung Dao - TP. Hoi An - Tinh Quang Nam
S5 01 Cira Bai - TP. Hoi An - Tinh Quang Nam

S6 10 Tran Hung Pao TP. Hoi An, Tinh Quang Nam /
S6 99A Cira Pai - TP. Hoi An - Tinh Quang Nam

S6 10 Bach Pang- TP. Tam Ky- Tinh Quang Nam
Tang 04 - Toa nha Lam Giang 167-173 Tran Hung

Pao - Quan 1- TP Ho Chi Minh
Tang 3, s6 559 Kim Mi - Quén Ba Dinh - TP. Ha Noi

A QoA

Ban thuyét minh ndy Ia mét bp phdn hep thanh v phai duge doc cimng véi Bdo edo 1ai chinh téng hop

o~



CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HOI AN

Dia chi: S 10, Trin Hung Pao, Thanh phé Hoi An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HQP

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2015

Bin thuyét minh Béo cdo tai chinh téng hop (tiép theo)

s

IL.

1.

1

Vv,

Tuyén bo vé kha niing so sinh lhéno tin trén Bdo cao tai chinh

Nhu trinh bay tai thuyét minh sé 1111, ké tir ngay 01 thang 01 ndm 2015 Cong ty dd ap dung
Thong tu s6 200/2014/TT-BTC ngay 22 thann 12 nam 2014 cia B Tai chinh huéng dan Ché dd
ké toan doanh nghiép thay thé Quyé et dinh 56 15/2006/QD-BTC ngay 20 thang 3 ndm 2006 cia Bd
truong Bo Tai chinh va Théng tu 50 244/2009/TT-BTC ngay 31 lhang 12 ndm 2009 cua Bo Tai
chinh, Céc quy dinh cua Ché d¢ ké toan doanh nﬂhtcp m&i nay khong cé anh huong trong yeu dén
cac 56 liéu cua Cong ty va Cong ty da trinh bay lai cac s6 liéu so sanh trén Bang can d6i ké toan
tonn hop tai mzav 31 thanz 12 nam 2014, Béo cao ket qua hoat dong kinh doanh tonL hop va Bao
cao Ty chuyén tién té tong hop cho nam tai chinh ket thic ngay 31 thang 12 ndm 2014 do vy cac
50 liu tuong (ng cta nadm trudce so sanh duge vai s6 liéu ciia nam nay.

Nhén vién

Tai ngay két thic ky ké todn Cong ty ¢6 612 nhan vién dang lam viéc (s6 ddu nam 1a 531 nhan vién),
) luong nhan vién tang 1a do thanh 1ap Chi nhanh méi.

NAM TAI CHINH, PON VI TIEN TE SUDUNG TRONG KE TOAN
Nim tai chinh
Nim tai chinh cia Cong ty bt dau tir ngay 01 thang 01 va két thic vao ngay 31 thang 12 hang nim.

Don vi tién té sir dung trong ké todn

Pom vi tién ¢ sir dung trong ké toan la Df‘)ng Viét Nam (VND) do viéce thu, chi cha yéu duoc thuc
hién bang don vi ticn t¢ VND.

CHUAN MUC VA CHE DO KE TOAN AP DUNG

Chuin muye va ché d4 ké toan ap dung

Ngay 22 thang 12 nam 2014, B Tai chinh da ban hanh Thong tu 56 200/2014/TT-BTC huéng dan
(.he dd ké toan doanh nghi¢p thay thé Quy et dinh sd 15/2006/ '‘QD-BTC ngay 20 thang 3 nam 2006
cua B truong Bo Tai chinh va Thong tu sb 244/209/TT-BTC nzav 31 thang 12 nam 2009 cua Bo
Tai-chinh. Théng tu nay ¢6 hi¢u luc dp dung cho nam tai chinh bat dau vao hodc sau ngay 01 thang
01 nam 2015. Cong ty dp dung cac chuin mue ké toan, Thong7 tu ndy va cac thong tu khac huéng
dan thue hién chuan muc ké toan ciia Bo Tai chinh trong viée 1ap va trinh bay Béo cdo tai chinh
tong hop.

- X X _ea ~ -~ 2 A . N X an g A ,
Tuyén bo vé viée tudn tha chuan muc ke toan va ché dj ke toan

Ban Iona Giam déc dam bao da tuan thi yéu cau clia cac chudn muc ké toan, Ché do ké toan
doanh nghié¢p Vi¢t Nam dugce ban hanh theo Thong tu 56 200/2014/TT-BTC ngay 22 thang 12 nam
2014 cling nhu céc thong tr hudng dan thuc hién chuin muc ké t04n ctia Bo Tai chinh trong vige
lap Bdo cdo tai chinh tong hop.

CAC CHINH SACH KE TOAN AP DUNG

Co s lap Bio cio tai chinh
Bao cdo tai chinh duge lap trén co so ké toan don tich (trir cac thong tin lién quan dén cac ludng tién).

Cac don vi truc thude hinh thinh bd may ké todn riéng, hach toén phu thuge. Bao céo tai chinh tong
hop cua toan Cong ty duge lap trén co sé tong hop Bao cao tai chinh cia cac don vi tryc thude.
Doanh thu va so du giira cac don vi trire thuge duorc loai trir khi 1dp Bdo céo tai chinh téng hop.
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CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HOI AN

Pja chi: S5 10, Tran Hung Dao, Thanh phd Hoi An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HGP

Cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 nam 2015

Bin thuyét minh Bio cio tai chinh tdng hop (tiép theo)

2.

Cic giao dich bing ngoai té

Cac gnao dich pht sinh bing ngoai té dugc chuyén ddi theo ty gia tai ngay phat sinh giao dich. S6

du cac khoan mue tién t§ co goc ngoai té tai ngay két thiic ky ke toan dugc qui déi theo ty gia tai
ngay nay.

Chénh lIgch ty gid phat sinh trong nam tir cac giao dijch b?me ngoai t¢ dugc ghi nhan vao doanh thu
hoat dong tai chinh hodc chi phi tai chinh. Chénh I¢ch ty gid do danh gid lai cac khoan muc tién t¢

c6 gde ngoai té tai ngay két thiic nam tai chinh sau khi bu trir chénh léch tang va chénh léch giam
duge ghi nhdn vao doanh thu hoat dgng tai chinh hojc chi phi tai chinh.

Ty gia stir dung dé qui ddi cac giao djch phat sinh bam, ngoai t¢ la ty gid g "180 dich thye té tai thoi
diém phat sinh giao dich. Ty gid giao dich thuc té ddi véi cac giao dich bing ngoai ¢ duge xac
dinh nhu sau:

* Ty gid giao dich thyc té khi mua ban ngoai té (hop ddng mua ban ngoai t¢ giao ngay, hop dong
ky han, hop dong tuong lai, hop dong quvén chon, hop dong hodn doi): ty gia ky ket trong hop
dong mua, ban ngoai t¢ giira Cong ty va ngan hang.

o Néu hop ddng khong qui dinh tv gia thanh toan'

- Déi véi cac khoan 206p. von hoéc nhan vén 20p ty gid mua ngogi t¢ cua ngan hing noi
Cong ty mé tai khoan dé nhan von ctia nha dau tu tai ngay gop von.

- D&i v6i ng phai thu: ty gia mua cla ngan hang thuong mai noi Cong ty chi dinh khéach
hang thanh toén tai thoi diém giao dich phat sinh.

- D&i v6i ng phai tra: ty gia ban ciia ngan hang thuong mai noi Cong ty du kién giao dich tai
thoi diém giao djch phat sinh.

- D6 véi cac giao dich mua sdm tai san hodc cac khoan chi phi duge thanh todn ngay bang
ngoai té (khéng qua cic tai khoan phai tra): tv gia mua cia ngan hang thuong mai noi
Codng ty thue hién thanh toan.

Ty gia sir dung dé danh gia lai s6 du cac khoan muc tién té cd goc ngoai té tai ngay két thic nam
tai chinh dugc xac dinh theo nguyén tic sau:

o Ddi véi cac khoan ngoai té glri ngan hang: ty gia mua ngoai té cua ngan hang noi Cong ty md
tai khoan ngoai té.
e D4i voi cac khoan muc tién té ¢6 géc ngoai t¢ duge phan loai 1a tai san khac: ty gida mua ngoai té
" ctia Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam (Ngan hang Cong ty thudng xuyén cé giao dich).
o Ddi véi cae khoan muc tién té co géc ngoai té duge phén loai 1a ng phai trd: ty gid ban ngoai té clia
Ngén hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam (Ngdn hang Cong ty thuong xuyén co giao dich).

Tién va cdc khoan twong dwong tién

Tién bao gdm tién mat, tién gui ngan hang khong k¥ han, tién dang chuyén. Cac khoan wong
duong tién la cac khoan dau tu ngdn han c6 thoi han lhu hdi khong qua 3 thang ké tir ngay déu tr,
¢6 kha nang chu\cn déi dé dang thanh mot lugng tién xac dinh va khong c6 rii ro trong viée
chuyén déi thanh tién tai thoi diém bdo cdo.

Cic khoan phai thu
Céc khoan ng phai thu dugc trinh bay theo gid trj ghi s6 trir di céc khoan du phong phéi thu khé doi.

Viée phan loai cac khoan phai thu 14 phai thu khach hang va phai thu khac dugc thuc hién theo
nguyén tac sau:

Phai thu ctia khach hang phan anh cac khoan phéi thu mang tinh chat thwong mai phét sinh tr
giao djch ¢6 tinh chat mua — bén gitra Cong ty va ngudi mua la don vi dgc 1ap véi Cong ty, bao
2dm ¢ céc khoan phai thu vé tién ban hang xuat khau ty thac cho don vi khac.
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CONG TY €6 PHAN DU LICH DICH VU HOI AN

Dia chi: So 10, Tran Hung Dao, Thanh phé Hoi An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HQP

Cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thing 12 nam 2015

Bin thuyét minh Béo cdo tai chinh téng hop (tiép theo)

h

» Phai thu khéc phan anh cac khoan phai thu khéng ¢6 tinh thuong mai, khong lién quan dén
giao dich mua — ban.

Du phoug phai thu khé doi dugc 1ap cho timg khoan no phai thu khé doi can cir vao tudi ng qua
han cta cac khoan ng hodc du kién muc tdn that ¢6 thé Xay ra, cy thé nhu sau:

e Dbi véi ng phai thu qua han thanh todn:
- 30% gia tri dbi véi khoan ng phai thu qué han tir trén 6 thang dén dudi 1 nam.
- 50% gia tri d6i v6i khoan ng phai thu qua han tir 1 ndm dén dudi 2 nam.
- 70% giatri déi voi khoan no phai thu qua han tir 2 ndm dén dudi 3 nam.
- 100% gid tri d6i véi khoan ng phai thu qua han tir 3 nim tro lén.

o Dbi véing phai thu chua qua han thanh toan nhung khé ¢6 kha nang thu héi: can cr vao dy
kién mirc ton that dé lap du phong.

by
Hang ton kho
Hang ton kho dugc ghi nhan theo gia thap hon giira gid gde va gid tr thuan c6 thé thyc hién duge.

Gia gdc nguyén vit lidu, hang héa dugc xac dinh bao gdm chi phi mua va cdc chi phi lién quan truc
tiép khac phat sinh dé c6 duge hang ton kho & dia diém va trang thai hién tai.

Gia gbc hang ton kho duge tinh theo phuong phdp binh quén gia quyén va duge hach toan theo
phuong phap ké khai thuong xuyén.

Gia tri thudn ¢6 thé thue hién dugc la gia ban ude tinh cia hang ton kho tron0 k¥ san xudt, kinh doanh
binh thudmg trix chi phi ude tinh dé hoan thanh va chi phi ude tinh can thiét cho viée tidu thy ching.

Du phon giam gia hang ton kho duoc lap cho timg mit hang ton kho co gid aoc 16n hom gid tri
thuan ¢ the thyue hién dugc. Tang, giam so dw dur phonsz giam gia hang ton kho can phai trich lap
tai ngay két thuc nam tai chinh duoc ghi nhan vao gia von hang bén

Chi phi tra trudc

Chi phi tra trude bao gdm céc chi phi thyc té da phat sinh nhung cé lién quan dén két qua hoat dong
san xuét kinh doanh cta nhiéu ky ké toan. Chi phi tra truée cia Cono ty bao gom cac chi phi sau:

Cong cu, dung cu

Cac cong cu, dung cu da dwa vao sir dung dugce phan b6 vao chi phi theo phwong phap dudng thang
voi thoi gian phan bo khong qua 3 nam.

Chi phi stra chita tai san cé dinl
Chi phi sira chifa tai san phat sinh mjt lan c6 gia trj I6n duge phan bo vao chi phi theo phuong
phap dudng thang trong 3 nim.

S BT ' . - .
Tai san co dinh hiru hinh

Tai san ¢4 dinh hitu hmh duge thé hién theo nguy én gia trir hao mon IU) ké. Nguyén gia 1ai san )
dinh hiru hinh bao gdm toan bd céc chi phi ma Cong ty phai bo ra dé c6 duge 1ai san c6 dinh tinh
dén thoi diém dua tai san dé vao trang thai san sang su dung. Céc chi phi phat sinh sau ghi nhan
ban d'm chi dugc ghi 1Ang nguyén gia tai san ¢6 dinh néu céc chi phi nay chic chin lam tang lgi ich
kinh té trong tuong lai do sir dung tai san d6. Cac chi phi phét sinh khong thoa man diéu kién trén
dugc ghi nhdn 1 chi phi san xuat, kinh doanh trong nam.

Khi tai san ¢6 dinh hiru hinh dugc ban hay thanh 1y, nguyén gia va gia tri hao mon liy ké dugc xda
56 va 13i, 16 phat sinh do thanh 1y duge ghi nhan vao thu nhap hay chi phi trong nam.
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CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HOI AN

Bja chi: 6 10, Tran Hung Pao, Thianh phd Hoi An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HCOP

Cho nim tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 ndam 2015

Bin thuyét minh Bdo cdo tai chinh téng hop (tiép theo)

10.

Tai san ¢ dinh hiru hinh dvoc khau hao theo phuong phap dudng thing dya trén thoi gian hiu
dung udc tinh. $6 nam khiu hao ciia céc loai tai san ¢d dinh hiru hinh nhu sau:

Loai tai san cd dinh Sé nam
Nha ctra, vat kién triic 05-30
May moe va thiét bj 03-10
Phuong tién van tai, truyén dan 03-10
Thiét bi, dung cu quan ly 03-05

. o

Tai sin co dinh vo hinh
Tai san ¢o dinh vo hinh duge thé hién theo nguyén gia trir hao mon iy ké.

Nguyén gid tai san ¢6 dinh v6 hinh bao gém toan bd cic chi phi ma Cong ty phai bo ra dé ¢6 duoe
tai san 6 dinh tinh dén thoi diém dua tai san d6 vao trang thai sdn sang sir dung Chi phi lién quan
dén tai san ¢6 dinh v6 hinh phat sinh sau khi ghi nhin ban dau duge ghi nhén 1a chi phi san xuat,
kinh doanh trong ky trir khi cdc chi phi nay gin lién voi mot tai san b dinh v4 hinh cu thé va lam
tang loi ich kinh té tir cac 1ai san nay.

Khi tai san b dinh vo hinh duge ban hay thanh Iy, nguyén gia va gia tri hao mén liy ké dwoe xéa
s0 va lai, 16 phét sinh do thanh 1y dugc ghi nhdn vao thu nhap hay chi phi trong nam.

Tai san ¢6 dinh vé hinh Céng ty bao gom:

Qm'én swdung dat

Quyén str dung dat Ia toan bg cac chi pln thuc té Cong ty da chi ra co lién quan tryc tiép 161 dét sir

dung, bao gom: tién chi ra dé c6 quyén sir dung dét, chi phi cho dén ba, giai phong mit bing, san
Iap mat bang. 1¢ phi trude ba,..

Quyén sir dung dat duge Nha nudce mao ¢é thu tién sur dung dat: duge khéu hao theo phuong phép
dudng lhanﬂ dva trén thoi gian giao dét (50 nam), quyen sir dung dat khong thoi han khong duoc
tinh khau hao

v A A
Chuong trinh phan mem

Chi phi lién quan dén cic chuong trinh phin mém ma) tinh l\hong phal 1a mot bo phan gin két voi
phin cimg c6 lién quan duge von hod. Nguyén gia cia phan mém mdy tinh la toin bd cac chi phi
ma Cong ty da chi ra tinh dén thoi diém dua phan mém vao sir dung. Phan mém may tinh dugce
khiu hao theo phuong phap dudng thing trong 3 - 5 nam.

Chi phi xay dunu co ban do dang

Chi phi xay dung co ban do dang phan anh céc chi phi lién quan tryc tiép (bao gdm ca chi phi lai
vay co lién quan phu hop vai chinh sach ké toan ciia Cong ty) dén cac tai san dang trong qud trinh
xdy dung, may moéc thict bi dang lip dat dé phuc vu cho muyc dich san xuét, cho thué vi quan ly
cing nhu chi phl licn quan dén viéc stra chira tai san c¢6 dinh dang thyc hién. Cac tai san nay dugc
ghi nhén theo gia g goc va khéng duge tinh khau hao.

Cic khodn ng phai tra va chi phi phai tra

Cac khoan no phai tra va chi phi phai tra dugc ghi nhan cho s tién phai tra trong tuong lai lién

quan dén hang hoéa va dich vu dd nhan duge. Chi phi phai tra dugce ghi nhdn duya trén céc udc tinh

hop ly ve so tien phai tra.

Viéc phén loai cac khoan phai tra 1a phai tra ngudi ban, chi phi phai tra va phai tra khac dwgc thuc

hién theo nguyén tac sau:

o Phii tra ngudi ban phan anh cac khoan phai trd mang tinh chit thuong mai phét sinh tir giao
djch mua hang héa, dich vy, tai san va nguoi ban la don vi doc 1ap vai Cong ty, bao gom ca
cac khoan phai tra khi nhap khau thong qua ngudi nhan iy théc.
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Dia chi: .Sc") 10, Tran Hung Dao, Thanh phé Hoi An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HQP

Cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thiang 12 nam 2015

Bin thuyét minh Bao cdo tai chinh tdng hop (1iép theo)

11.

12.

13.

o Chi phi phai tra _phan anh cic khodn phai tra cho hiang hoa, dich vy da nhan dugc tir nguoi ban
hodc da cung cap cho ngudi mua nhung chua chi tra do chua ¢6 hoa don hojc chua du hé so,
tai liéu ké toan va cac khoéan phai tra cho ngudi lao déng vé tien lvong nghi phép. cac khoan
chi phi san xuét, kinh doanh phai trich trudéc.

* Phai tra khic phan dnh céc khoan phai tra khong c6 tinh thuong mai, khong lién quan dén giao
dich mua, ban, cung cap hang héa dich vu.

Cac khoan ng phai tra va chi phi phal tra duge phan loai nean han va dai han trén Bang can doi ké
toan tono hop cén cir theo ky han con lai tai ngay két thuc ndm tai chinh.

- & -~ - -
Von chu s¢ hiru
Von gop cua chit so' hivu
Vén gop cia chit s& hitu duge ghi nhan theo s6 von thuc té da gop cua cac co dong.

Cé phiéu quy
Khi mua lai ¢b phiéu do Cong ty phat hanh, khoan tién tra bao gom ca cac chi phi lién quan dén
giao dich duge ghi nhin la ¢d phiéu qm va dugc phan anh la mét khodn glam trr trong von chu s&

hiru. Khi tdi phat hanh, chénh 1éch gitra gia téi phat hanh va gia s6 sach cua ¢ phiéu quy duge ghi
vao khoan muc “Thing du vén cd phan

Phén phoi lgi nhuin

Loi nhudn sau thué thu nhip doanh nghiép duoc phan phdi cho cac ¢ dong sau khi di trich 1ap cdc

quy theo Diéu 1é ctia Cong ty ciing nhu céc qui dinh cua phap ludt va da duoc Dai hdi dong co
dong phé duyét.

Viéc phan phoi lgi nhudn cho céc ¢b dong duge can nhﬁc dcn cac. Khoan muyc phi tién té nam trong
loi nhudn sau thué chira phan phéi ¢6 the anh huong dén ludng tién va kha ning chi tra ¢ tire nhur
13i do dénh gid lai tai san mang di gop von, 1ai do danh gi lai cac khoan muc tién té, cdc cdng cu
tai chinh va cac khoan muc phi tién té khac.

Cé tire duoce ghi nhéan 1a ng phai tra khi duge Dai hdi dong c6 dong phé duyét.
Ghi nhin doanh thu va thu nhip
Doanh thu bdan hang hod

Doanh thu ban hang héa,duge ghi nhan khi dong thoi thoa man cac diéu kién sau:

o (Cong ty da chuyén giao phan Iém rii ro va lgi ich gan lien v6i quyen s hiru san pham hodc
hang hoa cho ngudi mua.

o Cong ty khdng con ndm gitr quyén quan Iy hing héa nhu ngudi so hiru hang héa hodc quyen
kiem soat hang hoa.

e Doanh thu dugc xdc dinh twong ddi chic chan. Khi hop ding qui dinh ngudi mua duoc quy én
tra lai san pham hang hod, da mua theo nhuno diéu kién cu thé, doanh thu chi duoc ghi nhén
Khi nhirng diéu kién cu thé do6 khong con ton tai \a ngudi mua khong duge quy én tra lai san

pham hang hoa (trir truémg hop khach hang cé quyén tra lai hang héa dudi hinh thire doi lai dé
liy hang hoa, dich vu khac).

e Cong ty da hodc s€ thu dugce l¢i ich kinh té tir giao dich ban hang.
e  Xac dinh duoc chi phi lién quan dén giao dich ban hang.
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Dia chi: S6 10, Tran Hung Dao, Thanh pho Hoi An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HQP

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2015

Bin thuyét minh Bio cio tai chinh tdng hop (tiép theo)

14.

15.

16.

Doanl thu cung cip dich vu
Doanh thu cung cap dich vu dugc ghi nhan khi déng thai thoa min cac diéu kién sau:

¢ Doanh thu dwgce xac dinh twong déi chic chin. Khi hop ddng qui dinh ngudi mua duge quyén
tra lai dich vu da mua theo nhung diéu kién cu thé, doanh thu chi duoc ghi nhdn khi nhing

dleu kién cu thé do khéng con ton tai va ngudi mua khang duge quyen tra lai dich vy da cung
cap

o Cong ty di hodc sé thu duge lgi ich kinh té tir giao dich cung cép dich vu dé.

o Xac dinh dugc phin cong viée da hoan thanh vao thoi diém béo céo.

*  Xac dinh duoe chi phi phat sinh cho giao dich va chi phi dé hoan thanh giao dich cung cap dich
vu do.

Trudng hop dich vu duge thuc hién trong nhiéu ky thi doanh thu duge ghi nhan trong ky dugce can

ctr vao két qua phan cong viée da hoan thanh vao ngay két thie ky ké toan.

. R P
Tién lai
Tien 1ai duge ghi nhdn trén co so thoi gian va 1ai suat thyc té timg kv.

Chi phi di vay
Chi phi di vay bao gdm 13i tién vay va céc chi phi khac phét sinh lién quan tryc tiép dén céc khoan vay.

Chi phl di vay dugc ghi nhan vao chi pht khi phat sinh. anorng hop chi ph| di vay lién quan tryc tlep
dén viée dau tr xay dung hodc san xuat tai san d& dang can ¢6 mt thoi gian du dai (trén 12 thanu) dé
¢6 thé dua vao sir dung theo muc dich dinh trude hodc ban thi chi phl di vay nay dugc tinh vao gia tri
cua tai san do. Dm voi khoan vay neng phuc vu viée xay dung tai san ¢6 dinh, bat dong san dau tu,
3i vay duge von héa ké ca khi thoi gian xay dung dudi 12 thang. Céc khoan thu nhdp phat sinh tir
viéc dau tu tam thoi cac khoan vay duge ghi giam nguyén gia tai san cé lién quan.

Péi vai cac khoan von vay chung trong d6 ¢6 sir dung cho muyc dich dau tu xay dung hodc san xudt
tai san d& dang thi chi phi di vay von héa dugce xac dinh theo ty 1€ von hoéa d6i véi chi phi liy ke
binh quén gia quyén phat sinh cho viée dau tu xdy dung co ban hodc san xuat tai san dé. Ty 1¢ von
héa duge tinh theo ty 1¢ 1ai suat binh quan gia quy én cla cac khoan vay chua tra trong ky, ngoai trir
cdc khoan vay riéng biét phuc vu cho muc dich hinh thanh mgt tai san cu thé.

C:ic khoan chi phi

Chi phi 1a nhuno khoan lam giam lgi ich kinh té dwoc ghi nhan tai thoi diém giao dich phat sinh
hodc khi ¢6 kha nang twong ddi chic chin s& phat sinh trong tuong lai khong phan biét da chi tién
hay chura.

Céc khoan chi phi va khoan doanh thu do nd tao ra phai duge ghi nhin ddng thoi theo nguyén tic
phu hgp. Trong trudng hop ngU)en tic phu hop xung dot voi nguyén tic than trong, chi phi duge
ghi nhin ciin cit vao ban chat va qui dinh ctia cic chuan myc ké toan dé dam bao phan énh giao
dich m{t cach trung thue, hop ly.

Thué thu nhap doanh nghiép

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép bao gdm thué thu nhap hién hanh va thué thu nhip hoan lai.

Thué thu nhap hién hanh
Thué thu nhap hién hanh 1a khoan thué duqc tinh dua trén thu nhap tinh thué. Thu nhdp tinh thué
chénh 1éch so v6i lgi nhudn ké toan 1a do diéu chinh cac khoan chénh léch tam thoi gitra thué va ké
todn, cac chi phi khong duge trir ciing nhu diéu chinh cac khoan thu nhap khéng phai chiu thué va
cac khoan 16 dugc chuyén.
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Dia chi: S6 10, Trin Hung Pao, Thanh phd Hoi An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HOP

Cho n&m tai chinh két thiic ngay 31 thing 12 nim 2015

Bén thuyét minh Bio cdo tai chinh tdng hop (1iép theo)

Thué thu nhép hoan Igi

Thué thu nhdp hodn lai 1a khoan thue thu nhip doanh nghiép s& phai ndp hodc s& duge hoan lai do
chénh Iéch tam thoi gira gia trj ghx s cia 1ai san va ng phai tra cho muc dich lip B.’:o cdo tai chinh
va co s& tinh thué thu nhap. Thuc thu nhap hodn lai phai tra dugc ghi nhén cho tat ca cic khodn
chénh I¢ch tam thoi chju thué. Tai san thué thu nhip hodn lai chi duge ghi nhan khi chiic chin
trong tuong lai sé c6 loi nhudn tinh thué dé sir dung nhirng chénh léch tam thai duge khiu trir nay.

Gia tri ghi s cua tai san thué thu nhap doanh nghi¢p hodn l{u duge xem xét lai vao ngay keét thiic
nam tai chinh va s& dugc ghi giam dén mirc dam bao chic chin c6 dii lgi nhudn tinh thué cho phep
loi ich cia mot phan hodic toan bd tai san thué thu nhdp hoan lai duge sir dung. Céc tai san thué thu
nhap doanh nghiép hoan lai chua dugc ghi nhin trudc day dugc xem xét lai vao ngay két thic nim
tai chinh va dugc ghi nhan khi chiic chdn ¢4 di lgi nhudn tinh thué dé c6 thé sir dung cdc tai san
thué thu nhdp hodn lai chua ghi nhin nay.

Tai san thué thu nhap hodn lai va thué thu nhdp hodn lai phai tra dugc xac dinh theo thue suat dy
tinh sé ap dung cho niim i sin duge thu hoi hay ng¢ phal trd duoc thanh todn dya trén cac mic
thué sudt ¢o hiéu lyc tai ngay két thiic ndm tai chinh. Thuc thu nhap hodn lai duge ghi nhin vao
Bdo cao ket qua hoat déng kinh doanh va chi ghi tryc tiép vao von chi so hiru khi khoan thué dé
lién quan dén cic khoan myc dugc ghi thing vio vén chi sé hiru.

Tai san thué thu nhip hodan lai va ng thué thu nhdp hodn lai phai tra dugce bi trir khi:

o Congty c6 quyen hop phap duge bl trir gilra tai san thué thu nhap hién hanh véi thué thu nhip
hi¢n hanh phai ndp; va

e  Cac tai sin thué thu nhip hoan lai va thué thu nhap hodn lai phai tra nay lién quan dén thué thu
nhdp doanh nghié¢p duge quan Iy bdi cing mét co quan thué:
- Déi véi cung mdt don vij chju thué; hode
- Cong ty dy dinh thanh toin thué thu nhip hxén hanh phai tra va tai san thué thu nhdp hi¢n

hanh trén co s& thudn hodc thu héi tai sén dong thdi véi vige thanh todn ng phai tra trong

timg kv twong lai khi céc khoan trong yéu cia thué thu nhap hoan lai phai tra hode tai san
thue thu nhap hoan lai duge thanh todn hojc thu hi.

17. Bén lién quan

Céc bén duge coi la lién quan néu mot bén cé kha ning kiém soat hogc c6 anh huéng dang ké déi
v&i'bén kia trong w:c ra quyet dinh cdc chinh sach tai chinh va hoat dgng. Cac bén cling dugc xem
13 bén lién quan néu ciing chiu sy kiém soat chung hay chju anh hudng dang ké chung.

Trong vi¢c xem xet moi quan hé cia cac bén lién quan, ban chat cia méi quan h¢ duge chi trong
nhi¢u hon hinh thirc phap ly.
18. Baio cdo theo by phan

Bo phin theo linh vyc kinh doanh 12 mét phén c6 thé xdc dinh riéng b:el tham gna vao qua trinh san
xuit hodc cung cép sdn pham dich vu va ¢6 rii ro va lgi ich Kinh té khac véi cic b phén Kinh
doanh Khac.

B9 phan theo khu vyre d;a Iy la mét phan ¢6 thé xac dinh neng bigt tham gia vio qua trinh san xuit
hoje cung cdp san pham dich vy trong pham vi mt méi trudng Kinh te cu thé va c6 rii ro va lgi
ich kinh té khac vai cac bd phén kinh doanh trong céc méi truomg Kinh té khac.

Thong tin by phan duoc 1dp va trinh bay phtt hgp vai chinh sach ké toan ap dung cho viée ldp va
trinh bay Bao céo tai chinh tong hop cia Cong ty.
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Dia chi: S6 10, Tran Hung Pao, Thanh phd Hoi An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HQOP

Cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thing 12 nim 2015

Bin thuyét minh Bio cdo tai chinh téng hop (tiép theo)

19. Cong cu tai chinh

Tai san tai chinh

Viée phan loai céc tai san tai chinh ndy phy thugc vao ban chat va muc dich cta tai san tai chinh va
duge quyét dinh tai thoi dlem ghi nhan ban dau. Céc tai san tai chinh cia Cong ty gom ¢b tién va
cdc khoan twong duong tién, cac khoan phai thu khach hang, phai thu khac.

Tai thoi diém ghi nhan ban dau cac tai san tai chinh dugc ghi nhan theo gid gde cong céc chi phi
giao dich c6 lién quan tryc tiép dén tai san tai chinh do.

No phai tra tai chinh

Viéc phan loal cac khoan ng tai chinh phu thuge vao ban chit va muc dich cua khoan ng tai chinh

va duge quyét dinh tai thoi diém ghi nhan ban ddu. No phai tra tai chinh cua Cong tv gdm céc
khoan phai trd ngudai ban, vay va ng, cac khoan phai tra khédc va cac cong cu tai chinh phai sinh.

Tai thoi diém ghi nhén lan déu, cac khoin no phal tra tai chinh duge ghi nhan ban dau theo gia ro
cong cac chi phi giao dich c6 lién quan tryc tiep dén ng phai tra tai chinh do.

Bit triv cdc cong cu tai chinh

Céc tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh chi dugc bu trir véi nhau va trinh bay gid tri thuan trén
Bang can doi ke toan khi va chi khi Cong ty:

o C6 quyén hop phap dé bi trir gia tri di dugc ghi nhan; va
o C6 dy dinh thanh todn trén co s& thudn hodc ghi nhdn tai san va thanh todn n¢ phai tra cing
mot thoi diem.
V. THONG TIN BO SUNG CHO CAC KHOAN MUC TRINH BAY TRONG BANG CAN DOI
KE TOAN TONG HQP

1. Tién va cac khoin twong dwong tién

£ L. -
S0 cuoi nam

A g3 .
So dau nim

Tién mat 386.966.003 497.163.856
Tién giri ngan hang khong ky han 2.950.065.818 2.810.132.363
Tién dang chuyén 19.691.899 247.806.320
Cong 3.356.723.720 3.555.102.539

Phai thu ngfm han cua khach hang

Phai thu cdc bén lién quan

£ A
S0 cuoi nim

4 A -
So dau nim

Phai thu cac khdch hang khdc 10.414.920.826 10.061.117.847
Cong ty TNHH MTV Du lich Trau Vi¢t Nam 817.620.752 1.221.359.044

Chi nhanh Cong ty TI\'H}I MTYV Dich vu Lir hanh
Sai GonTourist tai Pa Nang

Céac khach hang khac

Cong

443.915.020
9.153.385.054

1.051.381.736
7.788.377.067

10.414.920.826

10.061.117.847
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Dia chi: S5 10, Tran Hung Pao, Thanh phd Hoi An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HOP

Cho nim tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 nam 2015

Ban thuyét minh Bio cdo tai chinh téng hop (1iép theo)

3. Tratruée cho ngudi bin ngin han

S$6 cudi nim S6 diu nim
Tra trwede cho cdc bén lién quan
Tra triwoe cho nguwoi bdan khdc 2.814.956.531 913.527.185
S¢ tai chinh Quang Nam 804.000.000
(‘fo:ng t}_" TNHH Xay dung Thuong mai Xuat nhap 280.842 000
khau Gia Hung
Chi nhanh Cong ty C6 phan Eurowindow tai Da Nang 380.254.847
Coéng ty TNHH Smile Solutione 262.800.000 265.590.000
Cong ty TNHH Xay dung va Dich vu Kim Chau 480.167.000
C‘on.gfy TT:\'HH Sat} xt{at Thuong mai Dich vu Vai 352.920.425
va Noi That An Pha Gia
Cac nha cung cap khac 606.892.684 295.016.760
Cong 2.814.956.531 913.527.185
4. Phai thu ngin han/dai han khic
4a. Phai thu ngin han khdc
S6 cudi nam S6 dau nim
Gia tri Du phong Gia tri Duw phong
Phai thu cdc bén lién quan
Phai thu cdc t6 chirc va ca 043.535.314 5 7113.782.998

nhdn khdac

Chi cuc thi hanh 4n dan su

i 1.575.642.740
Thanh phé Hoi An ’

Thu dai ly vé may bay 559.403.465 521.446.167
Phai thu céc khodn trg cap tir co PR

quan BHXH 117.476.350

o KA phAL b A higr 266.635.499 16.694.091
Cong 943.535.314 2.113.782.998

4b. Phai thu dai han khac

Phai thu cdac bén lién quan

Phai thu cdc 16 clite va ca
whan khdc

Ky qu¥ tai ngdn hang Cong
thuong Viét Nam

Ky quy, ddt coc khac

Cong
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X Re w
S0 cuoi nam

X A -
S6 dau nam

Gia tri Duw phong Gia tri Dw phong
605.248.000 605.000.000
500.000.000 500.000.000
105.248.000 105.000.000
605.248.000 605.000.000
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Dia chi: S 10, Tran Hung Do, Thanh phé Hai An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HQP

Cho nam tai chinh két thic ngdy 31 théng 12 nam 2015

Bin thuyét minh Bio cdo tai chinh tdng hop (tiép theo)

5. Nogxbu

S8 cubi ndm S5 ddu nim
Thoi gian r g AN Thoi gian .
wibon gt SIS i Gusse T
thin than
Cde bén lién quan = e
Cde td chire va cd nhan khdc 192.160.340  7.203.000 192.160.340  7.203.000
Cdng ty TNHH Tin Dong An
Phai thu tién cung cdp dich vu gidt la 3 97.956.000 3 97.956.000
Céng ty Cé phin Dit My Ké
f,”’;.’c’,:ﬁ:"”“" cung cdp dich vu phong 3 75194 340 3 70.194.340
Cong ty TNHH Chia Khéa Vigt
Phai thu tién cung cdp djch vu du ljch 2 24.010.000 7.203.000 2 24.010.000  7.203.000
Cing 192.160.340  7.203.000 192.160.340  7.203.000
Tinh hinh bién ddng dy phong ng phai thu khé doi nhu sau:
N¢ phii thu
ngian han
S6 dau nam (184.957.340)
S6 cudi nim (184.957.340)
6. Hang ton kho
S6 cudi nam S& dAu nim
Gia gbe Dy phong  _ Gidgbe Dy phong
Nguyén li¢u, vat li¢u 1.007.451.113 369.837.606
Cdng cy, dung cu 1.648.127.565 2.689.847.948
Hang hoa 723.883.439 436.186.091
Cong 3.379.462.117 3.495.871.645

7. Chi phi tra truée ngiin han/dai han

7a. Chi phi tra truede ngin han

7b.

Chi phi cong cu dung cu

Chi phi sira chira

Chi phi bao hiém

Chi phi thué mit bing

Chi phi tr vén

Céc chi phi tra truée ngén han khac
Cing

Chi phi tra trude dai han

Chi phi Céng cu dung cu

Chi phi béo tri, sira chita

Chi phi thué m3t bing

Phi bao hanh phin mém

Cac chi phi tra truée dai han khic
Cong
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£ Lo
S0 cuoi nim

S diu nam

262.176.316

343.524.920

42.876.608 17.217.751
132.146.401 123.293.806
6.026.667

677.297.500
57.455.350 155.322.222
1.171.952.175 645.385.366
S6 cudi nim S6 diu nim

11.105.060.328

11.109.464.796

13.554.550.998 15.327.147.574
247.666.665 111.666.667
7.971.778 172.655.620
1.145.936.671 1.504.750.000
26.061.192.440 28.225.684.657
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Dia chi: $4 10, Tran Hung Pao, Thanh phé' Hoi An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HQP
Cho niim tai chinh két thic ngay 31 thing 12 nim 2015

Bin thuyét minh Béo cfio tai chinh tdng hop (tiép theo)

8.

Tai san ¢6 dinh hiru hinh

Phuong ti¢n

Nha cira, vat  Mdy moc va van tai, Thiét b, dung
kién trie thiét bi truvén din cu quin Iy Cing
Nguyén gia
SH diu nam 123.962.630.529 40.660.235.598 23.904.409.366  3.397.070.801 191.924.346.294
Mua trong nim 37.600.000 1.564.312.091  1.038.338.500  2.640.250.591
XDCB hoan thanh 2.645.072.406  955.445.818 506.341.500  4.106.859.724
Thanh Iy, nhugng bén (452.207.140) (3.752.284.728) (4.204.491.868)
S6 cubi nim 126.645.302.935 41.163.474.276 21.716.436.729  4.941.730.801 194.466.964.741
Trongdo:
?; "c‘f:’s';":;:; nUNZ 499077604 15242965830 3.512.754.889  592.170.115  27.840.868.528
Chd thanh ly
Gid tri hao mon
Sé dhu nam 63.076.164.814 21.502.414.642 13.874.011.824  1.383.376.117  99.835.967.397
Khdu hao trong nim 7641.131.591  5.492.366.407  2.501.412.573 913.003.006 16.547.913.577
Thanh 1y, nhugng bin (452.207.140) (3.744.052.910) (4.196.260.050)
Sb cudi nim 70.717.296.405 26.542.573.909 12.631.371.487  2.296.379.123 112.187.620.924
Gia tri con lgi
Sb diu nim 60.886.465.715 19.157.820.956 10.030.397.542  2.013.694.684 92.088.378.897
Sb cudi nim 25.928.006.530 14.620.900.367  9.085.065.242  2.645.371.678 82.279.343.817
Trong do:
Tam thoi chua sir dung
Dang ché thanh ly
9.  Taisan c6 dinh v hinh
Chuong trinh
Quyén sir dung dat phiin mém Cing

Nguyén gid

S6 dau nam 7.363.944.364 1.656.010.728  9.019.955.092

XDCB hoan thanh 1.950.367.360 1.950.367.360

Thanh ly, nhugng bin (1.276.010.728)  (1.276.010.728)

So cudi nam 7.363.944.364 2.330.367.360  9.694.311.724

Trong do:

Da khau hao hét nhung vin con 380.000.000  380.000.000

sirdung

Gia trj hao mon

S6 dau nam 331.039.867 1.563.232.952 1.894.272.819

Khiu hao trong nam 90.283.596 59.444.446 149.728.042

Thanh Iy, nhugng ban (1.242.677.398)  (1.242.677.398)

Sé cudi nim 421.323.463 380.000.000 801.323.463

Gia tri con lai

S6 dau nim 7.032.904.497 92.777.776 7.125.682.273

S& cubi nim 6.942.620.901 1.950.367.360  8.892.988.261

Trong do:

Tam thoi khong sir dung

Pang cho thanh Iy
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CONG TY CG PHAN DU LICH DICH VU HOI AN
Dia chi: S6 10, Trdn Hung Pao, Thanh phd Héi An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HOP
Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thing 12 nam 2015

Bin thuyét minh Bdo cdo tai chinh tdng hop (tiép theo)

10.

11.

12.

13.

Chi phi xdy dyng co bin dé dang

Chi phi phit  Két chuyén
sinhtrong ~ vao TSCP  Két chuyén

S6 diu nim nim trong niim giim khic _ S6 cudi nim
Xdy dymg co ban do dang
Cai tgo cdc hang muc tqi i
Khu Du lich bién 29.150.909 6.022.955.092 (2.216.499.057) (1.104.893.510) 2.730.713.434
Cai tgo cdc hang muc tai ._.
Khdch san Hoi An 3.519.950.359 5.624.598.057 (1.384.019.167) (7.760.529.249)
Cai tao cdc hang muc tai
Trung tdm L hanh 161.116.545 (161.116.545)
Die dn Khu ngit Qudng 55 275 936 2.619.901.477 2.697.174.203
Tam Thanh )
Die an thay doiphanmém — ccs 659 317 2237.814.181 (2456.708.860)  (39.600.000)  403.534.638
guan [y Smile
?zr dn quan 1\ nha khach 80.986.107 §0.986.107

inh Quang Nam

Cing 4.288.403.311 16.747.371.459 (6.057.227.084) (9.066.139.304) 5.912.408.382

Cong ty da thé chép cong trinh x4y dyng dé dang véi gia trj theo s6 séch tai ngay két thic nam tai
chinh 14 2.697.174.203 VND (sé dau niam la 77.272.726 VND) dé dam bao cho cdc khoan vay cla

Ngan hang TMCP Cong thuong.

Tong chi phi di vay duge von héa vao chi phi xdy dung co ban dd dang trong nim 13 78.725.578

VND (ndm trude 12 0 VND).

Phai trd ngwéi bén ngin han

Phai tra cdc bén lién quan

Phii trd cdc nha cung cip khdc
Céng ty C6 Phin D.H.C

Cong ty C6 Phin Ding Hai

Cong ty TNHH San xuit Thuong mai Dich vu Vai

va'NGi Thit An Phi Gia
Céng ty TNHH Han Viét
Cic nha cung cip khac
Cong

Ngudi mua tri tién trwde ngin han

S6 cudi nam S6 dau nim
6.123.949.614 10.174.159.754
467.385.630 1.751.052.838
716.176.929

514.169.370

5.142.394.614

964.173.588

6.74

2.756.399

6.123.949.614

10.17

4.159.754

Tra truée cia khach hang vé kinh doanh khach san va Lir hanh.

Thué va cic khoian phii ngp Nha nuie

Sé phaingp  S6 da thye ndp
S6 ddu nim trong nim _ trong nim S$6 cudi nim
Thué GTGT hang bén ndi dia 627.352.611 10.157.805.209 10.169.413.809 615.744.011
Thué GTGT hang nhip khau 131.000 131.000
Thué tiéu thu diic biét 49.801.924 495.515.246 507.653.338 37.663.832
Thué xuét, nhap khiu 302.000 302.000
Thué thu nhap doanh nghiép 1.136.056.430  2.902.056.215 3.818.642.096 219.470.549
Thué thu nhap ¢4 nhan 128.655.419 436.707.637 536.811.887 28.551.169
Thué nha dat 248.727.100  248.727.100
103
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CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HOI AN

Dja chi: S6 10, Trin Hung Dao, Thanh p|16 H$i An, Tinh Quang Nam

BAO CAO TAl CHINH TONG HOP
Cho nam 1&i chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2015
Bin thuyét minh Bdo cdo tai chinh téng hop (tiép theo)

S6 phai ngp  S6 da thwe ndp
S6 diu nam trong nim trong nim S6 cudi nim
Tién thué dit 3.177.342.893  3.177.342.893
Cic logi thué khac 693.736.469  693.736.469
f: 2;) "{;é‘;’“ va céc khodn phai 5 <54 180 000 5.574.180.000
Cing 7.516.046.384 18.112.323.769 19.152.760.592  6.475.609.561

Thué gid tri gia ting

Cong ty ndp thué gia trj gia ting theo phuong phép khéu trir. Thué sudt thué gi tri gia ting cho
dich vu thyc hién o nudc ngoai la 0%, hang hoa va dich vu tiéu thy trong nuwée la 10%.

Céng ty phai ndp thué thu nhap doanh nghiép cho cac khoan thu nhap tinh thué véi thué suat 22%.

Thué thu nhap doanh nghiép phai ndp trong nam duge dy tinh nhu sau:

Nam nay Nim trude
Tong loi nhudn ké toan trudce thué 12.355.025.855 24.035.654.597
Cac khoan diéu chinh ting, giam lgi nhudn ké '
toan dé xéc dinh 1gi nhuan chju thué thu nhip 460.749.366 1.053.001.649

doanh nghi¢p:
- Céc khoan diéu chinh ting

463.265.980

1.055.933.556

Thit lao Hgi dong quan tri khong truc tiép diéu hémh 431.757.576 839.062.851
Cdc khoan chi phi khdng hgp 1¢ 28.576.497 191.897.700
Chénh léch 1y gid cuéi nam trude 2.931.907 24.973.005
- Céc khoan di¢u chinh giam 2.516.614 2.931.907
Lai chénh léch ty gid cuoi ndam 2.516.614 2.931.907
Thu nhdp chju thué 12.815.775.221 25.088.656.246
Thu nhép duge mién thué

L4 cac nam trude duge chu\ én

Thu nhap tinh thué 12.815.775.221 25.088.656.246
Thué suat thué thu nhap doanh nghié¢p 22% 22%
Thué thu nhdp doanh nghi¢p phai njp theo 2.819.470.549 5.519.504.374
thué suiit pho thing

Thué thu nhip doanh nghiép dwge mién, giam

Thué thu nhip deanh nghi¢p phai njp 2.819.470.549 5.519.504.374
oféu chint lhl::f thu nhip doanh nghiép phai §2.585.666

ngp cuia cdc nam trirge

Téng Thué thu nhip doanh nghiép con phai njp 2.902.056.215 5.519.504.374

Vige \ac dmh thué thu nhap doanh nghiép phan ngp cua Cong ty duge cin cir vao cdc quy dlnh hu;n
hanh vé thué. Tuy nhién, nhimg quy dinh na\ thay ddi theo timg thoi ky va cic quy dinh vé lhu;
d6i véi nhicu loa: giao djch khac nhau ¢6 lhc duge gidi thich theo nhiéu céich khdc nhau. Do viy sd
thué duoe trinh bay trén Béo cdo tai chinh téng hop c6 thé sé& thay ddi khi co quan thué kiém tra.

Theo Luat s 32/2013/QH13 vé sira dbi bd sung mét s6 diéu cia Ludt thué thu nhip doanh nghlep
duge Qude hi nude Cong hoa ‘(5 th chu nghia Vigt Nam khoa XI1I ky hop thir 5 thong qua ngay
19 thang 6 ndm 2013, thué sudt thué thu nhdp doanh nghiép phd théng giam tir 22% xudng con
20% tir ngay 01 thang 01 nidm 2016.
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CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HOI AN

Dia chi: S6 10, Tran Hung Dgo, Thanh phé Hoi An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HQP

Cho nam tai chinh két thic ngdy 31 thang 12 ndm 2015
Bin thuyét minh Bdo cdo tai chinh tdng hop (tiép theo)

14.

—
:Ju

I5a.

15b.

16.
l6a.

Tién thué dit

Cong ty phai nop tién thué dat doi voi dién tich nhu sau:

Dia diém

S6 10 dudng Tran Hung Dao, phudmg Minh An, thanh phé

Hi An, tinh Quang Nam

Pudmg Cira Dai, thanh phd Héi An, tinh Quang Nam
Dudng Au Co, thanh phé Hoi An, tinh Quang Nam

Cic logi thué khdc
Cong ty ké khai va ndp theo quy dinh.

Chi phi phai tra ngéin han
La chi phi l&i vay phai tra.

Phai tri ngin han/dai han khac

Phai tra ngin han khdc

Phai tra cdac bén lién quan

Phi trd cdc 16 chikc va cd nhan khdce

Kinh phi céng doan

Thué thu nhip cé nhén thu hd

Phai tra trg cap BHXH cho CBCNV

Ngin hang chuyén tra do sai thong tin tai khodn
Cac khoan phai tra ngén han khic

Cong

Phai tra dai han khic

Phai tra cdc bén lién quan

Phii trd cdc t6 chire va cd nhin khdc
Nhin k¥ qu¥, ky cuge

Cong

Vay vit n¢ thué tai chinh ngin han/dai han
Vay ugrfn han

Vay va ng thué tai chinh ngdn han phai tra cic
bén lién quan

Vay va ng thué tai chinh ngdn han phdi tra cic
to chire va cd nhan khdc

Vay ngin han ngin hing TMCP Cong Thwong

Viét Nam ¥
Ngén hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam ™'
Cing
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Dién tich
16.340,5 m’

4.767 m’
14.300,6 m’

S6 cudi ndim

Don gid

136.500 VND/m’

78.540 VND/m’
35.420 VND/m®

S6 diu nim

1.410.484.003 462.678.006
107.547.170
358.727.584 250.178.676
29.689.860
738.687.190
175.832.199 212.499.330
1.410.484.003 462.678.006

L .
S6 cudi nim

S6 dau nam

52.000.000 62.000.000
52.000.000 62.000.000
52.000.000 62.000.000

S6 cudi nim

S6 diu nim

9.025.417.770 16.366.166.101
9.025.417.770 7.830.262.212

8.535.903.889
9.025.417.770 16.366.166.101
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CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HOI AN

Dia chi: S6 10, Trin Hung Pao, Thanh phd Hji An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HQP

Cho nam tai chinh két thiic ngdy 31 thang 12 ndm 2015

Ban thuyét minh Bdo cdo tai chinh téng hop (tiép theo)

{1

"

16b.

Khoan vay Ngin hfmg TMCP Céng thuong Viét Nam bao gém 3 hop ddng:

Hop ddng tin dung sb 1572015 - HDTDNHCT 484 - DL DV HOIAN ngay 04/6/2015 dé bd sung
chi ph! dir 4n diu tr mua sim tai san cd dinh, xay dung co ban niam 2015, han mirc 6,8 1y, 13i suat
tha ndi, thoi han vay 12 thang.

Hop ddng tin dung 16/2014 - HDTD/NHCT484 - CTY CP DL DV HO! AN ngay 08/10/2014 dé
thanh todn cdc chi phi diu tw ning cdp stra chira khich san Héi An, xay méi khu nha an nhén vién,

mua sim thiét b| cho khach san va cdc don vj thanh vién, han mirc 7 ty, 1ai suat tha ndi, thoi han
vay 12 thing. cudi nim da hét sd dw.

Hop déng tin dung s6 26/2014 - HDTDHM/NHCT484 - CTY CP DL DV HOI AN dé bo sung von
lmg dong phuc vu hoat dong Kinh doanh khach san, I hanh va cac dijch vy khac, han mire 15 ty, lai
suat tha noi, thoi han vay 4 thing.

Khodn vay Ngin hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam dé vay vén luu ddng phue vy hoat dong san
xuit kinh doanh, han mirc 10 ty, lai sudt tha ndi, thoi han vay 06 thang.
Chi tiét s phat sinh vé cic khoan vay ngiin han trong nam nhu sau:
S6 tién vay
phatsinh  Sé tién vay da
Sb diiu nim trong nim__ tra trong nim_ S6 cudi nim

Vay ngin han ngan hang

Vay ngin han ngén hang TMCP  ¢30 965515 29.062.260.794 27.867.105.236 9.025.417.770

Cong Thuong Viét Nam

Ngin hang TMCP Ngoai Thuong ¢ ¢35 943 889 20.510.633.371 29.046.537.260

Viét Nam

Cing 16.366.166.101 49.572.894.165 56.913.642.496 9.025.417.770

Vay dai han

Khoan vay Ngin hang Thuong mai Cd phén Cong thuong theo hop ddng tin dung s6 15/’015-
HDTDA/NHCT 484 - Cty Héi an ngay 05/08/2015, muc dich khoan vay sir dung cho dy én diu tu
khu du lich nghi mat Tam Thanh Thanh pho Tam Ky¥, han mdre tin dung 10.000. 000 000 VND thoi
han vay 1a 120 thang ké tir lan glal ngan ddu tién. Tai san dam bao 1a tai san gén lien v&i dat hinh
thanh trong tueng lan, toan bd cong trinh xdy dyng khu du lich nghi dudng Tam Thanh (khong bao
gbm quyén sir dyng dav).

K¥ han thanh toan cac khoan vay dai han nhu sau:

S6 cudi nim S6 diu nim
Tir 1 nam trér xudng
Trén 1 nam dén 5 nam 1.880.356.800 |
Trén 5 nam
Cing 1.880.356.800
Chi tiét phat sinh ctia khoan vay dai han Ngan hang Thuong mai Cd phin Céng thwong nhur sau:

Nim nay Niam trudc

S6 dau nam
SG tién vay phat sinh 1.880.356.800
S tién vay da tra
S6 cubi nim 1.880.356.800
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CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HOI AN

Dia chi: S6 10, Tran Hung Dao, Thanh phf) Héi An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HOP

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nim 2015

Ban thuyét minh Bio céo tai chinh téng hop (tiép theo)

17.  Quy Khen thudng, phic loi
Tang do
trich lap tir Chiquy trong S cudi
S didu nim  loi nhuin Ting khic nim nim

Quy khen thudng
Quy¥ phic lgi
Ciong

(12.647.905) 890.643.696 (914.861.847) (36.866.056)
926.124.055 1.335.965.544 38.695.900 (1.382.259.000) 918.526.499
913.476.150 2.226.609.240 38.695.900 (2.297.120.847) 881.660.443

18.  Vén chii sé hiru
18a. Bang @oi chiéu bién dpng cia vén chii s hivu
Loi nhudn sau

Vién gop ciia Qu§ ddutw  thué chua phin

chi sé hiru  Cd phiéu qui  phit trién phdi Cing
S6 ddu nam truée 80.000.000.000 (630.000) 16.275.492.667 11.112.614937  107.387.477.604
:‘rg‘dz"“a" oS T 18.516.150.223  18.516.150.223
Trich 13p cic quf 2.681.074.402  (4.127.779.155)  (1.446.704.753)
Chia ¢ tirc, 1gi nhugn (14.895.882.694)  (14.895.882.694)
S& dur cudi ndm trude _ 80.000.000.000 (630.000) 18.956.367.069  10.605.103.311  109.561.040.380
Sé du ddu nam nay 80.000.000.000 (630.000) 18.956.567.069  10.605.103.311  109.561.040.380
Loi nhudn nim nay 9.452.969.640 9.452.969.640
Trich 13p cic quy 2.406.718.381  (4.633.327.621)  (2.226.609.240)
Sir dung quy (1.645.277.381) (1.645.277.381)
Chia ¢d tirc, lgi nhudn (5.879.953.695)  (5.879.953.695) °
St dur cudi nim nay $0.000.000.000 (630.000) 19.718.008.069  9.544,791.635  109.262.169.704

18b. Chi tiét von gdp ciia chii s hitu

S6 cudi nim S6 ddu nam

Vén diu tur cia Nha nude
Vén gop cia cée ¢d dong khac
Cong

18¢c. Ci phiéu

S6 lugng ¢b phiéu dang ky phat hanh
S5 lugng cd phiéu da phat hanh

- C6 phiéu phé thong

- Cé phiéu wu dai

S& wong cb phiéu duge mua lai

- C6 phiéu phé thong

- Co phiéu wu dai

Sé lugng ¢b phiéu dang luu hanh

- Cé phiéu pho théng

- Cé phiéu wy dai

Ménh gia ¢b phiéu dang luu hanh: 10.000 VND.
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45.202.380.000 45.202.380.000
34,797.620.000 34.797.620.000
$0.000.000.000 80.000.000.000
S6 cudi nim Sé ddu nam
8.000.000 8.000.000
7.999.957 7.999.937
7.999.937 7.999.937

63 63

63 63

7.999.937 7.999.937
7.999.937 7.999.937
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CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HOI AN

Dia chi: S6 10, Tran Hung Dao, Thanh phé Hoi An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HOP

Cho nam t2i chinh két thiic ngay 31 thing 12 ndm 2015

Bin thuyét minh Bdo cdo tai chinh tdng hep (tiép theo)

18d. Phin phéi lgi nhudn

Trong nam Cong ty da phén phéi lgi nhuin theo Nghj quyét Dai héi ¢ ddng thudng nién nam

2015 s6 16/2015/NQ-DHPCD ngay 11 thang 3 nam 2015 nhu sau:

VND
e Chiacd tirc cho cac ¢ dong ! 13.879.890.695
o Trich quy dau tur phit trién 2.406.718.381
e Trich quy khen thudng phuc lgi 2.226.609.240

Dai hoi ¢6 dong thudmg nién ndm 2015 ngay 11 thang 3 ndm 2013 cua Cong ty di quy cl dinh chia
¢b tirc nam 2014 cho céc cb ddng véi mire 1,735 VND/! ‘cd phiéu. Trong d6 tam img cé tire dot |
trong nam 2014 1a 1.000 VND/ ¢ phlcu twong duong 7.999.937.000 VND; chi tra ¢d tire dot 2
trong quy II ndm 2015 1a 735 VND/cd phiéu, twong duong 5.879.953.695 VND.

19. Cic khoin muyc ngoai Bing cin d6i ké toan
Ngoai t¢ cdac logi

S6 cudi nim

Dollar My (USD)
Euro (EUR)
Dollar Ue (AUD)
Bang Anh (£)
Yén (JPY)

16.256,54
60,00
550,00
150,00
15.000,00

£ i -
So dau nam

22.559,62
370,00
1.310,00
20,00
20.000,00

VI. THONG TIN BO SUNG CHO CAC KHOAN MUC TRINH BAY TRONG BAO CAO KET

QUA HOAT DONG KINH DOANH TONG HQP

1. Doanh thu bin hang va cung cip dich vu
la. Téng doanh thu

Nam nay

Nam truroc

Doanh thu djch vu Khach san
Doanh thu dich vy nha hang
Doanh thu dich vu lir hanh du lich
Doanh thu giat la

Doanh thu Spa

Doanh thu khac

80.597.282.437
41.638.911.183
29.406.735.684
8.873.358.475
1.964.176.878
2.111.672.669

85.811.201.001
38.422.301.540
25.725.555.922
8.879.919.853
1.701.415.255
791.046.913

Cing

164.592.137.326

161.331.440.484

1b.  Doanh thu bdn hang va cung cap dich vu cho cdc bén lién quan
Cong ty khong phat sinh giao dich bén hang va cung cép dich vy cho cac bén lién quan.

2. Gia von hang ban

Nim nay Nim trudc
Gia von dich vu Nha hang, khach san 94.116.421.436 90.895.899.555
Gia vén dich vu 1ir hianh du lich 25.393.543.674 25.000.554.871
Gia von giat 12 7.558.625.538 7.569.674.886
Gid von Spa 1.468.798.202 351.606.730
Gia von khac 142.104.062 236.965.683
Cong 128.679.492.912 124.054.701.725
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CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HOI AN

Dia chi: S5 10, Trdn Hung Dao, Thanh phé Hoi An, Tinh Quing Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HOP

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2015
Bin thuyét minh Bso cdo tai chinh tdng hop (tiép theo)

¥

Doanh thu hoat djng tai chinh

Lii tién giri khdng ky han
Lai chénh 1éch ty gia phét sinh

Lai chénh I¢ch ty gia do danh gia lai cac khoan

o3 a . L . LA
muc tien t¢ cé goc ngoai t¢
Cing

Chi phi tai chinh

Chi phi lai vay
L3 chénh léch tv gid phat sinh
Cong

Chi phi bian hang

Chi phi cho nhén vién

Chi phi dung cy, d6 ding
Chi phi djch vy mua ngoai
Céc chi phi khac

Ciong

Chi phi quéin 1y doanh nghiép

Chi phi cho nhén vién

Chi phi d6 ding van phong

Chi phi khu hao tai san c6 dinh
Phi 1§ phi phai ngp nha nude
Chi phi dir phong

Chi phi dich vy mua ngoai

Cic chi phi khéc

Cing

Thu nhip khic

Lai thanh 1y, nhuong bén tai san ¢ dinh
L4i thanh ly cong cu dung cy, hing hoa
Xtr Iy cong ng nho lé

Cac khoan khac

Cong

Chi phi khac

L3 thanh ly, nhuong ban tai san ¢d dinh
Xir ly cong ng nho le

Hang héa hét han sir dung

Cac khoan khac

Ciong
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Nim nay Nim trudc
33.885.028 96.603.630
165.242.051 19.359.421
2.516.614 2.931.907
201.643.693 118.894.958
Nim nay Nim trude
1.190.871.252 759.767.059
57.228.675 17.347.546
1.248.099.927 777.114.605
Nim nay Niam trudc
2.840.126.649 1.631.576.320
338.656.156 33.586.056
2.431.452.306 350.012.960
3.017.704.246 2.215.844.333
8.627.939.357 4.251.019.669
Nam nay Nim trudc
8.869.074.666 4.963.841.782
681.292.273 113.439.905
590.893.235 330.733.200
9.500.000

4.138.129.296

(186.895.500)
1.072.416.361

387.154.703 2.406.397.196
14.666.544.173 8.709.432.944
Nim nay Niam trudc
686.499,396
164.638.877 645.421.689
12.811.485 17.942.607
14.177.273 26.351.601
878.127.031 689.715.897
Nam nay Nim trudc
198.675.655
9.507.080 11.209.316
50.211.522
35.087.224 102.242.828
94.805.826 312.127.799
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CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HOI AN

Dia chi: Sé 10, Trin Hung Pao, Thanh phd Hdi An, Tinh Quing Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HOP

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thing 12 nim 2015
Bin thuyét minh Bdo cdo tai chinh tdng hop (tiép theo)

9.  Lai trén ¢b phiéu
9a. Ldi co ban/suy gidm trén cé phiéu
‘ ‘ Nim nay Niam trudce
:;gjlxir:}gua" ké toén sau thué thu nhip doanh 9.452.969.640 18.516.150.223
Trich quy khen thudng. phuc lgi (661.707.875) (2.226.609.240)
Cac khoan diéu chinh tang, giam lgi nhudn ké
toan dé xdc dinh l¢i nhudn phan bd cho ¢b dong
s hitu ¢ phiéu phd thong
L¢i nhudn tinh 13i co ban/suy giam trén cd phiéu 8.791.261.765 16.289.540.983
S6 lugng binh quin gia quyén cia cd phiéu phd
thong dang luu hanh trong ndm 1939957 1993331
Lii co bin/suy giam trén c6 phiéu 1.099 2.036
9b. Théng tin khic
Lai co ban trén ¢d phiéu ndm trude duge tinh toan lai do trir s trich quy khen lhuong. phue lgi khi
xdc dinh lgi nhudn tinh 13i co ban trén ¢ phiéu theo hucmg dan cua Thong tu 56 200/2014/TT-BTC
ngay 22 thang 12 ndm 2014 cia B) Tai chinh. anc ap dung quy dinh md&i nay lam cho lai co ban
trén co phiéu nam trude giam tir 2.315 VND xudng con 2.036 VND.
Khéng c¢6 cac giao dich ¢o phiéu pho thong hodc giao dich cd phiéu pho thong tiém ning ndo xdy
ra tir ngay két thiie nam tai chinh dén ngay cong bé Bao céo tai chinh tong hop nay.
10.  Chi phi san xufit kinh doanh theo yéu té

Chi phi nguyén ligu, vit li¢u
Chi phi nhan cong
Chi phi khdu hao tai san cd dinh

Nim nay

Niam truoe

22.095.813.378
49.995.157.538
16.697.641.619

14.708.620.297
42.541.479.442
14.109.712.968

Chi phi dich vu mua ngoai 28.238.512.415 19.104.846.850
Chi phi khac 34.946.851.492 41.383.763.175
ang 151.973.976.442 131.848.422.732

VII. NHUNG THONG TIN KHAC

1. Giao d;ch va s6 du véi cdc bén lién quan

Cac bén lién quan vai Cong ty bao gom: céc thanh vién quan Iy chi chét, cdc ca nhan co lién quan
véi cdc thanh vién quan 1y chi chét va céc bén lién quan khac.

la. Giao dich va sé di véi cdc thanh vién quan Iy chi chét va cde cd nhin ¢6 lién quan véi cdc
thanh vién quan Iy chi chét
Céc thanh \un quan ly chu chot gdm: céc thanh vién Hi dong quan trj va cdc thanh vién Ban diéu
hanh (Ban Tong Giam déc, Ké toin truorng) Cac ca nhan ¢6 lién quan vai cac thanh vién quan ly
chit chét 14 cée thanh vién mat thiét trong gia dinh cdc thanh vién quan 1y cha chét.

Giao d}ch vGi edc thanh vién quan Iy chii chot va cde ed nhan ¢ lién quan véi cdc thanh vién quan
Iy chii chot

Cong ty Lhong phat sinh giao dich ban hang va cung cip dich vy ciing nhur cac gnao dich khéc véi
cdc thanh vién quan Iy chii chdt va céc ¢ nhdn c6 lidn quan véi cdc thanh vién quan Iy chi chét.

Céng ny vdi cdc thanh vién quan Iy chi chét va edc cd nhdn cé lién quan voi cdc thanh vién quan
Iy chu chot
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CONG TY €O PHAN DU LICH DICH VU HOI AN

Dia chi: S& 10, Tran Hung Dao, Thanh ph(‘) H{i An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HQP

Cho nam tai chinh két thic ngdy 31 thang 12 nim 2015

Bin thuyét minh Bdo cdo tai chinh tdng hgp (tiép theo)

Cong ty Khong ¢d cong ng véi cdc thanh vién quan Iy chi chét va cdc ¢4 nhin c6 lién quan véi cde
thanh vién quan 1y cha chét

Thu nhdp ctia cde thanh vién quén Iy chi chét

‘ Nim nay Nim trudce

Tién lwong, tién thuéng va cde khoan phu cép 2.736.350.034 2.920.458.000
1b.  Giao dich va sé dw véi cdce bén lién quan khdc

Cic bén lién quan khac véi Cong ty gom:

Bén lién quan khic Mbi quan hé

Vin phong Tinh ty Quang Nam Co dong lén

Céng ty C6 phan Tép doan Dau tw LP.A C6 dong lém

Cong ty C6 phan Chimg khodn VN Direct Cd dong lém

Giao djch véi cdc bén lién quan khac

Cadng ty khong phat sinh giao djch véi cdc bén lién quan khic ngodi Van phong Tinh ty Quang Nam.,
Giao dich phdt sinh trong nam v&i Vin Phong Tinh uy Quéng Nam chi ¢6 giao djch vé thué Mm
khach tinh Quang Nam theo hqp dong hop tac kinh doanh. Theo do thi gian thue tir ndm 2015 dén
2035. nam 2015 Cdng ty C phan Du lich Dich vy Hi An chua phéi thanh toén phi cho ndm 2015.
Céng ng vdi cdc bén lién quan khdc

Cong ty khong cd cong ng vai cic bén lién quan Khac.

2. Théng tin vé by phin

Béo cdo by phén chinh véu 14 theo linh vire kinh doanh dua trén co ciu 6 chire va quan 1y ndi bd
va hé thonn Bdo cdo tai chinh ndi bod cua Cong ty.

2a. Théng tin vé linh viee kinh doanh
Cong ty c6 cac linh vue Kinh doanh chinh sau:
e Linh vyc A: Kinh doanh nha hang, Khach san.
e Linh vuc B: Kinh doanh dich vu lir hanh.
e Linh vyc C: Kinh doanh dijch vu gidt la va dich vy khac.

Thong tin vé ket qua Kinh doanh, tai sin ¢b dinh va cdc tai san dai han khéc va gié trj céc khoan chi
phi 16n khong bing tién ciia bd phéan theo linh vye kinh doanh ctia Cong ty nhu sau:

Nha hang, Cic linh vyre Cic Khoin
khach san Lir hanh khic logi trir Cong

Nim nay

Doanh thu thuin vé ban

hang va cung cdp dich vu 128,420.882.333 30.144.094.282 10.991.575.676 169.556.552.291
ra bén ngoai

Doanh thu thuin vé bin

hang va cung cdp dich vy (4.964.414.965)  (4.964.414.965)
gitra cac bg phén

Téng doanh thu thudn \é
bin hing va cung cap 128.420.882.333 30.144.094.282 10.991.575.676  (4.964.414.965)  164.592.137.326

dich vu

£ s 44
gg‘pg;: kinh doanh theo o) fsc 911 113 4.320.863.831 10.849.471.614  (923.402.144)  35.912.644.414
Cac chi phi khéng phén = 183 53
b8 thca by pibn (23.294.483.530)
Loi nhudn tir hoat dong 12.618.160.884
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CONG TY CG PHAN DU LICH DICH VU HOI AN
Dia chi: $6 10, Tran Hung Dao, Thanh phd Hdi An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TA1 CHINH TONG HOP

Cho nim tai chinh két thic ngdy 31 thang 12 nam 2015
Bin thuyét minh Bdo cdo tai chinh tdng hop (tiép theo)

Nha hang,
khidch san

Lir hanh

Cic khodn
loai trir

Cic linh vye
Khice

Cdng

kinh doanh

Doanh thu hoat déng tai
chinh

Chi phi tai chinh

Thu nhip khic

Chi phi khéc

Chi phi thué thu nhip
doanh nghiép hién hanh
Chi phi thué thu nhip
doanh nghi¢p hoin lai

Lgi nhudn sau thué thu
nhgp doanh nghi¢p

Tong chi phi da phdt
sinht dé mua tdi sin ¢
dinh va cdc tai san dai
Ian khde

152.700.105

(56.820.750)
184.397.770
(35.755.413)

28.302.702.471

18.488.848

8.041.350
(39.334.156)

2.186.162.454

30454740

(1.191.279.177)
715.967.419
(49.995.765)

(30.279.508)
30.279.508

5.552.164.587

201.643.693

(1.248.099.927)
878.127.031
(94,805.826)

(2.902,056.215)

9.452.969.640

36.041.029.512

Téng chi phi khiu hao
va phin bé chi phi tri
trude dai han

29.207.213.302

2.267.572.307

2.089.266.611

33.564.052,220

Téng gid tr cdc khoan
chi phi ldn khéng bing
tién (tric chi phi khiu
hao va phin bé chi phi
trd truede dal hgn)

Nim trudc

Doanh thu thudn vé ban
hang va cung cdp dich vy
ra bén ngodi

Doanh thu thudn vé ban
hang va cung cdp dich vy
gitra cac bd phin

131.047.855.551

26.649.030,287

21.782.545.806 (18.147.991.160)

161.551.440.484

Tong doanh thu thudn vé
bin hing va cung cip
dich vu

131.047.855.551

26.649.030.287

21.782.545.806 (18.147.991.160)

161.331.440.484

Két qua kinh doanh theo
b¢ phan

24.131.621.422

1.224.804.331

11.920.313.006

Cic chi phi khong phin
bé theo b phén

Loi nhuén tir hopt dng
kinh doanh

Doanh thu hoat dgng tai chinh
Chi phi tai chinh

Thu nhip khac

Chi phi khéc

Chi phi thué thu nhip
doanh nghié¢p hi¢n hanh
Chi phi thué¢ thu nhdp
doanh nghiép hodn lai
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15.152.802
(13.806.676)
648.637.080
(221.387.895)

16.980.253

15.236.377
(79.564.178)

86.761.903
(763.307.929)
755517915
(740.851.201)

(729.675.475)
729.675475

37.276.738.759

(12.960.452.613)

24.316.286.146

118.894.958
(777.114.605)
689.715.897
(312.127.799)

(5.519.504.374)
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CONG TY €6 PHAN DU LICH DICH VU HOI AN
Dia chi: S6 10, Tran Hung Dao, Thanh phd Hji An, Tinh Quang Nam

BAO CAO TAI CHINH TONG HOP

Cho niim 1ai chinh két thic ngay 31 thing 12 nim 2015
Bin thuyét minh Bio cdo tai chinh tdng hop (tiép theo)

Nha héng, Cac linh vue Cic khodan
khich san Lir hanh Khic logi trir Ciong
Lgi nhudn sau thué thu
nhip doanlh nghiép LB il
Tong ;M phi da phd‘;
sinh dé mua tai san c¢ -
dink va cde 1ai sin dai 40.385.479.218 1.230.974.273  4.133.825.334 45.750.278.825
han khic
Tong chi phi khdu hao
va phin bo chi phi tra  11.464.824.266 1.262.674.913  1.382.212.889 14.109.712.068

tricde dai han

Téng gid trf cdc khoan
chi phi lin khing bang
tién (tric chi phi khiu
hao va phan bé chi phi
tra triede dai han)

Tai sén va ng phai tra ctia bj phan theo linh vyre Kinh doanh ctia Céng ty nhu sau:

Nha hang, Céc linh vye Céc khoan

khach san Lir hanh khic loai trir Cing
S6 cudi ndm :
Tai sén trye tiép cta bd phin 112.899.956.902 12.500.769.244  9.003.175.314 134.403,901.460
Tai sdn phan bé cho b phin
Céc thi sin khong phin bd 11.243.872.783
theo b phén
Té'ng tai san 112.899.956.902 12.500.769.244  9.003.175.314 145.647.774.243
No¢ ph&ilr:itrucliép ctabdphdn 10.221.500.356 1.256.775.384  1.191.561.030 12.669.836.770

No phai trd phin bd cho b phin

No¢ phai trd khong phin bd

23.715.767.769

theo b phén

T(jng ny phii tra 10.221.500.356 1.256.775.384 1.191.561.030 36.385.604.539
SH diu nam

Tai san truc Iiép cua b§ phén 09.835.505,403 11.190.901.740 41.906.572.235 152.932.979.378
Tai san phin bd cho bd phin

Cdc tai san khong phan bd A

theo b phin )\

T&ng tai sdan 99.835.505.403 11.190.901.740 41.906.572.235 152, 932.:9]9.3 78
N phai trd tryc iiép ctia bd phin 3.467.866.718 811.226.335 39.092.845.945 43.37 [y38.993
No phai tra phén bé cho bd phan

Ng phai trd khong phin bd

theo b§ phin

lelg ng phai tra 3.467.866.718 811.226.335 39.092.845.945 43.371.938.998

2b.  Théng tin vé khu viee dia Iy

Toan bd hoat ddng ciia Cong ty chi dién ra trén lanh thé Viét Nam.
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CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HOI AN

Dia chi: S4 10, Tran Hung Pao, Thanh ph5 Hoi An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HOP

Cho nim tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2015

Bin thuyét minh Bio cdo tai chinh téng hop (tiép theo)

3. Sobli¢usosinh

3a. Ap dung ché dj ké todn mdi
Nhu di trinh bay tai thuyét minh s0 1111, tir ngay 01 thing 01 ndm 2015 Céng ty da 4p dung Thong
tir s& 2002014/TT-BTC ngay 22 thang 12 nam 2014 cia B§ Tai chinh hudng din Ché dj ké todn
doanh nghiép thay the Quyét dinh 56 15/2006/QD-BTC ngay 20 thang 3 nam 2006 ciia B trudng B
Tai chinh va Théng tu s6 244/2009/TT-BTC ngay 31 thang 12 nim 2009 cia B Tai chinh. Cong ty
da trinh bay lai céc s8 li¢u so sinh theo quy dinh ciia Ché d§ ké toan doanh nghiép méi nay.

3b.  Anh hieing ciia vige dp dung ché dp ké todin mdi

Anh hudng cua viée dp dung ché dd ké todn méi dén s6 liéu so sanh trén Béo cdo tai chinh tong
hop nhu sau:

S ligu trudc S6 liéu sau diéu  Ghi

Misé  diéuchinh  Cic di¢u chinh chinh chi
Bing cin dbi ké todn téng hop
Phai thu dai han khdc 216 605.000.000 605.000.000 (i)
Tai sén dai han khac 268 605.000.000  (605.000.000) (ii)
Biio cdo két qua hoat djpng
kinh doanh tong hop
Doanh thu bin hing vacung o, 1) 810.334.041  (478.893.557) 161.331.440.484 ..
cap dich vu (ii1)
Cic khoén giam trr doanh thu 02 (478.893.557) 478.893.557 (iv)
Thu nhap khic 31 1.035.170.443  (345.454.546) 689.715.897 (v)
Chi phi khic 32 (657.582.345) 345.454.546  (312.127.799) (vi)

(i)  Phai thu dai han Khac
Tang do diéu chinh khoan dit coc tir chi tiéu * Tai san dai han khic™ sang chi tiéu ** Phai thu dai
han khac™.

(if) Tai san dai han khac
Giam do diéu chinh khoan dit coc tir chi tiéu * Tai san dai han khéc™ sang chi tiéu ™ Phai thu dai
han Khac™.

(iii) Doanh thu ban hang va cung cdp dich vu
Giam do phén logi khoan thué tiéu thu dic biét tir chi tidu “ cac khoan giam trir doanh thu” sang
chi tiéu “Doanh thu bén hang va cung cz‘\p dich vu™.

(iv) Cac khoan giam trir doanh thu
Giam do phan loai khoan thué tiéu thu dac biét tir chi tiéu ** cac khoan gidm trir doanh thu™ sang
chi tiéu “Doanh thu ban hang va cung cap dich vy,

(v)  Thu nhdp khic :
Giam do diéu chinh bi trir 13i/15 thanh I¥, nhugng ban tai san ¢6 djnh tai cac chi tiéu * Thu nhap
khac™ va “Chi phi khac™.

(vi) Chi phi khac
Giam do diéu chinh b trir 13i/15 thanh Iy, nhugng ban tai san cd dinh tai cac chi tiéu * Thu nhip
khac™ va “Chi phi khac™.
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CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HQI AN

Pia chi: $& 10, Tran Hung Pao, Thanh phd Héi An, Tinh Quang Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HQP

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thing 12 nim 2015

Bin thuyét minh Bdo cdo tai chinh tdng hop (tiép theo)

4. Quin Iy rui ro tdi chinh

Hoat dgng ciia Cong ty phét sinh cdc rii ro tai chinh sau: rui ro tin dyng, rai ro thanh khoan va rii
ro thi trucmg Ban Tong Giam ddc chiu trach nhiém trong v iéc thiét 1ap cac chinh séch va cac kiém
soat nhim glam thidu cic rii ro tai chinh ciing nhu gidm sat viée thuce hién cic chinh sich va cae
kiém sodt da thiét ldp.

4a. Riiro tin dung

Rui ro tin dung la rdi ro ma mol bcn tham gia trong hop déng khdng c6 kha nang thye hién dugce
nghia vy clia minh din dén tén that vé tai chinh cho Cong ty.

Céng ty ¢d cdc nii ro tin dung phat sinh chi yéu tir cdc khoan phai thu khach hang, tién giri ngan hang.
Phai thu khdch hang

Dé quan 1y ng phan thu khach hing, Ban Tong Giam ddc da ban hanh qui ché ban hang véi cdc qui
dinh chat ché vé cac dbi tugng mua hang, dinh mirc ban hang, han mirc ng va thoi han no mot cach
cu thé. Hang lhang Ban Tong Giam doc thye hién kiém tra viéc tuan thu qui ché ban hang nay.
Ngoai ra, nhin vién phong ké todn thudng xuyén theo ddi ng phai thu dé don dbe thu hdi.

Khoan phai thu khiach hang cua Cong ty lién quan dén nhiéu don vj hoat djng trong céc linh v e vacic
khu vire dja Iy khdc nhau nén riii ro tin dung tap trung d6i véi khoan phai thu khach hang 1a thip.

Tién gin ngan hang
Cac khodn tién gm ngan hang khong cd ky han cua Cong ty duge gm tai cé4c ngan hang duge nhiéu
ngudi biét dén & Viét Nam do vy rui ro tin dung déi vai tien giri ngan hang la thap.

Mirc dd riii ro tin dung t6i da d6i véi cdc tai san tai chinh 1a gia trj ghi s ciia cac tai san 1ai chinh
(xem thuyét minh so VILS vé gia tri ghi 56 cia céc tai sin tai chinh).
Bing phan tich vé thoi gian qua han va giam gid cia céc tai san t3i chinh nhy sau:
Chraquia han Chuaquda  Diqua han  Di qua han
hodc chua bj  han nhung nhung khong  vivhodc bi

_ giam gid bigiim gia _ giamgida  giam gid Cong

S6 cudi nim

Aien ¥4 ¢4 Khonn 3.356.723.720 3.356.723.720
trong duong tién

Phai thu khach hang 10.222.760.486 192.160.340 10.414.920.826
Cac khoan phai thu khdc  1.431.306.964 1.431.306.964
Cing 15.010.791.170 192.160.340 15.202.951.510
S6 diu nim

Tién vi cc khodn 3.555.102.539 3.555.102.539
tuong duong tien

Phai thu khach hang 9.868.957.507 192.160.340 10.061.117.847
Céc khoan phai thu khac  2.718.782.998 2.718.782.998
Cing 16.142.843.044 192.160.340 16.335.003.384

4b.  Riii ro thanh khoan
Rui ro thanh khoan 14 rili ro Cdng ty gp khé khan khi thye hi¢n nghia vy tai chinh do thiéu tién.

Rui ro thanh khodn ciia Cong ty chii yéu phat sinh tir viéc cac tai san tai chinh va ng phai tra tai
chinh ¢6 cac thai diém dao han léch nhau.

Cong ty quan Iy rii ro lhanh khoan théng qua cic big¢n phép: thudng xuyén theo ddi cdc yéu cau vé
thanh toén hién tai va du kién trong tuong lai daé duy tri m§t lugng tién ciing nhu cic khoan vay &
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CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HOI AN

Dja chi: S0 10, Trin Hung Dgo, Thanh phd Hji An, Tinh Quing Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HOP

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thing 12 nam 2015

Bin thuyét minh Bao cdo tai chinh tdng hop (tiép theo)

Ban Tépg Gidm dbc dénh gid mirc do anh hudng do bién dgng cia ty gid héi dodi dén loi nhuan

sau thué va vén chii s& hitu cita Cong ty la khong dang ké do ng thudn ngoai 1é ¢6 gia trj nho.

Ruii ro lai suat

Rui ro lai suit 1a rii ro ma gid trj hop ly hojc céc ludng tién trong wrong lai cha cong cy tai chinh
s& bién dgng theo nhirng thay déi cua l4i suit thi truomg.

Rui ro 13i suat ciia Cdng ty lién quan dén cac khoan vay ¢6 13i suit tha ndi.

Cong ty quan 1§ rii ro 13i sudt bing cach phan tich tinh hinh thi trudmg dé dva ra cic quyét dinh
hop ly trong vige chon thai diém vay va ky han vay thich hgp nhim cé duge cic 1ai suit ¢6 lgi nhit
ciing nhu duy tri co cdu vay véi 13i sudt tha néi va ¢d dinh phtt hop.

Céc cong cy tai chinh ¢6 13i sudt tha ndi ciia Cang ty chi ¢6 cac khoan vay véi 13i sudt tha ndi tai
ngdy ket thiic nim tai chinh 12 10.905.774.570 VND (s6 d4u nim 13 16.366.166.101 VND).

Tai ngdy két thiic ndm 1ai chinh, véi gia dinh céc bién sb khac khong thay ddi, néu 13i suat cic
khoan vay VND ¢6 lai suat tha ndi tang/giam 2% thi lgi nhudn sau thué va von chi s& hiru nam nay
cia Cong ty s€ giam/tang 140.796.517 VND (nim trude giam/ting 255.312.191 VND).

Ruii ro vé gid hang héanguyén vt lisu

Céng ty ¢6 rii ro vé su bién dong cua gia hang héa/nguyén vat ligu. Cong ty quan ly rii ro vé gid
hang héa/nguyén vit ligu bipg cach theo ddi chat che cdc thong tin va tinh hinh ¢6 lién quan cia thj
trudmg nhim quén Iy thoi diém mua hing, ké hoach san xudt va mire hang tdn kho mét céch hop 1y.

Cong ty chua sir dung cic cdng cy phai sinh ddm bao dé phong ngira cic rii ro vé gid hang
héa/nguyén vit ligu.

4d.  Tai san dam bao s
Cong ty khéng c6 tai san tai chinh thé chdp cho cic dom vi khéc ciing nhu nhin tai sin thé chap tir
cic don vj khdc tai ngay 01 thang 01 nim 2015 va tai ngay 31 thang 12 nam 2015.

‘h
5

Tai sian tai chinh va ng phai tra tai chinh
Tai san tai chinh .
Gia tri ghi s cda cdc tai san tai chinh nhu sau:

S6 cudi nim S6 diu nim
Gia gé_c Dy phong Gia g(‘)c Du phong
Tién va cac khoan twong duong tién  3.356,723.720 3.555.102.539
Phai thu khach hang 10.414.920.826 (184.957.340) 10.061.117.847 (184,957.340)
Cic khoan phai thu khéc 1.431.306.964 2.718.782.998
Cing 15.202.951.510 (184.957.340) 16.335.003.384 (184.957.340)

Ny phai tra tai chinh
Gia trj ghi s0 ctia ng phai tra tai chinh nhu sau:

S6 cudi nam S6 diu nim
Vay va ng 10.905.774.570 16.366.166.101
Phai tra ngudi ban 6.123.949.614 10.174.159.754
Céc khoan phai tra khac 996.870.858 309.936.655
Cong 18.026.595.042 26.850.262.510
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CONG TY CO PHAN DU LICH DICH VU HOI AN

Dia chi: S6 10, Trin Hung Dao, Thanh pho Héi An, Tinh Quéng Nam
BAO CAO TAI CHINH TONG HQP

Cho n&m tai chinh két thic ngay 31 lhang 12 nam 2015

Ban thuyét minh Béo cdo tai chinh tdng hgp (tiép theo)

Gid tri hop Iy
Cong ty chua xac dinh duge gia tr hop Iy cia cdc tai san tai chinh va ng phai trd tai chinh do

Théng tr s& 210/2009/TT-BTC nga) 06 thing 11 nam 2009 cua Bd Tai chinh cling nhu cac quy
dinh hi¢n hanh chua ¢6 huéng dan cu thé.

I-léi An, ngay 02 thang 3 nam 2016
Ngudi lip biéu Ké todn trudimg 06102 ang Giam ddc
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XAC NHAN CUA NGUOl BAI DIEN THEO PHAP LUAT
TP. HGi An, ngay 23 thang 03 nadm 2016
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